
 

 

 

 

 

 

 

ธนาคารไทยเครดิต เพื0อรายย่อย จาํกดั (มหาชน) 

THE THAI CREDIT RETAIL BANK PUBLIC COMPANY LIMITED 

 

 

 

เอกสารแนบ 5 

นโยบายและแนวปฏิบติัการกาํกบัดแูลกิจการฉบบัเตม็  

และจรรยาบรรณทางธรุกิจฉบบัเตม็



  ธนาคารไทยเครดติ เพื 0อรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) 
   

 

เอกสารแนบ 5 หน้า 2 

เอกสารแนบ + 

นโยบายและแนวปฏบิตักิารกาํกบัดูแลกจิการฉบบัเตม็ และจรรยาบรรณทางธุรกจิฉบบัเตม็ 

1. จรรยาบรรณทางธรุกิจ 

ตามที Eที Eประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั Hงที E 2/2566 วนัที E 22 กุมภาพนัธ ์ 2566 มมีตอินุมตักิําหนด
จรรยาบรรณทางธุรกจิ โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. วตัถปุระสงค ์

ธนาคารฯ มกีารบรหิารงานโดยยดึถอืแนวปฏบิตัติามธรรมาภบิาลของธนาคารแห่งประเทศทย และหลกัการ
กาํกบัดแูลกจิการทีEดขีองสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศ
ไทย ธนาคารฯ จงึไดก้ําหนดจรรยาบรรณและขอ้พงึปฏบิตัใินการทํางาน (Code of Conduct) ขึHนเพืEอเป็นกรอบแนวทาง
ในการดาํเนินธุรกจิสาํหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และบุคคลทกุฝ่ายทีEเกีEยวขอ้ง ไดร้บัทราบและพงึปฏบิตัหิน้าทีEดว้ย
จติสาํนึกทีEยดึมั EนในความซืEอสตัยส์จุรติ มคีุณธรรม จรยิธรรม และรกัษาชืEอเสยีงของธนาคารฯ ตลอดจนประพฤตตินใหอ้ยู่
ในแนวทางทีEเหมาะสมต่อการประกอบธุรกจิอยา่งมอือาชพี รวมถงึมคีวามรบัผดิชอบและคาํนึงถงึผลกระทบต่อเศรษฐกจิ 
สงัคม และสิEงแวดลอ้มโดยรวม โดยจรรยาบรรณและขอ้พงึปฏบิตัใินการทาํงาน (Code of Conduct) มรีายละเอยีดดงันีH 

2. ข้อพึงประพฤติปฏิบติัต่อธนาคารฯ  

ธนาคารฯ มคีวามมุง่มั EนทีEจะสรา้งและคงไวซ้ึEงความเชืEอถอืและความไวว้างใจของลกูคา้ ผูถ้อืหุน้ และสาธารณชน
ทั Eวไปในการดาํเนินธุรกจิภายใตก้ฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัของกฎหมายและความรบัผดิชอบ ซึEงประกอบไปดว้ย ความซืEอสตัย์
สุจรติ คุณธรรม จรยิธรรม และตั Hงอยูบ่นมาตรฐานจรรยาบรรณขั Hนสงูสุด อนัจะนําไปสูค่วามสาํเรจ็ในการดาํเนินธุรกจิและ
เกดิประโยชน์สงูสดุกบัธนาคารฯ รวมทั Hงความรบัผดิชอบต่อสงัคมและประเทศชาต ิ

ธนาคารฯ มคีวามมุ่งมั EนทีEจะใหพ้นักงานของธนาคารฯ ทุกคน ไดต้ระหนักถงึความรบัผดิชอบในการเสรมิสรา้ง 
รกัษาชืEอเสยีงเกยีรตภิูมขิองธนาคารฯ ด้วยการดํารงไว้ซึEงมาตรฐานสูงสุดของวชิาชพี และประพฤตปิฏบิตัติามกรอบ
จรยิธรรมและจรรยาบรรณ ซึEงธนาคารฯ ไดก้ําหนดเป็นมาตรฐาน ดงันั Hน เพืEอรกัษาคุณลกัษณะดงักล่าวใหม้ ั Eนคงสบืไป 
พนกังานพงึปฏบิตัดิงัต่อไปนีH 

2.1 ปกป้อง รกัษาชืEอเสยีงเกยีรตภิมูขิองธนาคารฯ  

2.2 มทีศันคติทีEดแีละมคีวามภาคภูมใิจในธนาคารฯ ไม่กระทําการใด ๆ ในอนัทีEจะทําให้ธนาคารฯ ได้รบัความ
เสยีหาย 

2.3 เคารพและประพฤตปิฏบิตัติามกฎระเบยีบขอ้บงัคบั คาํสั Eง และวนิยัของธนาคารฯ อยา่งเครง่ครดั 

2.4 ประพฤตปิฏบิตัหิน้าทีEด้วยความซืEอสตัย์สุจรติ มคีุณธรรม จรยิธรรม ความมานะอดทน ขยนัหมั Eนเพยีร และ
พฒันาตนเองใหม้คีวามรอบรู ้กา้วทนัสถานการณ์ทีEเปลีEยนแปลงไปตลอดเวลา 

2.5 ประพฤติปฏิบัติหน้าทีEเยีEยงผู้ประกอบวิชาชีพทีEมีความรู้ ความสามารถ ความชํานาญอย่างเต็มกําลัง
ความสามารถ มปีระสทิธภิาพ และความระมดัระวงัรอบคอบ ไดม้าตรฐานเหมาะสมกบัตําแหน่งหน้าทีEการงาน
ดว้ยความเอาใจใส ่และมคีวามรบัผดิชอบเป็นอยา่งด ี

2.6 พงึใช้ทรพัย์สนิของธนาคารฯ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ธนาคารฯ ไม่ใช้อย่างสิHนเปลืองสูญเปล่า ตลอดจน
ระมดัระวงัไม่ใหท้รพัยส์นิเสืEอมค่าเรว็กว่าปกต ิหรอืทําใหสู้ญหาย และไม่นําทรพัยส์นิของธนาคารฯ ไปใชเ้พืEอ
ประโยชน์สว่นตน 

2.7 ละเวน้การปฏบิตัอินัเป็นทีEเสืEอมเสยีแกธ่นาคารฯ เชน่ อบายมขุ ยาเสพตดิ การพนนัทกุประเภท เป็นตน้ 

2.8 ปกป้อง จดัเก็บ ดูแลข้อมูลของลูกค้า รวมถึงข้อมูลของธนาคารฯ ตามทีEกฎหมายกําหนดให้พงึสงวนไว้ไม่
เปิดเผย โดยจะตอ้งทาํการเกบ็รวบรวม ดแูลรกัษา และใชข้อ้มลูสว่นบุคคลของลกูคา้อยา่งเหมาะสม 
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2.9 ละเวน้การนําขอ้มลู ขา่วสาร และเทคโนโลยทีีEเป็นความลบั หรอืเป็นขอ้มลูเฉพาะของธนาคารฯ ไปเปิดเผยแก่
บุคคลภายนอก หรอืบุคคลทีEไมม่สีว่นเกีEยวขอ้ง อนัอาจมผีลกระทบและสรา้งความเสยีหายแกธ่นาคารฯ  

2.10 รกัษาขอ้มลูความลบัของลกูคา้อยา่งเครง่ครดั ไมนํ่าไปเปิดเผยแก่บุคคลภายนอก หรอืบุคคลทีEไมม่สีว่นเกีEยวขอ้ง 
และไมนํ่าไปใชเ้พืEอประโยชน์สว่นตน 

2.11 ไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองจากตําแหน่งหน้าทีEการงาน และไม่ใช้ขอ้มูลภายใน หรอืขอ้มูลอนัเป็น
ความลบัเพืEอแสวงหาประโยชน์ในทางทีEมชิอบแก่ตนเองหรอืผูอ้ืEน 

2.12 ตอ้งไมใ่หค้าํมั Eน สญัญา หรอืความหวงัแก่ลกูคา้ในเรืEองหนึEงเรืEองใด โดยทีEตนเองไมม่อีาํนาจทีEจะกระทาํได ้

2.13 ไม่เรยีกหรอืรบัทรพัยส์นิหรอืผลประโยชน์อืEนใดจากลูกคา้หรอืผูท้ ีEทําธุรกจิกบัธนาคารฯ หรอืผูซ้ึEงมสี่วนไดส้่วน
เสยีจากการปฏบิตัหิน้าทีE เพืEอแลกกบัการปฏบิตัหิรอืละเวน้การปฏบิตัหิน้าทีEโดยมชิอบ อนัอาจทําใหธ้นาคารฯ 
ไดร้บัความเสยีหาย 

2.14 แจง้เหตุ การปฏบิตัโิดยมชิอบหรอืผดิกฎหมาย อนัอาจมผีลกระทบต่อธนาคารฯ ต่อหน่วยงานทีEเกีEยวขอ้งของ
ธนาคารฯ เพืEอดาํเนินการป้องกนัแกไ้ข 

2.15 ประพฤตตินเป็นคนตรงต่อเวลา และใชเ้วลาในการปฏบิตังิานเพืEอประโยชน์ต่อธนาคารฯ อยา่งเตม็ทีE 

2.16 ไม่กระทําหรือประกอบกิจการหรือลงทุนใด ๆ อันเป็นการแข่งขัน หรือเป็นเหตุให้เกิดการขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์กบัธนาคารฯ หรอืเป็นพนักงานประจํา หรอืพนักงานชั Eวคราวในองค์กรอืEนทีEดําเนินกิจการใน
ลกัษณะคลา้ยคลงึกบัธนาคารฯ หรอืเป็นคูแ่ขง่ หรอืมผีลประโยชน์ขดัแยง้กบัธนาคารฯ  

2.17 รกัษาและสรา้งสรรคใ์หเ้กดิความสามคัคแีละความเป็นนํHาหนึEงใจเดยีวกนัในหมูพ่นกังาน รว่มกนัทาํงานและแกไ้ข
ปัญหาเป็นทมีอยา่งมปีระสทิธภิาพในกจิการของธนาคารฯ  

2.18 ละเวน้การนําตําแหน่งหน้าทีEการงานในธนาคารฯ ไปแสดงออกเพืEอผลประโยชน์ทางการเมอืงหรอืเพืEอสนบัสนุน
พรรคการเมอืงใด ๆ ประพฤตปิฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑก์ารกาํกบัดแูลกจิการทีEดขีองธนาคารฯ  

2.19 มคีวามรบัผดิชอบ ปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑข์องหน่วยงานของรฐัและระเบยีบทีEเกีEยวขอ้ง
อย่างเคร่งครดั รวมถงึนโยบายการต่อต้านและการป้องกนัการทุจรติคอร์รปัชนั นโยบายดา้นการป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงนิ และการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ย 

2.20 พนักงานธนาคารฯ ทีEมสี่วนได้เสยีหรอืมสี่วนเกีEยวขอ้งกบัธุรกรรมใด ต้องไม่เขา้ร่วมในกระบวนการตดัสนิใจ
พจิารณาธรุกรรมนั Hน เพืEอใหก้ารตดัสนิใจเป็นไปเพืEอประโยชน์ของธนาคารฯ อยา่งเตม็ทีE 

3. ข้อพึงประพฤติปฏิบติัต่อลกูค้า และสงัคม 

การทําธุรกรรม กบัผู้มผีลประโยชน์เกีEยวขอ้ง ในฐานะหรอืลกัษณะเป็นคู่สญัญา คู่ค้า พนัธมติรทางธุรกจิ ผู้
ใหบ้รกิารภายนอก ผูใ้ชบ้รกิาร หรอืเป็นลกูคา้ทีEใชบ้รกิารทางการเงนิของธนาคารฯ ดงันีH 

3.1 มทีศันคต ิและอธัยาศยัทีEดใีนการใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ 

3.2 ใหบ้รกิารและปฏบิตัติ่อลูกคา้ด้วยความสุภาพรวดเรว็ ถูกต้อง และด้วยความเสมอภาคบนพืHนฐานของความ
ซืEอสตัยส์จุรติ โดยมุง่เน้นสรา้งความพงึพอใจใหแ้ก่ลกูคา้ 

3.3 มกีารบรหิารงานทีEมปีระสทิธภิาพ เพืEอใหล้กูคา้และผูม้สีว่นไดเ้สยีไดร้บัการบรกิารอยา่งด ี

3.4 ไมก่ลา่วโจมตคีูแ่ขง่ หรอืกระทาํการใด ๆ อนัเป็นการผกูขาด หรอืลดการแขง่ขนั หรอืจาํกดัการแขง่ขนัในตลาด 

3.5 เก็บรกัษาขอ้มูลความลบัของลูกค้าอย่างเคร่งครดั ไม่นําไปเปิดเผยแก่บุคคลภายนอกหรอืบุคคลทีEไม่มสี่วน
เกีEยวขอ้ง และไม่นําไปใช้เพืEอประโยชน์ส่วนตน เว้นแต่จะได้รบัความยนิยอมจากลูกค้า หรอืเพืEอปฏบิตัติาม
กฎหมายทีEเกีEยวขอ้ง 
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3.6 มกีารเสนอผลติภณัฑ์และบรกิารทีEเหมาะสมกบัความต้องการและความสามารถของลูกคา้ พรอ้มทั Hงเปิดเผย
ขอ้มลูเกีEยวกบัผลติภณัฑแ์ละบรกิารของธนาคารฯ โดยครอบคลุมถงึเงืEอนไขและความเสีEยงทีEเกีEยวขอ้ง รวมถงึ
อตัราค่าบรกิารและดอกเบีHยทีEถูกต้อง ชดัเจน และทนัต่อเหตุการณ์แก่ลูกค้า เพืEอให้ลูกค้าเขา้ใจและมขีอ้มูล
เพยีงพอแก่การตดัสนิใจ รวมถงึการโฆษณาประชาสมัพนัธจ์ะตอ้งสืEอสารอย่างโปร่งใสดว้ยขอ้ความทีEชดัเจนไม่
ทาํใหเ้กดิการเขา้ใจผดิ 

3.7 ประพฤตปิฏบิตัตินใหเ้ป็นทีEน่าเชืEอถอืไวว้างใจ เอาใจใส ่รบัผดิชอบ ดว้ยการนําเสนอผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีEเป็น
ประโยชน์และคุ้มค่าแก่ลูกค้า ให้ลูกค้าสามารถเลือกใช้บรกิารได้อย่างเสรแีละต้องไม่ขดัขวางลูกค้าในการ
เปลีEยนไปใชบ้รกิารกบัธนาคารฯ อืEนจนเกนิพอด ี

3.8 การรบั/ใหข้องขวญั การรบัรอง และผลประโยชน์อืEน ๆ ของธนาคารฯ มวีตัถุประสงคเ์พืEอเสรมิสรา้งความสมัพนัธ์
ทางธุรกิจ ต้องดําเนินด้วยความระมดัระวงั รอบคอบ เป็นไปอย่างสมเหตุสมผล และมมีูลค่าเหมาะสมตาม
กาลเทศะ ธรรมเนียม จารตีประเพณ ี

3.9 การรบัหรือให้ของขวญั จากหรือแก่ลูกค้าต้องมีมูลค่า ไม่เกิน y,{{{.{{ บาทต่อราย และต้องรายงานต่อ
คณะกรรมการธนาคารเพืEอทราบทกุไตรมาส   

3.10 ไมต่ดิสนิบน ตอบแทน เสนอให ้หรอื เรยีกรอ้ง เรยีกรบัสนิบน ผลประโยชน์อืEนใดซึEงไมเ่หมาะสมทั Hงทางตรงและ
ทางออ้ม รวมถงึของกํานัล ทรพัยส์นิ และการเลีHยงสงัสรรคใ์นรปูแบบใด ๆ กบัลูกคา้ หน่วยงานของรฐั เอกชน 
หรอืบุคคลทีEสาม เพืEอก่อใหเ้กดิอทิธพิลต่อการใชว้จิารณญาณทีEเป็นกลางในการตดัสนิใจ หรอืก่อใหเ้กดิอทิธพิล
ต่อผูอ้ืEนต่อการกระทําในหน้าทีE หรอืทําใหไ้ดม้าซึEงประโยชน์อนัไม่สมควร หรอืเพืEอเอืHอประโยชน์ต่อลูกคา้อย่าง
ไมถ่กูตอ้ง 

3.11 การใชจ้า่ยคา่บรกิารตอ้นรบัและคา่ใชจ้า่ยอืEน ๆ ตอ้งดาํเนินการตามระเบยีบคาํสั Eงอยา่งเครง่ครดั 

3.12 รบัผดิชอบต่อสภาพแวดลอ้ม และสงัคม เป็นหนึEงในนโยบายของธนาคารฯ ทีEจะตอบแทนต่อสงัคม โดยธนาคารฯ 
ไดช้ว่ยเหลอืและสนบัสนุนใหม้กีจิกรรมเพืEอสงัคมต่าง ๆ อยา่งต่อเนืEอง ทั Hงโครงการภาครฐัและภาคเอกชน 

3.13 ยนิดรีบัฟังความคดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะจากบุคคลอืEน มคีวามอดทน อดกลั Hน และพร้อมทีEจะชีHแจงขอ้มูลทีE
ถกูตอ้งตามสถานะแหง่ตน 

3.14 การสืEอสาร แถลงการณ์ หรอืการใหข้อ้มลูใด ๆ ทีEเกีEยวขอ้งกบัธนาคารฯ ธุรกจิของธนาคารฯ และลูกคา้มคีวาม
ถูกต้องเหมาะสม โดยการกระทําดังกล่าวต่อสืEอมวลชน หรือสืEอใด ๆ นั Hนต้องกระทําโดยบุคคลซึEงได้รบั
มอบหมายใหท้าํหน้าทีEใหข้อ้มลูในนามของธนาคารฯ เทา่นั Hน 

4. ข้อพึงประพฤติปฏิบติัต่อผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ต้บงัคบับญัชา และผูร้่วมงาน 

4.1 ปฏบิตัติามคณุธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณพรอ้มทั Hงสง่เสรมิใหพ้นกังานมกีารปฏบิตัติามคณุธรรม จรยิธรรม 
จรรยาบรรณและพรอ้มทั Hงปฏบิตัตินเป็นแบบอยา่งทีEด ี

4.2 ถ่ายทอดนโยบายวธิปีฏบิตั ิรวมทั Hงรบัฟังขอ้คดิเหน็และขอ้เสนอแนะของพนกังาน 

4.3  ฝึกอบรมพนกังานใหม้คีวามรบัผดิชอบ และจดัใหม้รีะบบการจดัการทีEสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดทางกฎหมายและ
กฎระเบยีบของธนาคารฯ  

4.4 กาํกบัดแูลใหก้ารปฏบิตังิานของหน่วยงานเป็นไปตามระเบยีบทีEเกีEยวขอ้งอยา่งเครง่ครดั 

4.5 มทีศันคตทิีEดตี่อเพืEอนรว่มงานและใหค้วามเคารพเชืEอฟังผูบ้งัคบับญัชา 

4.6 ปฏบิตัหิน้าทีEของธนาคารฯ ตามทีEไดร้บัการมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ ดว้ยความ
รอบคอบมปีระสทิธภิาพ และมคีวามรบัผดิชอบ 
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4.7 ประพฤตปิฏบิตัติ่อผูบ้งัคบับญัชาและเพืEอนรว่มงานดว้ยอธัยาศยัไมตรทีีEด ีมนํีHาใจและความจรงิใจ มคีวามสามคัคี
ในหมูค่ณะ ชว่ยเหลอืเกืHอกลูกนัในทางทีEชอบและเป็นประโยชน์ต่อสว่นรวม 

4.8 ใหค้วามรว่มมอื ชว่ยเหลอืในการทาํงานซึEงกนัและกนั 

4.9 เอาใจใสด่แูลทกุขส์ขุและมเีมตตาธรรมต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.10 ใหค้วามรู ้คาํแนะนํา และถ่ายทอดประสบการณ์ในการทาํงานใหแ้ก่ผูร้ว่มงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.11 ยกยอ่งและชืEนชมผูร้ว่มงานทีEมผีลการปฏบิตังิานดเีดน่ และไมนํ่าผลงานของผูอ้ืEนมาเป็นผลงานตน 

4.12 หลีกเลีEยงไม่นําเรืEองส่วนตัวหรือข้อมูลของผู้ร่วมงานไปวิพากษ์วิจารณ์ในทางเสียหาย ไม่กล่าวร้ายต่อ
ผูบ้งัคบับญัชาและเพืEอนรว่มงาน 

4.13 เขา้มสี่วนร่วม และให้ความร่วมมอืช่วยเหลอืตามสมควรแก่ฐานะและโอกาสทีEเหมาะสมในกจิกรรมทีEจดัโดย
ธนาคารฯ  

5. ข้อพึงประพฤติปฏิบติัต่อตนเอง 

5.1 ดําเนินชวีติใหม้คีวามเหมาะสมกบัฐานะแห่งตน ไม่ทําตนเป็นคนฟุ่มเฟือย และไม่ใชจ้่ายสุรุ่ยสุร่ายจนเกนิปกติ
วสิยัทั Eวไป 

5.2 ศกึษาหาความรู ้และประสบการณ์เพืEอเสรมิสรา้งใหก้บัตนเอง ใหเ้ป็นผูม้คีุณธรรมและมคีวามสามารถในการ
ปฏบิตังิานใหม้ปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิลยิEงขึHน 

5.3 ยดึมั Eนในระบบคุณธรรม และจะตอ้งไม่แสวงหาตําแหน่งความดคีวามชอบหรอืประโยชน์อืEนใด โดยมชิอบจากผู้
บงัคบับญัชหีรอืจากบุคคลอืEนใด 

5.4 ละเวน้จากอบายมุขทั Hงปวง ไม่ประพฤตตินในทางทีEอาจทําใหเ้สืEอมเสยีชืEอเสยีง และเกยีรตศิกัดิ |ของตนเองและ
ธนาคารฯ เชน่ ไมห่มกมุน่การพนนัทุกประเภท การกระทาํตนเป็นนายทุนใหกู้ย้มืไมเ่ลน่แชร ์ลงแชร ์ประมลูแชร ์
เปียแชร ์หรอืทีEเรยีกชืEออยา่งอืEนอนัมวีธิกีารเลน่ทาํนองเดยีวกนั ฯลฯ 

5.5 ไมก่ระทาํตนเป็นนายหน้าหรอืจดัทาํคาํถามคาํตอบ ในการคดัเลอืกเพืEอบรรจเุป็นพนกังานหรอืเลืEอนตาํแหน่ง 

5.6 ไมป่ระกอบอาชพีหรอืวชิาชพีทีEกระทาํกจิการใดอนักระทบต่อการปฏบิตัหิน้าทีEหรอืชืEอเสยีงของตนและธนาคารฯ  

6. ข้อพึงปฏิบติัของกรรมการธนาคาร  

กรรมการธนาคารพงึมแีนวทางในการปฏบิตัตินเพืEอใหเ้ป็นไปตามหลกัจรยิธรรมทางธุรกจิของธนาคารฯ โดย
กรรมการพงึราํลกึเสมอวา่ การปฏบิตัหิน้าทีEของตนมใิช่เพยีงพนัธะและความรบัผดิชอบทีEตอ้งมตี่อธนาคารฯ และผูถ้อืหุน้
เท่านั Hน หากยงัมหีน้าทีEรบัผดิชอบต่อลูกคา้ และผูม้สี่วนไดเ้สยีอืEนดว้ย การคํานึงถงึผลประโยชน์ส่วนรวมของบุคคลทุก
กลุม่ดงักลา่ว จงึเป็นแนวทางปฏบิตัทิ ั Hงปวงโดยตอ้งมคีวามรบัผดิชอบในการปฏบิตัติน ดงันีH  

6.1 ความซืEอสตัย ์ยตุธิรรม มคีณุธรรม รอบคอบ และระมดัระวงั 

6.1.1 การดาํเนินกจิการของธนาคารฯ กรรมการจะกระทาํการดว้ยความซืEอสตัย ์สุจรติ มคีุณธรรม รอบคอบ 
และระมดัระวงั และยดึถอืผลประโยชน์ของธนาคารฯ เป็นหลกัสาํคญัในการตดัสนิใจ 

6.1.2 กรรมการพงึปฏบิตัหิน้าทีEเพืEอใหเ้ป็นไปตามกฎ ระเบยีบ วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบั ของธนาคารฯ มติ
คณะกรรมการธนาคารตลอดจนมตทิีEประชมุผูถ้อืหุน้ 

6.1.3 กรรมการพงึปฏบิตัหิน้าทีEอย่างตรงไปตรงมาในธุรกจิการงานของธนาคารฯ อย่างเป็นอสิระจากฝ่าย
จดัการและกลุม่ทีEมผีลประโยชน์ และตอ้งไมม่ผีลประโยชน์สว่นตวัเกีEยวขอ้งในการตดัสนิใจทางธรุกจิ 

6.1.4 กรรมการพงึปฏบิตัหิน้าทีEโดยใชค้วามสามารถของตนเองอยา่งเตม็ทีE และไมด่าํรงตาํแหน่งในกจิการอืEน
ซึEงประกอบธุรกจิเดยีวกนัหรอืมลีกัษณะคา้แขง่ ทั HงนีH กรณีทีEกรรมการธนาคารดาํรงตําแหน่งกรรมการ
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หรอืผูบ้รหิารในบรษิทัอืEนดว้ย การดาํรงตําแหน่งดงักล่าวทีEประชุมคณะกรรมการธนาคารตอ้งรบัทราบ
และไม่มกีารคดัค้านการดํารงตําแหน่งนั Hนจากกรรมการของธนาคาร ภายใน } เดอืน นับแต่เขา้รบั
ตําแหน่งในบรษิทัอืEนนั Hน อกีทั Hงกรรมการดงักล่าวยงัมหีน้าทีEแจง้ใหแ้ก่ทีEประชุมผูถ้อืหุน้ทราบก่อนมมีติ
แต่งตั Hงใหเ้ขา้ดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการของธนาคาร 

6.1.5 กรรมการพงึรกัษาผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้และปฏบิตัติ่อผูม้สีว่นไดเ้สยีดว้ยความเป็นธรรม   

6.2 การรกัษาความลบั 

6.2.1 กรรมการไม่พงึเปิดเผยขอ้มลูภายในของธนาคารฯ ขอ้มลูทีEเป็นความลบัของลูกคา้ พนักงาน และการ
ดําเนินงานของธนาคารฯ ทั Hงโดยเจตนาและไม่เจตนาต่อบุคคลภายนอก เวน้แต่จะไดร้บัความยนิยอม
จากธนาคารฯ และเจา้ของขอ้มลูดงักลา่ว และเป็นการเปิดเผยในการปฏบิตัหิน้าทีEอนัชอบของกรรมการ 

6.2.2 กรรมการจะไมพ่งึใชข้อ้มลูทีEไดร้บัจากการเป็นกรรมการธนาคารเพืEอประโยชน์ใด ๆ ต่อสว่นตวัและหรอื
ของผูอ้ืEน โดยมไิดก้ระทาํไปเพืEอประโยชน์ของธนาคารฯ  

6.3 การเปิดเผยเรืEองผลประโยชน์ 

กรรมการพงึเปิดเผยผลประโยชน์จากธุรกจิส่วนตวั หรอืธุรกจิอืEน ๆ รวมทั HงเรืEองใด ๆ ทีEเป็นความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์ 

6.4 การยดึถอืปฏบิตัติามกฎหมาย 

กรรมการพงึยดึถอืปฏบิตัติามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และขอ้กาํหนดทีEเกีEยวขอ้งกบัการดาํเนินธรุกจิ 

6.5 การรบัเงนิ ของขวญั และผลประโยชน์อืEน ๆ 

กรรมการไม่พงึใชต้ําแหน่งหน้าทีEการเป็นกรรมการเพืEอหาประโยชน์ส่วนตนจากผูป้ระกอบธุรกจิกบัธนาคารฯ 
รวมทั Hงผูท้ ีEกาํลงัตดิต่อเพืEอดาํเนินธรุกจิกบัธนาคารฯ  

 

 

 

7. ข้อพึงปฏิบติัของผูบ้ริหารธนาคารฯ  

7.1 ผูบ้รหิารไมพ่งึเปิดเผยขอ้มลูภายในของธนาคารฯ ขอ้มลูทีEเป็นความลบัของลกูคา้ พนกังาน และการดาํเนินงาน
ของธนาคารฯ ทั Hงโดยเจตนาและไม่เจตนาต่อบุคคลภายนอก เวน้แต่จะไดร้บัความยนิยอมจากธนาคารฯ และ
เจา้ของขอ้มลูดงักลา่ว และเป็นการเปิดเผยในการปฏบิตัหิน้าทีEอนัชอบของผูบ้รหิาร 

7.2 ผู้บรหิารพงึปฏิบตัิตนอยู่ภายใต้กรอบศลีธรรมประเพณีอนัดงีาม ละเว้นพฤติกรรมทีEเสืEอมเสยี และตดัสนิใจ
ดาํเนินการใด ๆ ดว้ยความบรสิทุธิ |ใจ เพืEอประโยชน์สงูสดุของธนาคารฯ ลกูคา้ ผูถ้อืหุน้ และพนกังาน 

7.3 ผูบ้รหิารพงึบรหิารงานดว้ยความระมดัระวงั ซืEอสตัย ์สจุรติ รอบคอบ เอาใจใส ่มวีสิยัทศัน์กวา้งไกล เป็นตวัอยา่ง
ในการเสรมิสร้างประสทิธภิาพ ประสทิธผิล อย่างมจีรยิธรรม เพืEอให้บรรลุวตัถุประสงค์ และเป้าหมายของ
ธนาคารฯ  

7.4 ผูบ้รหิารพงึปฏบิตัติ่อพนักงานดว้ยความสุภาพ ปกครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเป็นธรรม และไม่ใชอ้ํานาจ
ในทางทีEมชิอบ  

7.5 ผู้บริหารต้องแสดงความยึดมั Eนต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณ โดยการปฏิบตัิตนเป็นแบบอย่างทีEดีสําหรบั
พนักงานอืEน เสรมิสรา้งบรรยากาศในการทํางานใหเ้อืHอต่อการปฏบิตัติามจรยิธรรมและจรรยาบรรณ รวมทั Hง
มุง่มั EนทีEจะป้องปราม และป้องกนัไมใ่หเ้กดิการละเมดิจรยิธรรมและจรรยาบรรณ 
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7.6 ผูบ้รหิาร พงึสนบัสนุนการสรา้งศกัยภาพในความกา้วหน้า และเพิEมประสทิธภิาพในการทาํงานของพนกังาน จดั
สวสัดกิารใหพ้นกังานอยา่งเหมาะสม มคีวามจรงิใจ เคารพในสทิธ ิและการแสดงความคดิเหน็ของพนกังาน 

ทั HงนีH ใหย้กเลกิประกาศเรืEอง จรรยาบรรณพนกังาน พ.ศ. 2560 และใชข้อ้ความตามประกาศฉบบันีHแทน 

 

2. นโยบายการดาํเนินธรุกิจภายใต้หลกัเกณฑก์ารกาํกบัดแูลกิจการที0ดี 

ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE 2/2566 วนัทีE 22 กุมภาพนัธ์ 2566 มมีตอินุมตักิาํหนดนโยบาย
การดาํเนินธรุกจิภายใตห้ลกัเกณฑก์ารกาํกบัดแูลกจิการทีEด ีโดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. วตัถปุระสงค ์

ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายย่อย จํากดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") มกีารบรหิารงานโดยยดึถอืแนวปฏบิตัติาม
หลักธรรมาภิบาลทีEดีตามกฎเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศทย และหลักการกํากับดูแลกิจการทีEดีของสํานักงาน

คณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ("สาํนักงาน ก.ล.ต.") และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
 ("ตลาดหลกัทรพัยฯ์") โดยตระหนกัถงึความสาํคญัของการดาํเนินธุรกจิและการพฒันาระดบัการกาํกบัดแูลกจิการทีEมอียู่
ใหด้ยีิEงขึHน เพืEอการเตบิโตทางธุรกจิทีEดอียา่งยั Eงยนืในระยะยาวและสนบัสนุนใหเ้กดิการบรหิารจดัการทีEมคีุณธรรม มคีวาม
โปรง่ใส ตรวจสอบได ้ปราศจากการทุจรติคอรร์ปัชนั ซึEงหลกัการดงักล่าวไมเ่พยีงแต่เป็นการสรา้งความเชืEอมั Eนใหแ้ก่ผูถ้อื
หุน้ นกัลงทุน และผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่ายเทา่นั Hน แต่ยงัสามารถสรา้งคณุประโยชน์และผลการดาํเนินธุรกจิทีEดใีหแ้ก่ธนาคาร
ฯ และสรา้งประโยชน์โดยรวมต่อความสามารถในการแขง่ขนัและการเตบิโตทีEย ั Eงยนืของธนาคารฯ  

นอกจากนีH ธนาคารฯ ใหค้วามสาํคญัต่อสทิธผิูถ้อืหุน้และความรบัผดิชอบทีEมตี่อผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยีของ
ธนาคารอยา่งต่อเนืEอง การปฏบิตัติ่อผูถ้อืหุน้อยา่งเทา่เทยีม การคาํนึงถงึบทบาทของผูม้สีว่นไดเ้สยี การเปิดเผยขอ้มลูและ
ความโปร่งใส รวมถงึคณะกรรมการธนาคารได้ใหค้วามสําคญัต่อการรบัผดิชอบต่อหน้าทีEและการปฏบิตัติามหลกัการ
กํากบัดูแลกจิการทีEด ีเพืEอเพิEมความเชืEอมั Eนให้แก่ผู้ถอืหุ้น ผู้ลงทุน และผู้ทีEมสี่วนได้เสยีทุกฝ่าย ดงันั Hน คณะกรรมการ
ธนาคารจงึได้เหน็ควรให้มกีารจดัทํานโยบายการกํากบัดูแลกจิการทีEดขี ึHน โดยครอบคลุมเนืHอหาหลกัการสําคญัตั Hงแต่
โครงสรา้ง บทบาท หน้าทีE และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการธนาคาร และคณะกรรมการชุดย่อย จนถงึหลกัการใน
การบรหิารงานของผูบ้รหิารอยา่งโปรง่ใส ชดัเจน และสามารถตรวจสอบไดเ้พืEอทาํใหเ้กดิความเชืEอมั Eนวา่การดาํเนินงานใด 
ๆ ของธนาคารฯ เป็นไปด้วยความเป็นธรรม และคํานึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย 
ทกุฝ่าย  

2. ขอบเขตของนโยบาย 

คณะเจา้หน้าทีEบรหิารของธนาคารฯ จงึเหน็สมควรจดัใหม้กีารกาํหนดนโยบาย และหลกัเกณฑด์า้นบรรษทัภบิาล
และการกาํกบัดแูลกจิการทีEดขีองธนาคารฯ โดยเน้นในเรืEองดงัต่อไปนีH 

2.1 การยกระดบับทบาทหน้าทีEและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการและผูบ้รหิาร 

2.2 การมกีลไกสนับสนุนการปฏบิตัหิน้าทีEของกรรมการและผูบ้รหิารอย่างมปีระสทิธผิลและเป็นอสิระ รวมทั Hงการ
ส่งเสรมิให้มวีฒันธรรมองค์กรทีEมกีารคํานึงถึงความเสีEยง ความเป็นธรรม และความโปร่งใส ทั HงในเรืEองการ
กาํหนดกรอบการกาํกบัดแูลความเสีEยงทีEด ี(Risk Governance Framework) และนโยบายดา้นบรรษทัภบิาลการ
สรา้งและปลกูฝังวฒันธรรมองคก์รทีEคาํนึงถงึความเสีEยง (Risk Culture) 

2.3 การดแูลใหฝ่้ายจดัการควบคมุความเสีEยงใหอ้ยูใ่นระดบัทีEไดร้บัอนุมตั ิ(Risk Appetite and Risk  Limit) 

2.4 การมกีลไกการควบคุมความเสีEยงให้อยู่ในระดบัทีEได้รบัอนุมตัิ (Risk Appetite and Risk Limit) การมกีลไก 
การถ่วงดลุและดแูลใหม้กีารควบคมุ กาํกบั และตรวจสอบ (Three Lines of Defense) ทีEมปีระสทิธผิล 

2.5 การดแูลใหม้นีโยบายและกระบวนการแจง้เบาะแสภายในองคก์ร (Whistleblowing Policy and Procedure) และ
นโยบายการกาํหนดคา่ผลตอบแทน (Remuneration) ทีEสะทอ้นวฒันธรรมองคก์รทีEคาํนึงถงึความเสีEยงนอกจากนีH 
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ยงัไดก้ําหนดใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลดา้นบรรษทัภบิาลเพืEอสนับสนุนใหก้ลไกตลาดมสี่วนช่วยในการกํากบัดูแล
มากขึHน 

3. ประกาศ หลกัเกณฑ ์หรือกฎหมายที0เกี0ยวข้อง 
3.1 ประกาศธนาคารแหง่ประเทศไทยทีE สนส. 10/2561 เรืEอง ธรรมาภบิาลของธนาคาร ลงวนัทีE 22 พฤษภาคม 2561 

3.2 ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยทีE สนส. 17/2561 เรืEอง ธรรมาภิบาลของธนาคาร (ฉบับทีE 2) ลงวันทีE  
3 สงิหาคม 2561 

3.3 หลกัการกํากบัดูแลกิจการทีEดี สําหรบับรษิัทจดทะเบียน ปี 2560 (Corporate Governance Code for Listed 
Companies 2017) ซึEงจดัทาํโดยสาํนกังาน ก.ล.ต.   

4. คาํนิยาม 

 "กลุ่มธรุกิจ" หมายถงึ 1) กลุม่ของบรษิทัทีEประกอบดว้ยบรษิทัแม ่บรษิทัลกูหรอืบรษิทัรว่ม 

2) กลุม่ของบรษิทัทีEอยูภ่ายใตอ้าํนาจควบคมุกจิการของบุคคลเดยีวกนั 

 "กลุ่มธรุกิจทาง
การเงิน" 

หมายถงึ กลุ่มธุรกิจทางการเงินตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วย 
หลกัเกณฑก์ารกาํกบัดแูลโครงสรา้งและขอบเขตธุรกจิของกลุ่มธุรกจิทาง
การเงนิ 

 "กรรมการ"       หมายถงึ ผูด้าํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการในคณะกรรมการของธนาคาร 

 "กรรมการที0เป็น

ผูบ้ริหาร" 

หมายถงึ 1) กรรมการทีEทําหน้าทีEบริหารงานในตําแหน่งประธานเจ้าหน้าทีE 
บรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ รองกรรมการผูจ้ดัการ ผูช้่วยกรรมการ
ผูจ้ดัการหรอืผูซ้ึEงมตีาํแหน่งเทยีบเทา่ทีEเรยีกชืEออยา่งอืEน 

2) กรรมการทีEทําหน้าทีEรบัผดิชอบในการดําเนินการหรอืมสี่วนร่วมใน
การบรหิารงานใด ๆ เยีEยงผูบ้รหิาร และหมายความรวมถงึกรรมการ
ทีEเป็นสมาชกิของคณะเจา้หน้าทีEบรหิาร (Executive Committee) 

3) กรรมการทีEมอีํานาจลงนามผกูพนัธนาคารฯ เวน้แต่เป็นการลงนาม
ผูกพนัตามรายการทีEคณะกรรมการมมีตอินุมตัไิวแ้ลว้เป็นรายกรณี 
และเป็นการลงนามรว่มกบักรรมการรายอืEน 

 "กรรมการที0ไม่เป็น

ผูบ้ริหาร"   

หมายถงึ กรรมการทีEไมใ่ชก่รรมการทีEเป็นผูบ้รหิาร 

 

 "กรรมการอิสระ" หมายถงึ กรรมการทีEไม่เป็นผู้บรหิารซึEงมคีุณสมบตัติามขอ้ 5.1.3  ของนโยบาย
ฉบบันีH 

 "ผูมี้อาํนาจในการ

จดัการ" 

หมายถงึ 1) ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร  กรรมการผูจ้ดัการ รองกรรมการผูจ้ดัการ 
ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการ กรรมการทีEเป็นผูบ้รหิารของธนาคารฯ หรอื
ผูซ้ึEงมตีาํแหน่งเทยีบเทา่ทีEเรยีกชืEออยา่งอืEน 

2) บุคคลซึEงธนาคารฯ ทําสญัญาใหม้อีํานาจในการบรหิารงานทั Hงหมด
หรอืบางสว่น  

 "ที0ปรึกษาของ
ธนาคารฯ "  

หมายถงึ บุคคลทีE เ ป็นทีEปรึกษาของธนาคารฯ หรือบุคคลทีEอาจทําหน้าทีE
เ ปรียบ เสมือนประธาน เจ้าห น้าทีEบ ริหาร   กรรมการผู้จ ัดการ                    
รองกรรมการผู้จดัการ หรอืผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ ทีEใช้ชืEอว่าเป็นทีE
ปรกึษาเท่านั Hน รวมไปถงึบุคคลทีEมลีกัษณะดงักล่าว แต่เรยีกชืEออย่างอืEน
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ดว้ย อยา่งไรกต็ามไมร่วมถงึบุคคลทีEรบัจา้งทาํงานใหแ้ก่ธนาคารฯ โดยมี
ลกัษณะของงานทีEใชค้วามรูค้วามสามารถพเิศษดา้นเทคนิค หรอืใชค้วาม
ชาํนาญเฉพาะดา้น เชน่ ทีEปรกึษางานบญัช ีทีEปรกึษากฎหมาย ทีEปรกึษา
เทคโนโลยสีารสนเทศ ทีEปรกึษาดา้นภาษ ีทีEปรกึษาดา้นภาษาทีEปรกึษา
ดา้นการสืEอสารองคก์รทีEปรกึษาดา้นประกนัภยัทีEปรกึษาดา้นแบบจาํลอง
เชงิปรมิาณขั Hนสงู (ถา้ม)ี เป็นตน้ 

 "ผูบ้ริหาร"   หมายถงึ กรรมการ ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และผูด้ํารง
ตําแหน่งระดบับรหิารสีEรายแรกนับต่อจากกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ลงมาผู้
ซึEงดาํรงตําแหน่งเทยีบเท่ากบัผูด้าํรงตําแหน่งระดบับรหิารรายทีEสีEทุกราย 
และใหห้มายความรวมถงึผูด้ํารงตําแหน่งระดบับรหิารสูงสุดในสายงาน
บญัชหีรอืการเงนิทีEเป็นระดบัผูอ้ํานวยการฝ่ายขึHนไปหรอืเทยีบเท่า ตามทีE
คณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุประกาศกาํหนด 

 ผูบ้ริหารระดบัสงู หมายถงึ ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ รองกรรมการผูจ้ดัการ ผูช้่วย
กรรมการผูจ้ดัการ และทีEปรกึษาของธนาคารฯ ทีEทาํหน้าทีEเสมอืนกรรมการ
ผูจ้ดัการ รองกรรมการผูจ้ดัการ หรอืผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ ทีEใช้ชืEอว่า
เป็นทีEปรกึษาเทา่นั Hน หรอืผูท้ ีEมตีาํแหน่งเทยีบเทา่ทีEเรยีกชืEออยา่งอืEน  

5. บทบาท หน้าที0 และความรบัผิดชอบ 

5.1 การแต่งตั Hง และคุณสมบตัขิองกรรมการ ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ ผูม้อีํานาจในการจดัการ 
หรอืทีEปรกึษาของธนาคารฯ  

5.1.1 ธนาคารฯ ถือปฏิบัติตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาให้           
ความเหน็ชอบการในการแต่งตั Hงหรอืการแจ้งการเปลีEยนแปลง กรรมการ ประธานเจ้าหน้าทีEบรหิาร 
กรรมการผู้จ ัดการ ผู้มีอํานาจในการจัดการ หรือทีEปรึกษาของธนาคารฯ โดยจะต้องได้ร ับ                 
ความเหน็ชอบจากธนาคารแหง่ประเทศไทยก่อน 

5.1.2 กรรมการ ประธานเจ้าหน้าทีEบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ ผูม้อีํานาจในการจดัการ หรอืทีEปรกึษาของ
ธนาคารฯ ตอ้งมคีุณสมบตัแิละความสามารถทีEเหมาะสม (Fit and Proper) และไม่มลีกัษณะตอ้งหา้ม
ตามทีEกาํหนดในประกาศธนาคารแหง่ประเทศไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบการ
แต่งตั Hงกรรมการ ผูจ้ดัการ ผูม้อีาํนาจในการจดัการ หรอืทีEปรกึษาของธนาคารฯ  

5.1.3 คณุสมบตัขิองกรรมการอสิระ 

5.1.3.1 นอกจากคุณสมบตัติามขอ้ +.1.2 แลว้ กรรมการของธนาคารซึEงจะเป็นกรรมการอสิระตอ้งมี
คุณสมบตัิตามประกาศของคณะกรรมการกํากบัตลาดทุนว่าด้วยการขออนุญาตและการ
อนุญาตให้เสนอขายหุ้นทีEออกใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิEงต้องไม่มธีุรกิจหรอืส่วนร่วมในการ
บรหิารงานหรอืไม่มผีลประโยชน์เกีEยวขอ้งกบัธนาคารฯ หรอืไม่มลีกัษณะอืEนใดทีEทําให้ไม่
สามารถใหค้วามเหน็ตดัสนิใจ หรอืลงมตเิกีEยวกบัการดําเนินงานของธนาคารฯ ไดอ้ย่างเป็น
อสิระ 

5.1.3.2 บุคคลทีEจะดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการอสิระตอ้งไมเ่ป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีEไมใ่ชก่รรมการ
อิส ร ะ  แล ะ ไม่ เ ป็ นหรือ เ คย เ ป็นประธาน เจ้ าห น้ าทีE บ ริห า ร  ก ร รมการผู้ จ ัดก า ร  
ผูม้อีํานาจในการจดัการ ทีEปรกึษาหรอืพนักงานของธนาคารฯ และบรษิทัในกลุ่มธุรกจิทาง
การเงนิของธนาคารฯ เวน้แต่จะพน้จากตําแหน่งหรอืสถานะดงักล่าวเป็นระยะเวลาไม่น้อย
กวา่ 2 ปี ก่อนวนัทีEยืEนขอความเหน็ชอบ 
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5.1.3.3 กรรมการอสิระสามารถดํารงตําแหน่งต่อเนืEองกนัได้ไม่เกนิ 9 ปี โดยใหน้ับระยะเวลาดํารง
ตาํแหน่งกรรมการอสิระในบรษิทัในกลุม่ธรุกจิทางการเงนิของธนาคารฯ  

ทั HงนีH  หากกรรมการอิสระดํารงตําแหน่งกรรมการอิสระครบ 9 ปีแล้ว และประสงค์จะกลบัมาดํารง
ตําแหน่งกรรมการอสิระทีEธนาคารฯ อกีครั Hง จะตอ้งพน้จากการเป็นกรรมการประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร  
กรรมการผูจ้ดัการ ผูม้อีํานาจในการจดัการ ทีEปรกึษา หรอืพนักงาน ของธนาคารฯ และบรษิทัในกลุ่ม
ธรุกจิทางการเงนิของธนาคารฯ เป็นระยะเวลาไมน้่อยกวา่ 2 ปี ก่อนวนัทีEยืEนขอความเหน็ชอบ 

อนึEง กรรมการอสิระทีEดาํรงตําแหน่งยงัไม่ครบ 9 ปี หากพน้จากตําแหน่งกรรมการอสิระของธนาคารฯ 
และบรษิัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงนิของธนาคารฯ ไม่ถึง 2 ปี โดยในช่วงเวลาดงักล่าวไม่ได้ดํารง
ตําแหน่งเป็นกรรมการ ประธานเจ้าหน้าทีEบริหาร  กรรมการ ผู้จดัการ ผู้มีอํานาจในการจดัการ 
ทีEปรกึษาหรอืเป็นพนักงาน ของธนาคารฯ และบรษิทัในกลุ่มธุรกจิทางการเงนิของธนาคารฯ สามารถ
กลบัมาดํารงตําแหน่งกรรมการอสิระอกีได ้โดยต้องนับระยะเวลาการดํารงตําแหน่งต่อเนืEองจากการ
ดาํรงตาํแหน่งกรรมการอสิระในทกุครั Hง 

5.1.4 การมีบทบาทในองค์กรอืE นของกรรมการ ประธานเจ้าหน้าทีEบริหาร  กรรมการผู้จ ัดการ  
ผูม้อีาํนาจในการจดัการและทีEปรกึษาของธนาคารฯ  

เพืEอใหก้รรมการ ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ ผูม้อีํานาจในการจดัการและทีEปรกึษา
ของธนาคารฯ สามารถอุทศิเวลาในการบรหิารจดัการธนาคารฯ ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ กรรมการ 
ประธานเจ้าหน้าทีEบรหิาร กรรมการผู้จดัการ ผู้มอีํานาจในการจดัการ และทีEปรกึษาของธนาคารฯ 
สามารถมบีทบาทในองคก์รอืEนไดต้ามทีEกาํหนดดงัต่อไปนีH 

5.1.4.1 กรรมการ ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ ผูม้อีาํนาจในการจดัการและทีEปรกึษา
ของธนาคารฯ  สามารถ เ ป็นประธานกรรมการ  หรือกรรมการทีE เ ป็ นผู้บ ริห า ร  
อย่างใดอย่างหนึEงหรอืหลายอย่างในบรษิทัอืEนไดไ้ม่เกนิ 3 กลุ่มธุรกจิ โดย ไม่รวมการดํารง
ตําแหน่งในธนาคารฯ ทั HงนีH หากเป็นบรษิทัทีEมใิช่กลุ่มธุรกจิ ใหน้ับแต่ละบรษิทัเป็นหนึEงกลุ่ม
ธุรกจิ และหากเป็นบรษิทัทีEธนาคารฯ ไดม้าจากการปรบัโครงสรา้งหนีH ใหน้ับรวมเป็นกลุ่ม
เดยีวกนักบับรษิทัทีEอยูใ่นกลุม่ธรุกจิทางการเงนิของธนาคารฯ (ทั HงนีH ธนาคารแหง่ประเทศไทย
ซึEงอาจจะสั Eงการเป็นอยา่งอืEนไดใ้นภายหลงั)  

5.1.4.2 กรรมการ ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ ผูม้อีาํนาจในการจดัการ และทีEปรกึษา
ของธนาคารฯ สามารถเป็นกรรมการในบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยท์ั Hงในประเทศ
และต่างประเทศไดไ้ม่เกนิ 5 บรษิทั โดยไม่นับรวมบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์ทีE
ธนาคารฯ ไดม้าจากการปรบัโครงสรา้งหนีH โดยหากธนาคารฯ ทีEกรรมการ ประธานเจา้หน้าทีE
บรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ ผูม้อีาํนาจในการจดัการ หรอืทีEปรกึษาของธนาคารฯ ดาํรงตาํแหน่ง
อยู่เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ ให้นับเป็นหนึEงบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรพัยด์ว้ย (ทั HงนีH ธนาคารแหง่ประเทศไทยซึEงอาจจะสั Eงการเป็นอยา่งอืEนไดใ้นภายหลงั) 

5.1.4.3 ผูบ้รหิารระดบัสงูของธนาคารฯ ตอ้งปฏบิตัติามทีEกาํหนดไวใ้นจรรยาบรรณของธนาคารฯ และ
พนกังาน และตามขอ้บงัคบัการทาํงานของธนาคารฯ ในการทีEจะไมป่ฏบิตัหิน้าทีEเป็นพนกังาน
เตม็เวลาทีEองคก์รอืEนนอกจากจะไดร้บัอนุญาตอย่างเป็นทางการจากธนาคารฯ และธนาคาร
แห่งประเทศไทยพจิารณาแล้วเหน็ว่าการปฏบิตัิหน้าทีEทีEองค์กรอืEนนั Hนไม่ส่งผลกระทบต่อ
ประสทิธภิาพในการปฏบิตัหิน้าทีEในธนาคารฯ  

5.2 หน้าทีE ความรบัผดิชอบ และองคป์ระกอบของคณะกรรมการธนาคาร 

5.2.1 หน้าทีE และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการธนาคาร 
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คณะกรรมการธนาคารมหีน้าทีEและความรบัผดิชอบในการกาํหนดกลยุทธแ์ละนโยบายทีEสาํคญั ดแูลให้
ธนาคารฯ มกีลไกในการควบคุม กํากบั ตรวจสอบทีEมปีระสทิธผิล และตดิตามดแูลการดาํเนินงานของ
ธนาคารฯ อยา่งต่อเนืEอง เพืEอใหธ้นาคารฯ ดาํเนินธรุกจิอยา่งเป็นธรรม โปรง่ใส รบัผดิชอบต่อผูม้สีว่นได้
เสยีภายใต้หลกับรรษทัภบิาลทีEด ีและสร้างคุณค่าให้กบัธนาคารฯ ย่างเหมาะสมในระยะยาว โดยมี
รายละเอยีดดงัต่อไปนีH 

5.2.1.1 กาํหนดกลยทุธแ์ละนโยบายทีEสาํคญั โดย 

(ก) กําหนดทศิทางและเป้าหมายเชงิกลยุทธใ์นภาพรวมของธนาคารฯ รวมทั Hงพจิารณา
อนุมตัินโยบายและกลยุทธ์ทีEสําคญัในการดําเนินงานของธนาคารฯ โดยดูแลให้
ธนาคารฯ คาํนึงถงึการดาํเนินธรุกจิอยา่งยั Eงยนื 

(ข) กําหนดหรืออนุมัติกรอบการกํากับดูแลความเสีEยงทีEดี (Risk Governance 
Framework) เพืEอรองรบัการดาํเนินธุรกจิของธนาคารฯ ตามทศิทางและเป้าหมายทีE
กําหนด ทั HงนีH  ภายใต้สภาพแวดล้อมทีEเปลีEยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีการนํา
เทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินธุรกิจมากขึHน คณะกรรมการของธนาคารให้
ความสําคญัในเรืEองของความเสีEยงทีEเกีEยวขอ้งกบัธนาคารฯ เช่น ความเสีEยงด้าน
เครดติ ดา้นตลาด ดา้นปฏบิตักิาร ดา้นสภาพคล่อง ดา้นชืEอเสยีง  ดา้นกลยุทธ ์และ
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมถงึความเสีEยงจากการออกผลติภณัฑใ์หม่ และการ
ปรบัปรุงเปลีEยนแปลงทีEสาํคญั เช่น การควบรวมกจิการ และการปรบัปรุงระบบงาน
ทีEสาํคญั รวมทั Hงใหค้วามสาํคญักบัเครืEองมอืทีEจะใชใ้นการบรหิารความเสีEยงดงักล่าว
อย่างเพยีงพอ ตลอดจนความเชืEอมโยงกบัความเพยีงพอของเงนิกองทุนและสภาพ
คล่องของธนาคารฯ นอกจากนีH คณะกรรมการของธนาคารจะดูแลใหธ้นาคารฯ มี
ระบบและกระบวนการบรหิารความเสีEยงทีEมปีระสทิธภิาพเพืEอรองรบัธุรกจิต่าง ๆ 
ของธนาคารฯ รวมทั Hงดูแลใหม้กีารปลูกฝังวฒันธรรมองค์กรทีEคํานึงถงึความเสีEยง 
(Risk Culture) และดูแลใหธ้นาคารฯ มนีโยบายเกีEยวกบัการกําหนดค่าตอบแทนทีE
เหมาะสม เพืEอจงูใจและรกัษาบุคลากรทีEมคีุณภาพ และดาํรงไวซ้ึEงการปฏบิตัหิน้าทีE
โดยสุจริต ตลอดจนมโีครงสร้างค่าตอบแทนทีEสอดคล้องกบัวฒันธรรมองค์กรทีE
คํานึงถงึความเสีEยง โดยหน้าทีEของคณะกรรมการของธนาคารเกีEยวกบักรอบการ
กํากบัดูแลความเสีEยงทีEดมีรีายละเอยีดตามขอ้ 6.2 และโครงสรา้งค่าตอบแทนทีEมี
ประสทิธผิลมรีายละเอยีดตามขอ้ 6.3 

(ค) กําหนดหรอือนุมตัินโยบายด้านบรรษทัภิบาลทีEด ีทีEชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
โดยนโยบายด้านบรรษัทภิบาลทีEดีนั Hนจะคํานึ งถึงผู้มีส่วนได้เสียทุก ฝ่าย 
(Stakeholders) อย่างเหมาะสม มคีวามเป็นธรรมในทางธุรกิจโดยไม่เอารดัเอา
เปรยีบลกูคา้และประชาชน ทั Hงดา้นสนิเชืEอ เงนิฝาก รายการนอกงบดุล หรอืในเรืEอง
อืEน ๆ รวมทั Hง 

1) ดูแลให้ธนาคารฯ กําหนดหรอือนุมตันิโยบายการดูแลความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ (Conflict of Interest) เพืEอไมใ่หเ้กดิการกระทาํเพืEอประโยชน์
ส่วนตนหรอืพวกพอ้ง หรอืเกดิปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และ
การมองขา้มความเสีEยงทีEสําคญัโดยเฉพาะอย่างยิEงการทําธุรกรรมกบัผู้ทีE
เกีEยวขอ้งกบัธนาคารฯ ทีEตอ้งพงึระมดัระวงัเป็นพเิศษ 

2) ดแูลใหธ้นาคารฯ มบีทบญัญตัเิกีEยวกบัจรรยาบรรณทางธรุกจิ รวมถงึการมี
จรยิธรรมของกรรมการ ผูม้อีานาจในการจดัการ และพนักงาน เพืEอเป็น
แนวทางปฏบิตัภิายในองคก์ร 
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3) ดแูลใหธ้นาคารฯ บรหิารจดัการดา้นการใหบ้รกิารแก่ลกูคา้อยา่งเป็นธรรม
ตามประกาศธนาคารแหง่ประเทศไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารบรหิารจดัการ
ดา้นการใหบ้รกิารแก่ลกูคา้อยา่งเป็นธรรม (Market Conduct) ซึEงมเีนืHอหา
ครอบคลุมระบบงานทีEเกีEยวขอ้งกบัการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ตั Hงแต่ตน้จนจบ 
(End-to-End Process) 

4) ดูแลใหธ้นาคารฯ มนีโยบายและกระบวนการแจ้งเบาะแสภายในองค์กร 
(Whistleblowing Policy and Procedure)  ทีEมีประสิทธิภาพ เพืEอ ให้มี
กระบวนการสอดส่องและรายงานการกระทําทีEอาจผดิกฎหมาย ขดัต่อ
นโยบายระเบียบ กระบวนการภายใน และจรรยาบรรณทางธุรกิจ  
โดยมรีายละเอยีดของนโยบายและกระบวนการแจง้เบาะแสภายในองคก์ร 
ตามขอ้ 6.4 

5.2.1.2 ดแูลใหธ้นาคารฯ มกีลไกในการควบคมุ กาํกบั ตรวจสอบทีEมปีระสทิธผิล โดย 

(ก) กํากบัดูแลใหก้รรมการและผูบ้รหิารปฏบิตัหิน้าทีEดว้ยความรบัผดิชอบ ระมดัระวงั 
ซืEอสตัยส์ุจรติต่อองคก์ร เพืEอประโยชน์สงูสุดของธนาคารฯ เป็นสาํคญั รวมทั Hงตอ้ง
ปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายทีEเกีEยวข้อง วตัถุประสงค์ ข้อบงัคบั มติทีEประชุม
คณะกรรมการ และมตทิีEประชมุผูถ้อืหุน้ รวมถงึนโยบายหรอืแนวทางทีEไดก้าํหนดไว้
ของธนาคารฯ โดยต้องจดัให้มรีะบบหรอืกลไกอย่างเพยีงพอทีEจะมั Eนใจได้ว่าการ
ดาํเนินงานของธนาคารฯ เป็นไปตามแนวทางดงักลา่วขา้งตน้ รวมทั Hงมกีระบวนการ
อนุมตัิการดําเนินงานทีEสําคญั เช่น การลงทุน การทําธุรกรรมทีEมผีลกระทบต่อ
ธนาคารฯ อย่างมนีัยสําคญั การทํารายการกบับุคคลทีEเกีEยวโยงกนั การไดม้าหรอื
จาํหน่ายไปซึEงสนิทรพัย ์และการจ่ายเงนิปันผล เป็นตน้ เป็นไปตามทีEกฎหมายและ
กฎเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้งกาํหนดไว ้ 

(ข) ดูแลให้มกีารถ่วงดุลอํานาจในคณะกรรมการของธนาคารอย่างเหมาะสม โดยให้
ความสาํคญัต่อสดัสว่นหรอืจาํนวนของกรรมการอสิระในคณะกรรมการของธนาคาร 
และการปฏบิตัหิน้าทีEถ่วงดุลอยา่งมปีระสทิธภิาพของกรรมการ เชน่ การจดัใหม้กีาร
ประชมุหารอืเป็นการเฉพาะระหวา่งกรรมการทีEไมเ่ป็นผูบ้รหิารอยา่งสมํEาเสมอ 

(ค) พจิารณาแต่งตั Hงและอนุมตัิบทบาทหน้าทีEของคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ตาม
ความเหมาะสมและความจาํเป็นของธนาคารฯ เพืEอช่วยสนับสนุนการทาํหน้าทีEของ
คณะกรรมการของธนาคาร รวมทั HงพจิารณาอนุมตักิารเปลีEยนแปลงองค์ประกอบ 
รวมทั HงการเปลีEยนแปลงทีEมนียัสาํคญัต่อการปฏบิตังิานของคณะกรรมการชุดย่อยทีE
ไดแ้ต่งตั HงขึHน ทั HงนีHรายละเอยีดเกีEยวกบัหน้าทีE ความรบัผดิชอบ และองค์ประกอบ
ของคณะกรรมการชดุยอ่ยต่าง ๆ เป็นไปตามทีEกาํหนดในขอ้ 5.3 

(ง) กํากบัดูแลให้กระบวนการการสรรหาและคดัเลือกกรรมการของคณะกรรมการ
ธนาคารและคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ มคีวามโปร่งใสและชดัเจน เพืEอให้ได้
กรรมการธนาคารและกรรมการชุดย่อยทีEมอีงค์ประกอบและคุณสมบตัสิอดคล้อง
ตามทีEกาํหนดไวใ้นนโยบายฉบบันีH กฎบตัรทีEเกีEยวขอ้ง และกฎเกณฑข์องหน่วยงาน
กาํกบัดแูล โดยคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนจะพจิารณาหลกัเกณฑ์
และวธิกีารสรรหาบุคคลเพืEอให้ได้กรรมการทีEมคีุณสมบตั ิความรู้ความชํานาญทีE
เหมาะสม และเสนอความเหน็ต่อคณะกรรมการธนาคาร ก่อนจะนําเสนอใหท้ีEประชมุ
ผูถ้อืหุน้พจิารณาแต่งตั Hง  
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(จ) ดูแลให้ธนาคารฯ มีการควบคุมภายใน (Internal Control) ทีEมีประสิทธิภาพ 
ครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ ในการดําเนินงานของธนาคารฯ และสามารถสะท้อน
ขอ้ผดิพลาดทีEอาจเกดิขึHนไดอ้ย่างทนัท่วงท ีรวมทั Hงใหธ้นาคารฯ มโีครงสรา้งองคก์ร
ทีEเอืHอให้การทําหน้าทีEควบคุม กํากับ และตรวจสอบ (Three Lines of Defense)  
มีความเป็นอิสระและมีประสิทธิผล เพืEอติดตามการดําเนินงานให้เป็นไปตาม
นโยบายและกระบวนการทีEกําหนด รวมทั Hงถูกต้องตามกฎหมาย กฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของทางการ คําสั Eงการของธนาคารแห่งประเทศไทยและระเบยีบ
หรือข้อบังคบัภายในของธนาคารฯ ทั HงนีH  การควบคุมภายในทีEมีประสิทธิภาพ
ครอบคลุมประเดน็ต่าง ๆ ดงัมรีายละเอยีดตามขอ้ 6.5 

(ฉ) ดแูลใหธ้นาคารฯ มกีารเปิดเผยขอ้มลูดา้นบรรษทัภบิาลทีEสาํคญัต่อทีEประชุมผูถ้อืหุน้
และสาธารณะ เพืEอสนบัสนุนและแสดงใหเ้หน็ถงึการมบีรรษทัภบิาลทีEดขีองธนาคาร
ฯ ทั HงนีH การเปิดเผยขอ้มลูดา้นบรรษทัภบิาลมรีายละเอยีดตามขอ้ 6.6 

(ช) ดแูลใหม้กีารประเมนิการปฏบิตัหิน้าทีEประจาํปีของคณะกรรมการของธนาคาร และ
กรรมการเป็นรายบุคคล ทั Hง (�) วธิปีระเมนิตนเอง (Self-Evaluation) และ (�) วธิี
ประเมินแบบไขว้ (Cross-Evaluation) หรือการประเมินโดยผู้ประเมินภายนอก 
(Third-Party Evaluation) และมีการประเมินการปฏิบัติหน้าทีEของผู้บริหารใน
ตําแหน่งสูงสุดของธนาคารฯ รวมทั Hงดูแลใหก้รรมการไดร้บัการเสรมิสรา้งทกัษะทีE
จาํเป็นในการทาํหน้าทีEอยา่งต่อเนืEอง 

5.2.1.3 ตดิตามกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของธนาคารฯ อยา่งต่อเนืEอง โดย 

(ก) ดูแลใหผู้บ้รหิารระดบัสูงของธนาคารฯ นําเป้าหมายนโยบายและกลยุทธ์ทีEสําคญั 
มาใชท้ั Eวทั Hงองค์กร รวมทั Hงกําหนดกระบวนการและระบบงานตลอดจนดําเนินการ
เพืEอให้ธนาคารฯ บรรลุเป้าหมายตามนโยบายและกลยุทธ์ทีEคณะกรรมการของ
ธนาคารอนุมตัหิรอืกําหนด โดยหน้าทีEและความรบัผดิชอบของผูบ้รหิารระดบัสูงมี
รายละเอยีดตามขอ้ 5.4 

(ข) ดูแลให้ผูบ้รหิารระดบัสูงของธนาคารฯ บอกกล่าวเรืEองทีEสําคญัของธนาคารฯ ต่อ
คณะกรรมการของธนาคาร และมีกระบวนการในการรายงานข้อมูลเพืEอให้
คณะกรรมการของธนาคารไดร้บัขอ้มลูอยา่งทนักาลและเพยีงพอทีEจะทาํใหส้ามารถ
ป ฏิ บั ติ ต า ม อํ า น า จ  ห น้ า ทีE  แ ล ะ ค ว า ม รับ ผิ ด ช อ บ ไ ด้ อ ย่ า ง ส ม บู ร ณ์   
รวมทั Hงดแูลใหม้กีระบวนการในการจดัสง่รายงาน (Management Letter) จากผูส้อบ
บัญชีภายนอก และข้อคิดเห็นจากผู้บริหารระดับสูงของธนาคารฯ (ถ้ามี)  
ต่อคณะกรรมการของธนาคารโดยไมล่า่ชา้ โดยคณะกรรมการของธนาคารควรไดร้บั
เอกสารดงักล่าวภายใน (อย่างช้าทีEสุดไม่เกนิ) 4 เดอืน หลงัจากวนัทีEปิดงวดการ
บญัช ีทั HงนีH หากมคีวามล่าชา้มาก คณะกรรมการของธนาคารจะตอ้งขอคาํชีHแจงใน
เรืEองดงักลา่วจากผูบ้รหิารระดบัสงูของธนาคารฯ  

(ค) ดูแลให้มกีารจดัทํารายงานการประชุมของคณะกรรมการของธนาคารทีEมเีนืHอหา
ครบถ้วน โดยระบุการให้ความเห็นทีEสํ าคัญเ ป็นรายบุคคลสําหรับวาระ 
เพืEอพจิารณาทีEสําคญั รวมทั Hง จดัส่งสําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการของ
ธนาคาร รายงานการประชุมคณะเจา้หน้าทีEบรหิารของธนาคารฯ หรอืรายงานการ
ประชุมทีEกรรมการธนาคารประชุมกนัเพืEอกาหนดนโยบาย หรอืเพืEอการบรหิารงาน
ของธนาคารฯ ใหส้ายกํากบัสถาบนัการเงนิ ธนาคารแห่งประเทศทย ภายใน 7 วนั 
นบัจากวนัทีEคณะกรรมการมมีตริบัรองรายงานการประชมุแลว้ แต่ตอ้งไมเ่กนิ 45 วนั 
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นับจากวนัทีEมกีารประชุม เวน้แต่มเีหตุผลและความจําเป็นอนัสมควรใหห้ารอืกบั
ผูต้รวจการสถาบนัการเงนิเป็นรายกรณ ี

(ง) ดูแลให้เกดิความมั Eนใจว่าผูบ้รหิารระดบัสูงมคีวามสามารถในการจดัการงานของ
ธนาคารฯ ซึEงรวมถึงการแต่งตั Hงผู้มอีานาจในการจดัการทีEมคีุณสมบตัิเหมาะสม 
รวมทั Hงมแีผนการสบืทอดตําแหน่ง (Succession Plan) สําหรบัผู้บรหิารระดบัสูง
เพืEอใหธ้นาคารฯ สามารถดาํเนินธรุกจิไดอ้ยา่งตอ่เนืEอง 

5.2.1.4 จัดให้มีกรอบและกลไกในการกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม  
ในระดบัทีEเหมาะสมกบักจิการแต่ละแห่ง เพืEอใหท้ั Hงบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมคีวามเขา้ใจ
ถกูตอ้งตรงกนัดว้ย   

5.2.1.5 จดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตัหิน้าทีEประจาํปีของคณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการชดุ
ยอ่ย ทั Hงแบบคณะและรายบุคคล ซึEงครอบคลุมประเดน็สาํคญั ไดแ้ก่ โครงสรา้งและคุณสมบตั ิ
การประชมุ บทบาท หน้าทีE และความรบัผดิชอบ รวมถงึเรืEองอืEน ๆ เชน่ ความสมัพนัธก์บัฝ่าย
จดัการ การพฒันาตนเอง เป็นต้น เพืEอใชเ้ป็นกรอบในการตรวจสอบการปฏบิตัหิน้าทีE เพืEอ
ปรบัปรุงการปฏบิตัิงานของคณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการชุดย่อย และกรรมการ
รายบุคคล และเพืEอทบทวนปัญหาและอุปสรรคทีEเกดิขึHนในรอบปีทีEผา่นมา โดยผลการประเมนิ
จะถกูนําไปใชส้าํหรบัการพฒันาการปฏบิตัหิน้าทีEต่อไปดว้ย  

5.2.1.6 กํากบัดูแลใหก้รรมการแต่ละท่านมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีEยวกบับทบาทหน้าทีE ลกัษณะการ
ประกอบธุรกจิ วตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั วสิยัทศัน์ พนัธกจิ และกฎหมายทีEเกีEยวขอ้งกบั
การประกอบธุรกจิของธนาคารฯ ตลอดจนสนับสนุนใหก้รรมการทุกท่านไดร้บัการเสรมิสรา้ง
ทกัษะและความรูส้ําหรบัการปฏบิตัหิน้าทีEกรรมการอย่างสมํEาเสมอ และเปิดเผยขอ้มูลการ
ฝึกอบรมและพฒันาความรู้อย่างต่อเนืEองของคณะกรรมการธนาคารในแบบแสดงรายการ
ขอ้มลูประจาํปี/รายงานประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ของธนาคารฯ  

5.2.1.7 ดแูลใหม้ั Eนใจวา่การดาํเนินงานของคณะกรรมการธนาคารเป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย สามารถ
เขา้ถงึขอ้มูลทีEจําเป็น และแต่งตั Hงเลขานุการธนาคารฯ ทีEมคีวามรูแ้ละประสบการณ์ทีEจําเป็น
และเหมาะสมต่อการสนบัสนุนการดาํเนินงานของคณะกรรมการธนาคาร  

5.2.1.8 เขา้ใจและตระหนักถงึบทบาทความรบัผดิชอบในฐานะผูนํ้าทีEตอ้งกํากบัดูแลใหอ้งคก์รมกีาร
บรหิารจดัการทีEด ีซึEงครอบคลุมถงึการกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย การกาํหนดกลยทุธ ์
นโยบายการดําเนินงาน ตลอดจนการจดัสรรทรพัยากรสําคญัเพืEอใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมาย รวมทั Hงการตดิตาม ประเมนิผล และดแูลการรายงานผลการดาํเนินงาน  

5.2.1.9 ดแูลใหม้กีารเปิดเผยบทบาทและหน้าทีEของคณะกรรมการธนาคาร และคณะกรรมการชดุยอ่ย 
จาํนวนครั Hงของการประชุมและจาํนวนครั HงทีEกรรมการแต่ละท่านเขา้ร่วมประชุมในปีทีEผ่านมา
และรายงานผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุดในแบบแสดงรายการขอ้มูล
ประจาํปี/รายงานประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ของธนาคารฯ  

5.2.1.10 ดําเนินการเปิดเผยนโยบายในการกําหนดองคป์ระกอบของคณะกรรมการธนาคารทีEมคีวาม
หลากหลายและขอ้มลูกรรมการ อาท ิอาย ุประวตักิารศกึษา ประสบการณ์ สดัสว่นการถอืหุน้ 
วนัทีEเริEมดํารงตําแหน่ง และการดํารงตําแหน่งกรรมการและ/หรือผู้บริหารในบริษัท  จด
ทะเบยีนอืEน ในแบบแสดงรายการขอ้มลูประจําปี/รายงานประจําปี (แบบ 56-1 One Report) 
และบนเวบ็ไซตข์องธนาคารฯ  
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5.2.1.11 แต่งตั Hงเลขานุการธนาคารฯ เพืEอทําหน้าทีEต่าง ๆ ตามทีEกฎหมายกําหนด และตามขอบเขต
อํานาจหน้าทีEและความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท และทําหน้าทีEอืEนตามทีEได้ร ับ
มอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 

5.2.1.12 แต่งตั HงกรรมการจํานวนหนึEงจากคณะกรรมการธนาคาร และ/หรอืผู้บรหิาร และ/หรอืฝ่าย
จัดการของธนาคารฯ เป็นกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยเพืEอทําหน้าทีEพิเศษ โดย
กรรมการในคณะกรรมการชุดยอ่ยแต่ละคณะจะมวีาระการดาํรงตําแหน่งคราวละ 3 ปี และให้
เป็นไปตามวาระการดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร (กรณีทีEดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการ
ธนาคารด้วย) และมีหน้าทีEตามทีEได้ร ับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ทั HงนีH  
รายละเอยีดต่าง ๆ เกีEยวกบัองคป์ระกอบ คุณสมบตั ิการแต่งตั Hง วาระการดาํรงตําแหน่งและ
การพน้จากตาํแหน่ง การประชมุ และขอบเขตอาํหน้าทีEทีEและความรบัผดิชอบใหเ้ป็นไปตามทีE
กาํหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมการชดุยอ่ยแต่ละคณะ  

5.2.1.13 ตดิตามดูแลการบรหิารและพฒันาบุคลากรใหม้คีวามรู ้ทกัษะ ประสบการณ์ และแรงจูงใจทีE
เหมาะสม 

5.2.1.14 ทําความเขา้ใจโครงสรา้งและความสมัพนัธข์องผูถ้อืหุน้ทีEอาจมผีลกระทบต่อการบรหิารงาน
ของกจิการและอํานาจในการควบคุมการบรหิารจดัการกจิการ เพืEอมใิหเ้ป็นอุปสรรคต่อการ
ปฏบิตัหิน้าทีEของคณะกรรมการธนาคาร และจะดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูทีEอาจมผีลกระทบ
ต่อการควบคมุบรหิารจดัการกจิการอยา่งเหมาะสม  

5.2.2 หน้าทีEและความรบัผดิชอบของกรรมการของธนาคาร 

เพืEอใหก้ารปฏบิตัหิน้าทีEของกรรมการในการตดิตามกํากบัดูแลการดําเนินงานของธนาคารฯ เป็นไป
อย่างมปีระสทิธภิาพและมคีวามโปร่งใส กรรมการของธนาคารมคีวามรู้ ความเขา้ใจถึงคุณสมบตัิ 
หน้าทีE และความรบัผดิชอบของตน รวมทั Hงปฏบิตัติามขอ้กาํหนด ดงัต่อไปนีH 

5.2.2.1 ปฏบิตัหิน้าทีEด้วยความรบัผดิชอบ ความระมดัระวงัและสมเหตุสมผล (Duty of Care) และ
ความซืEอสตัยส์ุจรติ (Duty of Loyalty) ไม่แสวงหาประโยชน์ส่วนตน ไม่เลอืกปฏบิตั ิไม่เล่น
พวกพอ้ง ระมดัระวงัรกัษาผลประโยชน์ขององคก์รโดยรวม โดยไม่จํากดัอยู่แต่เฉพาะ ผูถ้อื
หุน้กลุ่มใดหรอืรายใด (No Conflict of Interest and No Self-Dealing) รวมทั Hงสอดส่องดูแล
ไมใ่หเ้กดิการแทรกแซงการตดัสนิใจใด ๆ อนัจะทาํใหธ้นาคารฯ มคีวามเสีEยงเพิEมขึHน โดยหาก
มผีลประโยชน์เกีEยวขอ้งจะมเีหตุใหถ้อืเป็นเบืHองตน้วา่เป็นการกระทาํทีEขาดความสจุรติ เวน้แต่ 
มขีอ้อธบิายทีEสมเหตุสมผลได ้

ทั HงนีH เพืEอไม่ใหเ้กดิปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ หากมกีารประชุมวาระใดทีEตนเองมี
ผลประโยชน์เกีEยวขอ้ง ไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม จะตอ้งแจง้ใหค้ณะกรรมการทราบและไมเ่ขา้
ไปมสีว่นรว่มหรอืมสีว่นเกีEยวขอ้งในการตดัสนิใจหรอืลงมตใินการประชมุวาระนั Hน 

5.2.2.2 ตดัสนิใจหรอืลงมตบินพืHนฐานขอ้มลูทีEเพยีงพอ (Informed Decision) โดยกรรมการพงึมขีอ้มลู
ทีE เพีย งพอก่ อนการตัดสิน ใจหรือลงมติ  เพืE อประกอบการตัดสิน ใจ  หรือลงมต ิ
ทีEสมเหตุสมผลทางธรุกจิในระดบัทีEผูป้ระกอบวชิาชพีดา้นการเงนิและการธนาคารฯ พงึม ี

5.2.2.3 ตัดสินใจหรือลงมติอย่างสมเหตุสมผล (Rational Decision) โดยกรรมการจะมีเหตุผล
สนบัสนุนในระดบัทีEผูป้ระกอบวชิาชพีดา้นการเงนิและการธนาคารฯ พงึม ีโดยในการตดัสนิใจ
หรอืลงมตแิต่ละเรืEองอาจมทีางเลอืกหลายทาง (Range of Decision) ทีEถอืวา่สมเหตุสมผลได้
อยา่งไรกด็ ีการตดัสนิใจหรอืลงมตทิีEออกนอกขอบเขตของผูป้ระกอบวชิาชพีดา้นการเงนิและ
ก า ร ธ น า ค า ร ฯ  โ ด ย สิH น เ ชิ ง  ย่ อ ม จ ะ ไ ม่ ถื อ ว่ า เ ป็ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ห รื อ 
ลงมตทิีEสมเหตุสมผล 
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5.2.2.4 อุทศิเวลาและความสามารถในการปฏบิตัติามหน้าทีEและความรบัผดิชอบอย่างเต็มทีE โดย
กรรมการแต่ละคนจะมสี่วนร่วมในการซกัถามและแสดงความคดิเหน็ทีEเป็นประโยชน์ในการ
ประชมุอยา่งเตม็ความสามารถ รวมทั Hงจะเขา้รว่มประชมุคณะกรรมการของธนาคารอยา่งน้อย
ทีEสดุรอ้ยละ 75 ของจาํนวนครั Hง ของการประชุมคณะกรรมการของธนาคารทีEจดัขึHนในแต่ละปี 
ในชว่งทีEบุคคลดงักลา่วดาํรงตาํแหน่งอยู ่เวน้แต่มเีหตุผลและความจาํเป็นอนัสมควร 

5.2.2.5 ประธานคณะกรรมการของธนาคารเป็นผู้ทีEมบีทบาทในการส่งเสรมิให้เกิดวฒันธรรมการ
อภปิรายอย่างเปิดกวา้งในทีEประชุม และความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างกรรมการทีEเป็นผูบ้รหิาร
และกรรมการทีEไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

5.2.2.6 นําผลการประเมนิการปฏบิตัหิน้าทีEประจาํปีมาพฒันาตนเอง 

5.2.2.7 ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจํากัด และกฎหมายอืEนทีEเกีEยวข้อง รวมทั Hง
วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท และมติคณะกรรมการของธนาคารตลอดจนมต ิ
ทีEประชุมผูถ้อืหุน้ และดาํเนินการตามทีEผูต้รวจการธนาคารฯ ของธนาคารแหง่ประเทศไทยสั Eง
การอยา่งเครง่ครดั 

5.2.2.8 มหีน้าทีEรายงานขอ้มลูการเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อีาํนาจควบคมุในบรษิทัจาํกดัหรอืบรษิทั
มหาชนจํากดัอืEน การเป็นหุน้ส่วนผูจ้ดัการในหา้งหุน้ส่วนสามญั หรอืการเป็นหุน้ส่วนจําพวก
ไม่จํากดัความรบัผดิในห้างหุ้นส่วนจํากดั ให้ธนาคารฯ ทราบตามหลกัเกณฑ์และวธิกีารทีE
คณะกรรมการธนาคารกาํหนด 

5.2.3 องคป์ระกอบของคณะกรรมการของธนาคาร 

เพืEอใหก้ารปฏบิตัหิน้าทีEของคณะกรรมการของธนาคารมกีารถ่วงดุลอาํนาจของผูม้อีาํนาจในการจดัการ 
และ/หรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ่ใหอ้ยู่ในระดบัทีEเหมาะสมรวมทั Hงสามารถดูแลการดําเนินงานของธนาคารฯ 
ใหเ้ท่าทนักบัภาวะแวดลอ้มทางการเงนิทีEมคีวามผนัผวน ไม่แน่นอน ซบัซอ้น และไม่สามารถคาดเดา
ผลทีEจะเกดิขึHนอยา่งชดัเจน คณะกรรมการของธนาคารจงึมอีงคป์ระกอบดงันีH 

5.2.3.1 ทีEประชุมผูถ้อืหุน้เป็นผูก้ําหนดจํานวนกรรมการของธนาคาร โดยมวีาระการดํารงตําแหน่ง
คราวละ 3 ปี ทั HงนีH กรรมการซึEงพน้จากตําแหน่งตามวาระอาจไดร้บัเลอืกตั Hงใหมจ่ากทีEประชุม
ผูถ้อืหุน้ได ้   

5.2.3.2 กรรมการธนาคารจะตอ้งมคีณุสมบตัแิละไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มตามทีEกฎหมายกาํหนด   

5.2.3.3 คณะกรรมการธนาคารจะตอ้งประกอบดว้ยกรรมการอสิระอยา่งน้อยหนึEงในสามของกรรมการ
ทั Hงหมด และต้องไม่น้อยกว่า 3 คน โดยกรรมการอสิระจะต้องมคีุณสมบตัแิละไม่มลีกัษณะ
ต้องหา้มรวมทั Hงขอบเขตหน้าทีEและความรบัผดิชอบตามกฎหมาย ประกาศ ขอ้บงัคบั และ/
หรอืระเบยีบทีEคณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุและตลาดหลกัทรพัยฯ์ กาํหนด  

5.2.3.4 ประธานคณะกรรมการของธนาคารต้องเป็นกรรมการอสิระหรอืกรรมการทีEไม่เป็นผูบ้รหิาร 
เวน้แต่ไดร้บัความเหน็ชอบเป็นรายกรณีจากธนาคารแหง่ประเทศทย ซึEงธนาคารแหง่ประเทศ
ไทยอาจพจิารณากาํหนดเงืEอนไขในการใหค้วามเหน็ชอบไดเ้พืEอใหธ้นาคารฯ มกีลไกทีEชว่ยให้
เกดิการถ่วงดลุอยา่งเหมาะสมในคณะกรรมการของธนาคาร  

ทั HงนีH เพืEอใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการกํากบัดแูลกจิการทีEด ีในกรณีทีEประธานคณะกรรมการของ
ธนาคารขาดคณุสมบตัติามขา้งตน้ และไดร้บัความเหน็ชอบจากธนาคารแหง่ประเทศไทยแลว้ 
คณะกรรมการธนาคารอาจพจิารณาส่งเสรมิใหเ้กดิการถ่วงดุลอํานาจระหว่างคณะกรรมการ
และฝ่ายจดัการ โดยพจิารณาดาํเนินการดงัต่อไปนีHเพิEมเตมิได ้  

(1) องคป์ระกอบคณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอสิระมากกวา่กึEงหนึEง หรอื 
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(2) แต่งตั HงกรรมการอสิระคนหนึEงรว่มพจิารณากาํหนดวาระการประชมุคณะกรรมการ 

5.2.3.5 ประกอบด้วยสมาชิกทีEมีความรู้  ความสามารถ ประสบการณ์ หรือทักษะโดยรวม 
ทีEหลากหลาย เหมาะสมกับขนาด ความซับซ้อน ลักษณะธุรกิจและความเสีEยง รวมทั Hง 
กลยุทธ์และการดําเนินงานในระยะยาวของธนาคารฯ และมีกรรมการทีEมีความรู้หรือ
ประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งน้อย 1 คน 

5.3 หน้าทีE ความรบัผดิชอบ และองคป์ระกอบของคณะกรรมการชดุยอ่ย 

เพืEอใหค้ณะกรรมการของธนาคารสามารถปฏบิตัติามหน้าทีEและความรบัผดิชอบ รวมทั Hงตดิตามกํากบัดูแลการ
ดาํเนินงานของธนาคารฯ ใหเ้ป็นไปตามนโยบายและกลยทุธท์ีEกาํหนดภายใตห้ลกับรรษทัภบิาลทีEดไีดอ้ยา่งทั Eวถงึ 
ให้คณะกรรมการของธนาคารแต่งตั Hงคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการกํากบัความเสีEยง รวมทั Hง
พจิารณาแต่งตั Hงคณะกรรมการสรรหา คณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการชุดย่อยอืEน ๆ เพืEอ
ช่วยสนับสนุนการ ทําหน้าทีEของคณะกรรมการของธนาคารตามความจําเป็นและความเหมาะสมโดยคํานึงถงึ
ขนาด ความซบัซอ้น ลกัษณะธุรกจิและความเสีEยง ตลอดจนกลยทุธแ์ละการดาํเนินงานในระยะยาวของธนาคารฯ 
ทั HงนีH คณะกรรมการของธนาคารสามารถกําหนดใหค้ณะกรรมการสรรหาและคณะกรรมการกําหนดคา่ตอบแทน
เป็นชดุเดยีวกนัได ้โดยคณะกรรมการชดุยอ่ยแต่ละชดุตอ้งมหีน้าทีEความรบัผดิชอบ และองคป์ระกอบ ดงันีH 

5.3.1 คณะกรรมการตรวจสอบ 

5.3.1.1 หน้าทีEและความรบัผดิชอบ 

(ก) สอบทานใหธ้นาคารฯ มกีารรายงานทางการเงนิอยา่งถกูตอ้งและเพยีงพอ 

(ข) สอบทานและประเมนิผลใหธ้นาคารฯ มรีะบบควบคมุภายใน (Internal Control) และ
การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ทีEเหมาะสมและมปีระสทิธผิล 

(ค) สอบทานให้สถาบันธนาคารฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ          
ตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัย ์หรอืกฎหมายทีEเกีEยวขอ้งกบัธุรกจิ
ของธนาคารฯ  

(ง) พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตั Hงและเสนอคา่ตอบแทนผูส้อบบญัชขีองธนาคารฯ  

(จ) พจิารณาการเปิดเผยขอ้มลูของธนาคารฯ โดยเฉพาะในกรณทีีEเกดิรายการทีEเกีEยวโยงกนั
หรอืรายการทีEอาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ใหม้คีวามถกูตอ้งและครบถว้น 

(ฉ) จดัทาํรายงานการกาํกบัดแูลกจิการของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว ้ ใน
แบบแสดงรายการขอ้มูลประจําปี/รายงานประจําปี (แบบ 56-1 One Report) ของ
ธนาคารฯ  

(ช) กําหนดหน้าทีEของคณะกรรมการตรวจสอบตลอดจนการเปลีEยนแปลงใน
องค์ประกอบรวมทั HงการเปลีEยนแปลงทีEมีนัยสําคัญต่อการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบไวอ้ยา่งชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามทีEไดร้บัอนุมตัจิาก
คณะกรรมการของธนาคารและต้องเปิดเผยใหผู้ถ้อืหุน้ทราบในแบบแสดงรายการ
ขอ้มลูประจาํปี/รายงานประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ของธนาคารฯ  

(ซ) รายงานต่อคณะกรรมการของธนาคารเพืEอดําเนินการปรบัปรุงแกไ้ขภายในเวลาทีE
คณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร ในกรณีทีEคณะกรรมการตรวจสอบพบหรอืมขีอ้
สงสยัวา่มรีายการหรอืการกระทาํ ดงัต่อไปนีH 

1) รายการทีEเกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
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2) การทุจรติ หรอืมสีิEงผดิปกตหิรอืมคีวามบกพร่องทีEสาํคญัในระบบควบคุม
ภายใน 

3) การฝ่าฝืนกฎหมายวา่ดว้ยธุรกจิธนาคารฯ กฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้กําหนดของธนาคาร
แห่งประเทศทย หรอืกฎหมายอืEนทีEเกีEยวขอ้งกบัธุรกจิของธนาคารฯ และ
หลักทรัพย์ และกฎหมายอืEน ๆ หากคณะกรรมการของธนาคารหรือ
ผู้บริหารไม่ดํา เนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาตามทีE
คณะกรรมการตรวจสอบกําหนด คณะกรรมการตรวจสอบจะเปิดเผยการ
กระทําดงักล่าวไว้ในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจําปี/รายงานประจําปี 
(แบบ 56-1 One Report) ของธนาคารฯ และรายงานต่อธนาคารแห่ง
ประเทศไทย 

(ฌ) ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของหวัหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน 

(ญ) ปฏบิตักิารอืEนใดตามทีEคณะกรรมการของธนาคารมอบหมายดว้ยความเหน็ชอบของ
คณะกรรมการตรวจสอบ  

นอกจากนีH คณะกรรมการตรวจสอบจะมกีารสอบทานบทบาทหน้าทีEและกําหนดวาระการ
ดํารงตําแหน่งของกรรมการในคณะกรรมการตรวจสอบดว้ย ทั HงนีH คณะกรรมการตรวจสอบ
อาจขอความเหน็ทางวชิาชพีจากทีEปรกึษาภายนอกไดด้ว้ยคา่ใชจ้า่ยของธนาคารฯ  

5.3.1.2 องคป์ระกอบ 

เพืEอใหท้าํหน้าทีEตรวจสอบไดอ้ยา่งเตม็ทีEและเป็นอสิระ 

(ก) คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ซึEงทุกคนตอ้งเป็น
กรรมการอสิระ และไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายทีEเกีEยวขอ้ง รวมถงึต้องมี
คุณสมบตัแิละหน้าทีEตามหลกัเกณฑข์องสํานักงาน ก.ล.ต. และ               ตลาด
หลกัทรพัยฯ์ เพืEอใหส้ามารถปฏบิตัหิน้าทีEไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและอสิระ และทํา
หน้าทีEต่าง ๆ ตามทีEไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึEงรวมถงึหน้าทีEใน
การสอบทานรายงานทางการเงนิ ระบบการควบคมุภายใน การปฏบิตัติามกฎหมาย 
ความเป็นอสิระของฝ่ายตรวจสอบภายใน การพจิารณาคดัเลอืกผู้สอบบญัช ีการ
เปิดเผยขอ้มลูของธนาคารฯ และการจดัทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ เป็น
ตน้ ทั HงนีH ตามทีEปรากฏในกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ   

(ข) ประธานคณะกรรมการตรวจสอบจะต้องไม่เป็นประธานในคณะกรรมการของ
ธนาคาร คณะกรรมการกํากับความเสีEยง คณะกรรมการสรรหา และ/หรือ
คณะกรรมการกาํหนดคา่ตอบแทน 

5.3.2 คณะกรรมการกาํกบัความเสีEยง 

5.3.2.1 หน้าทีEและความรบัผดิชอบ 

(ก) ใหค้าํแนะนําคณะกรรมการของธนาคารเกีEยวกบักรอบการกาํกบัดแูลความเสีEยงของ
ธนาคารฯ  

(ข) ดูแลให้ผู้บริหารระดบัสูงรวมถึงหวัหน้าหน่วยงานบริหารความเสีEยงปฏิบตัิตาม
นโยบายและกลยทุธก์ารบรหิารความเสีEยงรวมถงึระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัได ้
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(ค) ดูแลใหก้ลยุทธ์ในการบรหิารเงนิกองทุนและสภาพคล่องเพืEอรองรบัความเสีEยงต่าง ๆ 
ของธนาคารฯ มคีวามสอดคลอ้งกบัระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัไดท้ีEไดร้บัอนุมตั ิ

(ง) ทบทวน สอบทานความเพยีงพอและประสทิธผิลของนโยบายและกลยทุธก์ารบรหิาร
ความเสีEยงโดยรวม รวมถงึระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัไดอ้ยา่งน้อยปีละครั HงหรอืเมืEอมี
การเปลีEยนแปลงทีEมนีัยสําคญั โดยคณะกรรมการกํากบัความเสีEยงจะหารอืและ
แลกเปลีEยนขอ้คดิเหน็กบัคณะกรรมการตรวจสอบ เพืEอประเมนิว่านโยบายและกล
ยุทธ์การบรหิารความเสีEยงของธนาคารฯ ครอบคลุมความเสีEยงทุกประเภทรวมถงึ
ความเสีEยงทีEเกดิขึHนใหม่ และมกีารดําเนินการตามนโยบายและ กลยุทธ์ดงักล่าว
อยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

(จ) รายงานต่อคณะกรรมการของธนาคารถงึฐานะความเสีEยง ประสทิธภิาพการบรหิาร
ความเสีEยง และสถานะการปฏบิตัติามวฒันธรรมองค์กรทีEคํานึงถงึ     ความเสีEยง 
ตลอดจนปัจจยัและปัญหาทีEมนียัสาํคญั และสิEงทีEตอ้งปรบัปรงุแกไ้ขเพืEอใหส้อดคลอ้ง
กบันโยบายและกลยทุธใ์นการบรหิารความเสีEยงของธนาคารฯ  

(ฉ) มีความเห็นหรือมีส่วนร่วมในการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏบิตังิานของผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงานบรหิารความเสีEยง 

5.3.2.2 องคป์ระกอบ 

(ก) คณะกรรมการกาํกบัความเสีEยงจะมจีาํนวนไมน้่อยกวา่ 3 คน 

(ข) ประธานคณะกรรมการกาํกบัความเสีEยงจะมาจากกรรมการอสิระ หรอืเป็นกรรมการ
ทีEไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

(ค) สมาชกิทกุคนจะมาจากกรรมการ ผูบ้รหิารระดบัสงู หรอืทีEปรกึษาของธนาคารฯ โดย
ส ม า ชิ ก อ ย่ า ง น้ อ ย กึE ง ห นึE ง จ ะ ม า จ า ก ก ร ร ม ก า ร อิ ส ร ะ  ก ร ร ม ก า ร ทีE 
ไมเ่ป็นผูบ้รหิาร หรอืทีEปรกึษาของธนาคารฯ ทีEทาํหน้าทีEเปรยีบเสมอืนกรรมการ 

(ง) สมาชกิอยา่งน้อย 1 คนจะตอ้งมคีวามรู ้ความชาํนาญ และความเขา้ใจดา้น     ความ
เสีEยงทีEเกีEยวขอ้งกบัธรุกจิของธนาคารฯ  

5.3.3 คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน 

5.3.3.1 หน้าทีEและความรบัผดิชอบ 

หน้าทีEและความรบัผดิชอบเกีEยวกบัการสรรหา 

(ก) กําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ ์และวธิกีารในการสรรหา กรรมการและผูม้อีํานาจใน
การจัดการ เพืEอ เสนอให้คณะกรรมการของธนาคารพิจารณาอนุมัติและ 
สง่นโยบายดงักลา่วใหธ้นาคารแหง่ประเทศไทยหากมกีารรอ้งขอ 

(ข) คดัเลอืก และเสนอชืEอบุคคลทีEมคีุณสมบตัเิหมาะสมเพืEอเสนอต่อคณะกรรมการของ
ธนาคารพจิารณาแต่งตั Hงใหด้าํรงตาํแหน่งต่าง ๆ ดงัต่อไปนีH 

1) กรรมการ 

2) กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆทีEไดร้บัมอบอํานาจ หน้าทีE และ
ความรบัผดิชอบโดยตรงจากคณะกรรมการของธนาคาร 

3) ผูม้อีาํนาจในการจดัการ 

4) ทีEปรกึษาของธนาคารฯ  
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(ค) ดูแลใหค้ณะกรรมการของธนาคารมขีนาด และองคป์ระกอบทีEเหมาะสมกบัองคก์ร 
รวมถึงมกีารปรบัเปลีEยนให้สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมทีEเปลีEยนแปลงไป โดย
คณะกรรมการสรรหาตอ้งดูแลใหม้กีลไกหรอืเครืEองมอืทีEช่วยสนับสนุนกระบวนการ
คั ด เ ลื อ ก แ ล ะ  เ ส น อ ชืE อ บุ ค ค ล ทีE จ ะ ดํ า ร ง ตํ า แ ห น่ ง ก ร ร ม ก า ร  เ พืE อ 
ใหอ้งค์ประกอบของคณะกรรมการของธนาคารประกอบด้วยบุคคลทีEมพีฤตกิรรม 
ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ ทีEเป็นประโยชน์ต่อการ
ดาํเนินงานในระยะยาว และเหมาะสมกบัทศิทางและกลยทุธข์องธนาคารฯ เชน่ อาจ
มกีารพจิารณาจดัทาํขอ้มลูทีEระบุความรูค้วามชาํนาญในแต่ละดา้น (Skill Matrix) ทีE
จาํเป็นสาํหรบัคณะกรรมการของธนาคารดว้ย 

(ง) ดแูลใหม้กีารเปิดเผยนโยบายและรายละเอยีดของกระบวนการสรรหากรรมการและ
ผูม้อีํานาจในการจดัการในแบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี/รายงานประจาํปี (แบบ 
56-1 One Report) ของธนาคารฯ  

หน้าทีEและความรบัผดิชอบเกีEยวกบัการกาํหนดคา่ตอบแทน 

(ก) กําหนดนโยบายการกําหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อืEน รวมถึงจํานวน
ค่าตอบแทนและผลประโยชน์อืEนทีEให้แก่กรรมการและผู้มอีํานาจในการจดัการทีE
สะทอ้นวตัถุประสงค ์หน้าทีEและความรบัผดิชอบ และความเสีEยงทีEเกีEยวขอ้ง โดยมี
การกําหนดหลกัเกณฑ์ทีEชดัเจนโปร่งใส เพืEอเสนอให้คณะกรรมการของธนาคาร
พจิารณาอนุมตั ิและส่งนโยบายดงักล่าวใหธ้นาคารแห่งประเทศไทยหากมกีารรอ้ง
ขอ 

(ข) ดูแลให้กรรมการ และผู้มอีํานาจในการจดัการได้รบัค่าตอบแทนทีEเหมาะสมกบั
หน้าทีEและความรบัผดิชอบ โดยกรรมการทีEไดร้บัมอบหมายใหม้หีน้าทีEและ ความ
รบัผิดชอบเพิEมขึHนควรได้รบัค่าตอบแทนทีEเหมาะสมกับหน้าทีEและ       ความ
รบัผดิชอบทีEไดร้บัมอบหมายนั Hน 

(ค) กาํหนดแนวทางการประเมนิผลงานของกรรมการ และผูม้อีาํนาจในการจดัการ เพืEอ
พจิารณาปรบัคา่ตอบแทนประจาํปี โดยจะมกีารคาํนึงถงึหน้าทีEความรบัผดิชอบและ
ความเสีEยงทีEเกีEยวขอ้ง รวมถงึใหค้วามสาํคญักบัการเพิEมมลูค่าของสว่นของผูถ้อืหุน้
ในระยะยาวประกอบการพจิารณาประเมนิผลดว้ย 

(ง) เปิดเผยนโยบายเกีEยวกบัการกาํหนดคา่ตอบแทนและเปิดเผยคา่ตอบแทนในรปูแบบ
ต่าง ๆ รวมทั Hงจัดทํารายงานการกําหนดค่าตอบแทน โดยอย่างน้อยต้องมี
รายละเอยีดเกีEยวกบัปัจจยัทีEใช้ในการพจิารณาการประเมนิผลการดําเนินงานใน
ภาพรวม เป้าหมายและการดําเนินงาน ตลอดจนความเห็นของคณะกรรมการ
กําหนดค่าตอบแทน รวมถงึวธิแีละเครืEองมอืในการจ่ายค่าตอบแทนเพืEอใหส้ะทอ้น
ความเสีEยง (หากม)ี ไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจําปี/รายงานประจําปี (แบบ 
56-1 One Report) ของธนาคารฯ ดว้ย  

ทั HงนีH คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะมกีารประชุมร่วมกนัอย่างน้อยปีละ 2 
ครั Hง และอาจขอความเหน็ทางวชิาชพีจากทีEปรกึษาภายนอกไดด้ว้ยค่าใชจ้่ายของธนาคารฯ 
นอกจากนีH คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะมกีารหารอืกบัคณะกรรมการ
กาํกบัความเสีEยงอยา่งใกลช้ดิเพืEอใหน้โยบายเกีEยวกบัการกาํหนดคา่ตอบแทนสามารถสะทอ้น
ความเสีEยงทีEสาํคญัของธนาคารฯ ได ้

5.3.3.2 องคป์ระกอบ 
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5.3.1 คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนจะมจีาํนวนไมน้่อยกวา่ 3 คน 

5.3.2 ประธานคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนจะมาจากกรรมการอสิระ 

5.3.3 สมาชกิทกุคนจะมาจากกรรมการอสิระ หรอืกรรมการทีEไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

5.3.4 คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั Eงยนื  

5.3.4.1 หน้าทีEและความรบัผดิชอบ 

(ก) กําหนดขอบเขต นโยบาย และแนวปฏบิตัดิ้านสิEงแวดล้อม สงัคม พนักงาน และ
บรรษทัภบิาล จรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกจิของธนาคารฯ การกํากบัดแูลกจิการ
ทีEด ีตลอดจนดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการทํางาน
เพืEอนําเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารอย่างสมํEาเสมอ โดยใหค้วามสาํคญักบั  การ
สร้างคุณค่าให้ธุรกิจอย่างยั Eงยนื ตามหลกัการและมาตรฐานด้านการกํากบัดูแล
กจิการทีEดที ั Hงระดบัท้องถิEนและระดบัสากลตามความเหมาะสม เพืEอให้บรรลุตาม
วิสยัทศัน์ เป้าหมายหลัก และกลยุทธ์ทางธุรกิจ โดยอ้างอิงหลักการสนับสนุน
เป้าหมายการพัฒนาทีEย ั Eงยืนของสหประชาชาติ (United Nations' Sustainable 
Development Goals – SDGs) 

(ข) พจิารณาทบทวนขอบเขต นโยบาย และแนวปฏบิตัดิา้นสิEงแวดลอ้ม สงัคม พนกังาน 
และบรรษทัภบิาล จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกจิของธนาคารฯ        การกํากบั
ดูแลกจิการทีEด ีตลอดจนดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มใน
การทํางานของธนาคารฯ ให้เหมาะสมกบัการดําเนินธุรกจิและสอดคล้องกบัแนว
ปฏบิตัใินระดบัสากลและของตลาดหลกัทรพัย์ฯ และเสนอแนะต่อคณะกรรมการ
ธนาคาร เพืEอใหม้กีารพจิารณาปรบัปรุงใหท้นัสมยัอยา่งต่อเนืEอง โดยใหค้วามสาํคญั
กบัสิEงแวดล้อมในห่วงโซ่ อุปทานการดําเนินธุรกจิทีEนําไปสู่การเตบิโตอย่างยั Eงยนื
ของธนาคารฯ  

(ค) เสนอแนะแนวปฏบิตัแิละใหค้าํแนะนําต่อคณะกรรมการธนาคารในเรืEองเกีEยวกบัการ
กาํกบัดแูลกจิการทีEดแีละการพฒันาอยา่งยั Eงยนื เพืEอสง่เสรมิสรา้งความยั Eงยนืในสาม
มติ ิไดแ้ก่ ดา้นสิEงแวดลอ้ม ดา้นสงัคมและพนกังาน และดา้น บรรษทัภบิาล 

(ง) ตดิตามดูแลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการธนาคารและและผูบ้รหิารใหเ้ป็นไป
ตามนโยบายดา้นสิEงแวดลอ้ม สงัคม พนกังาน และบรรษทัภบิาล เพืEอ   การธนาคาร
ฯ เพืEอความยั Eงยนื จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจของธนาคารฯ นโยบายการ
ดําเนินธุรกิจภายใต้หลกัเกณฑ์การกํากบัดูแลกิจการทีEด ีตลอดจนนโยบายด้าน
ความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทํางาน เพืEอใหม้ ั Eนใจไดว้่า
ทุกฝ่ายของธนาคารฯ ไดด้าํเนินการสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั และ
แผนกลยทุธข์องธนาคารฯ เพืEอนําพาธุรกจิของธนาคารฯ สู ่  ความยั Eงยนืต่อไป โดย
มอบหมายให้ผู้บรหิารสายงานบรหิารทรพัยากรบุคคลเป็นผู้รวบรวมขอ้มูล เพืEอ
จัดทํารายงานเพืEอนําเสนอผลการปฏิบัติงานร่วมกับสายงานหรือหน่วยงานทีE
เกีEยวขอ้งต่อคณะกรรมการธนาคารต่อไป 

(จ) สง่เสรมิการใหค้วามรูแ้ละการสืEอสารเผยแพร่วฒันธรรมในการกํากบัดแูลกจิการทีEดี
และการพฒันาอย่างยั Eงยนื ตลอดจนการมสี่วนร่วมในการดําเนินกจิการเพืEอสงัคม
เพืEอการพฒันาทีEย ั Eงยนืใหแ้ก่พนกังานทกุคนของธนาคารฯ อยา่งสมํEาเสมอ 
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(ฉ) พจิารณาและตดิตามดูแลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลเกีEยวกบัการกํากบัดูแลกจิการทีEดี
และการพฒันาอย่างยั Eงยนืในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจําปี/รายงานประจําปี 
(แบบ 56-1 One Report) ของธนาคารฯ  

(ช) ปฏบิตัหิน้าทีEในเรืEองอืEน ๆ ตามทีEคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 

5.3.4.2 องคป์ระกอบ 

(ก) คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั Eงยนืจะมจีาํนวนไมน้่อยกวา่ 3 คน 

(ข) ประธานคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืจะมาจากกรรมการ
อสิระ หรอืเป็นกรรมการทีEไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

(ค) สมาชกิทกุคนจะมาจากกรรมการ ผูบ้รหิารระดบัสงู หรอืบุคคลอืEน 

5.4 หน้าทีEและความรบัผดิชอบของผูบ้รหิารระดบัสงูของธนาคารฯ  

ภายใตก้ฎเกณฑข์องธนาคารแห่งประเทศไทยเกีEยวกบัธรรมาภบิาลของสถาบนัการเงนิ ผูบ้รหิารระดบัสูงของ
ธนาคารฯ มหีน้าทีEและความรบัผดิชอบในการดําเนินการเพืEอใหก้ารดําเนินงานของธนาคารฯ บรรลุเป้าหมาย
ตามนโยบายทีEคณะกรรมการของธนาคารอนุมตัหิรอืกาํหนด ดงันีH 

5.4.1 นํานโยบายและกลยุทธ์การดําเนินงานของธนาคารฯ กรอบการกํากบัดูแลความเสีEยงทีEด ี(ซึEงรวมถงึ
นโยบายและกลยทุธก์ารบรหิารความเสีEยง ตลอดจนระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัได)้ นโยบายเกีEยวกบัการ
กําหนดค่าตอบแทน และนโยบายดา้นบรรษทัภบิาลทีEไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการของธนาคารไป
ปฏบิตัอิยา่งเครง่ครดัและทั Eวถงึ 

5.4.2 กําหนดกระบวนการและระบบงาน ตลอดจนดาํเนินการเพืEอใหธ้นาคารฯ บรรลุเป้าหมายตามนโยบาย
และกลยุทธ์ทีEคณะกรรมการของธนาคารอนุมตัิไว้ ซึEงรวมถึง การมรีะบบการบรหิารความเสีEยงใน
ภาพรวมและความเสีEยงประเภทต่าง ๆ ทีEมปีระสทิธภิาพรองรบัความเสีEยงทีEสําคญัและกลยุทธ์ของ
ธนาคารฯ ซึEงครอบคลุมถงึการกําหนดแนวทางวธิปีฏบิตั ิและขั Hนตอนในการระบุ ประเมนิ ควบคุม 
ตดิตาม และรายงานความเสีEยงทีEมนียัสาํคญัทั Hงหมดของธนาคารฯ รวมทั HงกาํหนดเพดานความเสีEยงให้
สอดคลอ้งกบัระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัได ้

5.4.3 ปลกูฝังวฒันธรรมองคก์รทีEคาํนึงถงึความเสีEยง รวมทั HงสืEอสารนโยบายและกลยทุธก์ารบรหิารความเสีEยง 
ระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัได ้และเพดานความเสีEยง ใหพ้นกังานทุกคนในองคก์รเขา้ใจและตระหนกัถงึ
ความสาํคญั ตลอดจนหน้าทีEความรบัผดิชอบ และความเสีEยงทีEเกดิขึHนในกระบวนการทํางาน โดยใหม้ี
การควบคุมดูแลใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบาย ระเบยีบ กฎเกณฑแ์ละกระบวนการปฏบิตังิานทีEกําหนด
ขึHนอยา่งเครง่ครดั 

5.4.4 ควบคมุความเสีEยงของธนาคารฯ ใหอ้ยูใ่นระดบัทีEเหมาะสมและยอมรบัได ้และไมเ่กนิเพดานความเสีEยง
ทีEกําหนด ตามนโยบายทีEคณะกรรมการของธนาคารไดอ้นุมตัไิว ้เพืEอจาํกดัความเสยีหายทีEอาจเกดิขึHน
จากการดาํเนินธรุกจิใหอ้ยูใ่นระดบัทีEจะไมส่ง่ผลกระทบต่อฐานะของธนาคารฯ อยา่งมนียัสาํคญั 

5.4.5 รายงานฐานะความเสีEยง ประสทิธิภาพและแนวทางการบรหิารความเสีEยง สถานะการปฏิบตัิตาม
วฒันธรรมองคก์รทีEคํานึงถงึความเสีEยง ตลอดจนปัจจยัและปัญหาทีEมนีัยสําคญัและสิEงทีEต้องแก้ไขต่อ
คณะกรรมการของธนาคารและคณะกรรมการชุดย่อยทีEเกีEยวขอ้งอย่างสมํEาเสมอหรอืทนัททีีEพบเพืEอ
พจิารณากาํหนดแนวทางแกไ้ขไดท้นัเวลา รวมทั Hงดแูลใหก้ารรายงานดงักลา่วถกูตอ้ง ครบถว้น ทนักาล 
และสะทอ้นลกัษณะความเสีEยง รวมถงึความเพยีงพอของเงนิกองทนุและสภาพคลอ่งของธนาคารฯ  

5.4.6 กําหนดโครงสรา้งสายการบงัคบับญัชาหรอืสายการรายงานทีEเหมาะสมรวมถงึการกําหนดหน้าทีEความ
รบัผดิชอบของแต่ละหน่วยงานภายใตส้ายการบงัคบับญัชานั Hนอย่างชดัเจน เพืEอใหเ้อืHอต่อการบรหิาร
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จดัการความเสีEยง และการกํากบั ควบคุม ตรวจสอบ อยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล รวมทั Hงดแูล
ใหห้น่วยงานทีEทาํหน้าทีEควบคุมสามารถปฏบิตัหิน้าทีEไดโ้ดยมคีวามเป็นมอือาชพีอยา่งอสิระ และไมถู่ก
ครอบงาํจากหน่วยธรุกจิ 

5.4.7 ทบทวนกระบวนการและระบบการบรหิารความเสีEยง รวมถงึเพดานความเสีEยงอยา่งสมํEาเสมอ หรอืทุก
ครั HงทีEมเีหตุการณ์สาํคญัทีEอาจส่งผลกระทบต่อความมั Eนคงของธนาคารฯ อย่างมนีัยสาํคญั เช่น วกิฤติ
ทางเศรษฐกจิทั Hงในประเทศและต่างประเทศ การออกผลติภณัฑ์ทางการเงนิใหม่ การเปลีEยนแปลง
หลกัเกณฑห์รอืขอ้กาํหนดของทางการ เป็นตน้ 

5.4.8 จดัใหม้บีุคลากรทีEมคีวามรู ้ความสามารถ และความเขา้ใจทางดา้นเทคนิคการเงนิ และธุรกจิทีEเกีEยวขอ้ง
อยา่งเพยีงพอสาํหรบัการทาํหน้าทีEดา้นการบรหิารความเสีEยงและการควบคมุภายใน 

5.4.9 สนบัสนุนคณะกรรมการของธนาคารในการดแูลใหผู้ม้อีํานาจในการจดัการมคีุณสมบตัเิหมาะสมและมี
ความสามารถในการจดัการงานของธนาคารฯ  

6. แนวทางบรรษทัภิบาล และการกาํกบัดแูลกิจการที0ดี 

6.1 การกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการทีEเป็นไปเพืEอความยั Eงยนื 

6.1.1 คณะกรรมการธนาคารใหค้วามสําคญัอย่างยิEงต่อการกําหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัในการ
ดาํเนินธุรกจิขององคก์รใหม้คีวามชดัเจน เหมาะสม สามารถใชเ้ป็นแนวคดิหลกัในการกําหนดรปูแบบ
ธุรกจิทีEสร้างคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อองค์กร ลูกค้า คู่ค้า พนักงาน ผูถ้อืหุ้น ผูม้สี่วนได้เสยี และ
สงัคมโดยรวม และจะส่งเสรมิการสืEอสารและเสรมิสรา้งใหว้ตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร
สะทอ้นอยูใ่นการตดัสนิใจและการดาํเนินงานของบุคลากรในทุกระดบัจนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์รทีE
อยูภ่ายใตห้ลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีEด ีเพืEอใหอ้งคก์รสามารถเตบิโตคูก่บัสงัคมดว้ยความยั Eงยนื   

6.1.2 วตัถุประสงค ์เป้าหมาย กลยุทธแ์ละแผนงานทางธุรกจิทั Hงประจําปีและระยะยาวของธนาคารฯ จะตอ้ง
สอดคลอ้งกบัการบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของธนาคารฯ และมกีารวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม 
ปัจจยั และความเสีEยงต่าง ๆ ทีEอาจมผีลกระทบต่อผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย รวมทั Hงปัจจยัต่าง ๆ ทีEอาจมี
ผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของธนาคารฯ โดยมกีารนํานวตักรรมและ
เทคโนโลยมีาใชอ้ยา่งเหมาะสมและปลอดภยัเพืEอสรา้งความสามารถในการแขง่ขนัและตอบสนองความ
ตอ้งการของผูม้สีว่นไดเ้สยี โดยอยูบ่นพืHนฐานของความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิEงแวดลอ้ม นอกจากนีH 
จะตอ้งตระหนักถงึความเสีEยงของการตั Hงเป้าหมายทีEอาจนําไปสู่การประพฤตทิีEผดิกฎหมาย หรอืขาด
จรยิธรรม ตลอดจนกํากบัดแูลใหม้กีารถ่ายทอดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายผา่นกลยุทธแ์ละแผนงานให้
ทั Eวทั Hงองคก์ร   

6.2 กรอบการกาํกบัดแูลความเสีEยงทีEด ี(Risk Governance Framework) 

คณะกรรมการของธนาคารมหีน้าทีEกําหนดหรอือนุมตักิรอบการกํากบัดแูลความเสีEยงทีEดแีละมปีระสทิธภิาพ ซึEง
ประกอบดว้ยระดบัความเสีEยงทีEธนาคารฯ ยอมรบัได ้(Risk Appetite) นโยบายและกลยุทธใ์นการบรหิารความ
เสีEยง รวมทั Hงดแูลใหธ้นาคารฯ มรีะบบและกระบวนการบรหิารความเสีEยงทีEสามารถประมวลใหเ้หน็ความเสีEยงใน
ภาพรวมครอบคลุมความเสีEยงทีEมนียัสาํคญัทั Hงหมด (Comprehensive Risk Management Policy and Process) 
และมวีฒันธรรมองค์กรทีEคํานึงถงึความเสีEยง ทั HงนีHหน้าทีEและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการของธนาคาร
เกีEยวกบักรอบการกาํกบัดแูลความเสีEยงทีEด ีมดีงัต่อไปนีH 

6.2.1 กาํหนดหรอือนุมตันิโยบายและกลยทุธก์ารบรหิารความเสีEยงโดยรวม นโยบายการทาํธุรกรรมหรอืออก
ผลติภณัฑ์ใหม่ และระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัได้ ใหส้อดคล้องกบัลกัษณะความเสีEยง (Risk Profile) 
ลกัษณะการดําเนินธุรกิจของธนาคารฯ (Business Model) และคํานึงถึงความสําคญัเชงิระบบของ
ธนาคารฯ รวมทั Hงความแขง็แกร่งของเงนิกองทุน และฐานะสภาพคล่องของธนาคารฯ โดยตอ้งจดัทํา
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เป็นลายลกัษณ์อกัษรและมกีารสืEอสารใหบุ้คคลทีEเกีEยวขอ้งรบัทราบ ทั HงนีH การเปลีEยนแปลงนโยบายและ
กลยทุธข์า้งตน้ตอ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการของธนาคารก่อนทกุครั Hง 

6.2.2 ดแูลใหธ้นาคารฯ มนีโยบายและกระบวนการดาํเนินธุรกจิ (Risk-Taking Policies and Processes) ซึEง
รวมถงึกระบวนการกําหนดราคาภายใน (Internal Pricing) (ถา้ม)ี ทีEสอดคลอ้งกบันโยบายและกลยุทธ์
การบรหิารความเสีEยงโดยรวม และระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัไดท้ีEอนุมตัไิว ้รวมทั Hงดแูลใหธ้นาคารฯ มี
นโยบายการทําธุรกรรมทีEต้องมีความระมดัระวงัและรอบคอบ เหมาะสมกับภาวะเศรษฐกิจ และ
นโยบายในการจดัการสนิเชืEอด้อยคุณภาพหรอืการลงทุนทีEมปัีญหา ตลอดจนการตั HงสํารองหนีHด้อย
คณุภาพใหเ้พยีงพอกบัความเสยีหายทีEอาจเกดิขึHนดว้ย 

6.2.3 มอบหมายและดูแลใหผู้บ้รหิารระดบัสงูกําหนดเพดานความเสีEยง (Risk Limit) ใหส้อดคลอ้งกบัระดบั
ความเสีEยงทีEยอมรบัได ้รวมทั HงสืEอสารใหบุ้คคลทีEเกีEยวขอ้งรบัทราบและเขา้ใจอย่างสมํEาเสมอ ตลอดจน
ควบคมุความเสีEยงใหอ้ยูภ่ายในระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัไดแ้ละเพดานความเสีEยงทีEกาํหนด 

6.2.4 มอบหมายและดูแลให้ผู้บรหิารระดบัสูงกําหนดนโยบายในรายละเอยีดกระบวนการ และระบบการ
บรหิารความเสีEยงในภาพรวมและความเสีEยงประเภทต่าง ๆ รวมทั Hงแนวทางหรอืวธิปีฏบิตัใินการระบุ 
ประเมนิ ตดิตาม ควบคุม และรายงานความเสีEยง รวมถงึระบบขอ้มูลทีEมปีระสทิธภิาพ ซึEงสามารถ
รองรบัการบรหิารจดัการและการรายงานความเสีEยงทีEมนีัยสาํคญัทั Hงหมดของธนาคารฯ ทั Hงในปัจจุบนั
และในอนาคต และสอดรบักบักลยุทธ์ของธนาคารฯ โดยอย่างน้อยทีEสุดต้องครอบคลุมถงึความเสีEยง
ดา้นเครดติ ดา้นตลาดดา้นปฏบิตักิาร ดา้นสภาพคลอ่ง ดา้นชืEอเสยีง ดา้นกลยทุธ ์ดา้นการกาํกบัปฏบิตัิ
ตามเกณฑ์ และด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมทั Hงสอดคล้องกบัลกัษณะความเสีEยงของธนาคารฯ 
คาํนึงถงึความสาํคญัเชงิระบบของธนาคารฯ และมกีารประเมนิความเสีEยงจากภาวะตลาดและเศรษฐกจิ
มหภาค 

ทั HงนีH หากธนาคารฯ มกีารใชแ้บบจาํลองในการวดัความเสีEยง คณะกรรมการของธนาคารจะมอบหมาย
ใหผู้บ้รหิารระดบัสูงดูแลใหธ้นาคารฯ ปฏบิตัติามมาตรฐานขั HนตํEาทีEธนาคารแห่งประเทศไทยกําหนด 
และมกีารประเมนิและทดสอบความน่าเชืEอถอืของแบบจําลองอย่างเป็นอสิระเป็นประจํา นอกจากนีH 
คณะกรรมการของธนาคารมคีวามตระหนกัและเขา้ใจถงึขอ้จาํกดัและความไมแ่น่นอนของผลลพัธท์ีEได้
จากแบบจาํลอง และความเสีEยงจากการใชแ้บบจาํลองดงักลา่ว 

6.2.5 อนุมตัิโครงสร้างองค์กรทีEเอืHออํานวยต่อการติดตาม กํากับ ควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย กลยุทธ ์กระบวนการ และวธิปีฏบิตัใินการบรหิารความเสีEยง โดยสายการบงัคบั
บญัชาหรอืสายการรายงานจะถูกกําหนดให้มลีกัษณะทีEมกีารถ่วงดุลอํานาจและแยกเป็นอสิระระหว่าง
หน่วยงานทีEก่อใหเ้กดิความเสีEยงกบัหน่วยงานบรหิารความเสีEยง (Risk Management Function) 

6.2.6 ดูแลใหม้กีารปลูกฝังวฒันธรรมองคก์รทีEคํานึงถงึความเสีEยง โดยควบคุมดูแลใหม้กีารสืEอสารนโยบาย
และกลยทุธก์ารบรหิารความเสีEยง รวมถงึระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัไดแ้ละเพดานความเสีEยงโดยอาจอยู่
ในรปูของขอ้กาํหนดระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัได ้(Risk Appetite Statement: RAS) ใหพ้นกังานทกุคน
ในองคก์รเขา้ใจและตระหนักถงึความสําคญัและหน้าทีEความรบัผดิชอบของตนเกีEยวกบั   ความเสีEยง 
เพืEอเสรมิสรา้งใหเ้กดิความระมดัระวงัและความเอาใจใสใ่นการปฏบิตังิานเพิEมมากขึHน 

6.2.7 ทบทวน สอบทานความเพยีงพอและประสทิธผิลของนโยบายและกลยทุธก์ารบรหิารความเสีEยงโดยรวม 
และระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัได ้อยา่งน้อยปีละครั HงหรอืทนัททีีEมกีารเปลีEยนแปลงอยา่งมนียัสาํคญั เชน่ 
ลกัษณะความเสีEยง กลยุทธ์ในการดําเนินธุรกจิความสําคญัเชงิระบบของธนาคารฯ ภาวะตลาดและ
เศรษฐกจิมหภาค เพืEอปรบัปรงุนโยบายและกลยทุธใ์หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ทีEเปลีEยนแปลงไป 

6.2.8 ตดิตามฐานะความเสีEยงทั HงความเสีEยงโดยรวมและความเสีEยงประเภทต่าง ๆ ประสทิธภิาพการบรหิาร
ความเสีEยง และสถานะการปฏบิตัติามวฒันธรรมองคก์รทีEคาํนึงถงึความเสีEยงตลอดจนปัจจยัและปัญหา
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ทีEมนีัยสําคญั โดยตอ้งไดร้บัรายงานจากคณะกรรมการชุดย่อยทีEเกีEยวขอ้งและผูบ้รหิารระดบัสูงอย่าง
สมํEาเสมอ ซึEงผูบ้รหิารระดบัสูงตอ้งดูแลใหก้ารรายงานดงักล่าวถูกต้องครบถ้วน ทนักาล และสะทอ้น
ลกัษณะความเสีEยง รวมถงึความเพยีงพอของเงนิกองทนุและสภาพคลอ่งของธนาคารฯ  

6.2.9 ดูแลใหธ้นาคารฯ มเีงนิกองทุนและสภาพคล่องทีEม ั EนคงและเพยีงพอทีEจะรองรบัการดําเนินธุรกจิทั Hงใน
ปัจจบุนัและอนาคต โดย 

6.2.9.1 ตดิตามฐานะเงนิกองทุนและสภาพคล่องของธนาคารฯ อย่างสมํEาเสมอ โดยคณะกรรมการ
ของธนาคารและผูบ้รหิารระดบัสงูตอ้งไดร้บัขอ้มลูทีEเพยีงพอและทนักาล รวมทั Hงมคีวามเขา้ใจ
ระดบัความเสีEยงทีEธนาคารฯ มอียูแ่ละความเชืEอมโยงกบัฐานะเงนิกองทุนและสภาพคล่องของ
ธนาคารฯ รวมทั Hงมกีารทบทวนขอ้มูลเกีEยวกบัการบรหิารความเสีEยงทีEไดร้บัอย่างสมํEาเสมอ 
และมคีวามเขา้ใจนยัและขอ้จาํกดัของขอ้มลูดงักลา่ว 

6.2.9.2 ดูแลให้ธนาคารฯ มกีระบวนการหรอืเครืEองมอืทีEใช้ดูแลความเพยีงพอของเงนิกองทุนและ
สภาพคล่อง เพืEอใหธ้นาคารฯ สามารถตดิตามฐานะเงนิกองทุนและสภาพคล่องใหอ้ยูใ่นระดบั
ทีEม ั EนคงและเพยีงพอทีEจะรองรบัการดาํเนินธุรกจิทั Hงในปัจจุบนัและอนาคต โดยกระบวนการทีEใช้
จะคํานึงถึงกระบวนการทีEได้รบัการยอมรบัในระดบัสากล เช่น กระบวนการประเมินความ
เพยีงพอของเงนิกองทุน (Internal Capital Adequacy Assessment Process: ICAAP) ภายใต้ 
Pillar 2 ตามแนวทางของ Basel ซึEงต้องมกีารทดสอบเงนิกองทุนภายใต้ภาวะวกิฤต (Stress 
Test) และประเมนิความสามารถของธนาคารฯ ทีEจะอยู่รอดภายใต้ภาวะการเปลีEยนแปลงนั Hน 
รวมถงึการวางแผนเงนิกองทุน (Capital Planning) ใหส้ามารถรองรบัการขยายตวัทางธุรกจิของ
ธนาคารฯ ทั Hงในปัจจุบนัและอนาคตสอดคล้องกบักลยุทธ์ในการดาเนินธุรกิจของธนาคารฯ 
รวมทั Hงมีแผนรองรบักรณีวิกฤต โดยคณะกรรมการของธนาคารมีหน้าทีEกําหนดนโยบายทีE
เกีEยวขอ้งกบัการจดัทาํแผนเสรมิสรา้งความมั Eนคง (Recovery Plan) ตามหลกัเกณฑใ์นประกาศ
ของธนาคารแหง่ประเทศไทยทีEเกีEยวขอ้งดว้ย 

6.2.9.3 ดูแลให้ธนาคารฯ เรียกประชุมผู้ถือหุ้นภายใน 4 เดือนนับแต่สิHนรอบระยะเวลาบัญชี  
6 เดือน หรือภายในระยะเวลาตามมาตรา 67 วรรค 4 แห่งพระราชบญัญัติธุรกิจสถาบนั
การเงนิ พ.ศ. 2551 แลว้แต่ระยะเวลาใดจะถงึก่อน หากปรากฏว่าธนาคารฯ ประสบปัญหา
การขาดทุนจนทาํใหส้ว่นของผูถ้อืหุน้เมืEอสิHนรอบระยะเวลา 6 เดอืนลดลงเหลอืตํEากว่ารอ้ยละ 
50 ของทุนทีEชาํระแลว้ และใหเ้รยีกประชุมผูถ้อืหุน้อกีครั HงเมืEอส่วนของผูถ้อืหุน้ลดลงเหลอืตํEา
กว่ารอ้ยละ 25 ของทุนทีEชําระแลว้ เพืEอแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้ทราบถงึฐานะและผลการดําเนินงาน
ของธนาคารฯ ตามความเป็นจรงิ 

6.2.10 จัดให้มีนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์ร ัปชันทีEช ัดเจน โดยสืEอสารในทุกระดับขององค์กรและ
บุคคลภายนอกเพืEอใหเ้กดิการนําไปปฏบิตัไิดจ้รงิ และคณะกรรมการธนาคารจะจดัใหม้โีครงการหรอื
แนวทางต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั รวมถงึการสนบัสนุนกจิกรรมทีEสง่เสรมิและปลกูฝังใหพ้นกังานทุก
คนปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัทีEเกีEยวขอ้ง 

6.3 โครงสรา้งคา่ตอบแทน 

เพืEอใหธ้นาคารฯ มโีครงสรา้งค่าตอบแทนทีEสะทอ้นวตัถุประสงค์และความเสีEยงของแต่ละหน่วยงาน คํานึงถงึ
ความมั Eนคงในระยะยาวของธนาคารฯ รกัษาไวซ้ึEงบุคลากรทีEมคีุณภาพ และดํารงไวซ้ึEงการปฏบิตัหิน้าทีEโดยสุจรติ
และมปีระสทิธภิาพของบุคลากร โครงสรา้งคา่ตอบแทนทีEมปีระสทิธผิลจงึมกีารดาํเนินการตามลกัษณะ ดงันีH 

6.3.1 โครงสรา้งค่าตอบแทนทั Hงของหน่วยงานและผูท้ีEก่อใหเ้กดิความเสีEยงทีEสําคญั (Material Risk-Taker) 
และของหน่วยงานทีEทําหน้าทีEควบคุม (Control Function)  เช่น หน่วยงานบรหิารความเสีEยง (Risk 
Management Function) หน่วยงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์(Compliance Function) หน่วยงาน
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ตรวจสอบภายใน (Internal Audit Function) จะสะทอ้นหน้าทีEและความรบัผดิชอบของแต่ละหน่วยงาน 
ความเสีEยงทีEอาจเกดิขึHนในอนาคต และไม่ผกูโยงกบัเป้าหมายในระยะสั Hนหรอืผลกําไรในระยะสั Hนมาก
เกนิไป รวมถงึจะไม่สรา้งแรงจูงใจในการทําธุรกรรมแบบสุ่มเสีEยงเกนิไปจนกระทบต่อความมั Eนคงของ
ธนาคารฯ โดยธนาคารฯ อาจพิจารณาให้มีการกําหนดให้ใช้เครืEองมือและวิธีการทีEสนับสนุนให้
โครงสรา้งค่าตอบแทนสะทอ้นหน้าทีEของแต่ละหน่วยงาน ความเสีEยงในระยะยาว และความเสยีหายทีE
อาจเกดิขึHนในอนาคต เช่น การทยอยจ่ายผลตอบแทนแบบผนัแปร (Deferred Variable Pay) การลด
โบนัส (Malus) และการจ่ายโบนัสตามมูลค่าหุน้ของธนาคารฯ (ถ้าม)ี เงนิเฉลีEยในอนาคต หรอือืEน ๆ 
ทั HงนีH ธนาคารฯ จะทําการกําหนดวธิกีารและกระบวนการทีEเหมาะสมกบัการดําเนินงานของธนาคารฯ 
ต่อไป 

6.3.2 มกีารติดตามและประเมนิประสทิธิภาพและประสทิธิผลของโครงสร้างค่าตอบแทนเป็นระยะ เพืEอ
พจิารณาปรบัปรุงโครงสร้างค่าตอบแทนหรือกําหนดมาตรการเพิEมเติมเพืEอให้มั Eนใจว่าโครงสร้าง
คา่ตอบแทนสนบัสนุนการดาํเนินงานของธนาคารฯ ภายใตก้รอบการกาํกบัดแูลความเสีEยงทีEด ี

6.3.3 ทีEประชุมผู้ถือหุ้นมีอํานาจพิจารณาอนุมตัิค่าตอบแทนกรรมการ ดงันั Hน ในการเสนอค่าตอบแทน
กรรมการต่อทีEประชุมผูถ้อืหุน้นั Hน คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการ
ธนาคารจะพจิารณาใหโ้ครงสรา้งและอตัราค่าตอบแทนมคีวามเหมาะสมกบัขอบเขตของบทบาทและ
ความรบัผดิชอบ ประสบการณ์ ภาระหน้าทีE และสอดคล้องกบักลยุทธ์และเป้าหมายของธนาคารฯ 
รวมถงึประโยชน์ทีEคาดว่าจะไดร้บัจากกรรมการแต่ละท่าน เพืEอจูงใจใหค้ณะกรรมการธนาคารนําพา
องคก์รใหด้าํเนินงานตามเป้าหมายทั Hงระยะสั Hนและระยะยาว  

6.4 นโยบายและกระบวนการแจง้เบาะแสภายในองคก์ร (Whistleblowing Policy and Procedure) 

เพืEอให้ธนาคารฯ มกีระบวนการสอดส่องภายใน และรายงานการกระทําทีEอาจผดิกฎหมาย ขดัต่อนโยบาย 
ระเบยีบ กระบวนการภายใน และจรรยาบรรณทางธุรกจิ ซึEงจะชว่ยใหผู้เ้กีEยวขอ้งไดร้บัการปฏบิตัอิยา่งเป็นธรรม 
และส่งเสรมิใหม้กีารรายงานและการแกไ้ขปัญหาการทุจรติหรอืการกระทําทีEผดิกฎหมายหรอืกฎเกณฑภ์ายใน
องคก์รไดอ้ย่างกวา้งขวาง ธนาคารฯ จงึไดก้ําหนดใหม้นีโยบายและกระบวนการแจง้เบาะแสภายในองคก์รของ
ธนาคารฯ โดยใหค้รอบคลุมประเดน็ในเรืEองดงัต่อไปนีHเป็นอยา่งน้อย 

6.4.1 นโยบายการแจง้เบาะแสภายในองคก์ร โดยมกีารจดัใหม้วีธิกีารโดยระบุถงึกระบวนการและช่องทาง
การแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนทีEชดัเจน รวมทั Hงมาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสหรอืรอ้งเรยีน เพืEอ
ปกป้องจากการถูกกลั Eนแกล้ง ข่มขู่ การได้รบัผลกระทบเชงิลบจากการแจ้งข้อมูลหรอืการทําลาย
พยานหลกัฐาน 

6.4.2 ผูร้บัผดิชอบในการรบัแจง้เบาะแสหรอืรบัเรืEองรอ้งเรยีน และช่องทางในการรบัแจง้เบาะแสหรอืรบัเรืEอง
รอ้งเรยีนทีEชดัเจน โดยคาํนึงถงึการรกัษาความลบัเพืEอใหม้ ั Eนใจว่าผูแ้จง้เบาะแสหรอืรอ้งเรยีนไดร้บัการ
คุม้ครองและเพืEอใหม้กีารดาํเนินการโดยไมถู่กแทรกแซง เช่นการแจง้เบาะแสหรอืรอ้งเรยีนโดยตรงไป
ยงัประธานคณะกรรมการตรวจสอบ หรอืกรรมการอสิระ ผูบ้รหิารสงูสดุสายงานตรวจสอบภายใน หรอื
ผูบ้รหิารสงูสดุสายงานบรหิารทรพัยากรบุคคล 

6.4.3 กระบวนการดําเนินการเมืEอไดร้บัการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนทีEมปีระสทิธผิล ซึEงอย่างน้อยต้อง
ครอบคลุมถงึการรวบรวมขอ้เทจ็จรงิ การประมวลผล การกลั Eนกรองขอ้มูล องค์ประกอบของคณะผู้
พจิารณา ระยะเวลาในการพจิารณา มาตรการดําเนินการลงโทษผู้กระทําผดิ มาตรการดําเนินการ
บรรเทาความเสยีหายใหแ้ก่ผูท้ ีEได้รบัผลกระทบ และการรายงานผลการพจิารณาและการลงโทษต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบหรอืคณะกรรมการของธนาคาร 

6.4.4 การสืEอสารใหบุ้คลากรทกุคนในองคก์รทราบถงึนโยบาย กระบวนการและชอ่งทางการแจง้เบาะแส 

6.5 นโยบายการควบคมุภายในและการตรวจสอบภายใน (Internal Control) 
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เพืEอใหส้ามารถตดิตามควบคมุความเสยีหายและขอ้ผดิพลาดทีEอาจเกดิขึHนไดอ้ยา่งทนัทว่งท ีธนาคารฯ จงึจดัใหม้ี
การควบคมุภายในทีEมปีระสทิธภิาพซึEงครอบคลุมรายละเอยีดดงัต่อไปนีHเป็นอยา่งน้อย 

6.5.1 การกําหนดหน้าทีE ความรบัผดิชอบ และขอบเขตอํานาจอนุมตัทิีEชดัเจน (Delegation of Duties) ซึEง
รวมถงึ 

6.5.1.1 การจดัทําการมอบหมายอํานาจหน้าทีEและความรบัผดิชอบจากคณะกรรมการของธนาคาร
เป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยระบุถงึขอบเขตหน้าทีEทีEไดร้บัมอบหมายรวมทั Hงขอ้จํากดัในการใช้
อํานาจทีEไดร้บัมอบหมายดงักล่าวอย่างชดัเจน ทั HงนีH คณะกรรมการของธนาคารตระหนักอยู่
เสมอว่า ในการมอบอํานาจใหแ้ก่คณะกรรมการชุดย่อย หรอืผูบ้รหิารระดบัสงู          ความ
รบัผดิชอบสงูสดุยงัคงอยูท่ีEคณะกรรมการของธนาคาร 

6.5.1.2 ระบบควบคุมดูแล (Monitoring System) ทีE เหมาะสมเพียงพอ เพืEอให้มั Eนใจว่ากิจกรรม 
ต่าง ๆ ของธนาคารฯ ไดด้าํเนินการโดย ผูท้ ีEมบีทบาทหน้าทีEและอาํนาจความรบัผดิชอบตรงตามทีE
ไดร้บัมอบหมาย ทั HงนีHใหม้กีารรายงานการกระทาํทีEนอกเหนือจากบทบาทหน้าทีEและอํานาจความ
รบัผดิชอบทีEมนียัสาํคญัต่อคณะกรรมการของธนาคารทนัททีีEมกีารกระทาํดงักลา่ว 

6.5.2 กลไกในการตรวจสอบและถ่วงดลุอยา่งเหมาะสม (Check and Balance) ซึEงรวมถงึ 

6.5.2.1 กระบวนการในการตรวจทานความถูกต้อง ครบถ้วนในแต่ละขั Hนตอนและกระบวนการ
ปฏบิตังิานทีEสาํคญั เพืEอลดขอ้ผดิพลาดและความเสีEยงจากการปฏบิตักิาร โดยการดาํเนินการ
ในทุกขั Hนตอนตลอดกระบวนการไม่ให้อยู่ภายใต้ความรบัผดิชอบของบุคคลเพยีงคนเดยีว 
รวมทั Hงมกีารแบ่งแยกหน้าทีE (Segregation of Duty) อยา่งชดัเจน โดยเฉพาะอยา่งยิEงระหวา่ง
หน่วยงานธุรกจิ (Front Office) และหน่วยงานปฏบิตักิาร (Back Office) 

6.5.2.2 การควบคุม กาํกบั และตรวจสอบ (Three Lines of Defense) ทีEมปีระสทิธภิาพ โดยมกีารจดั
โครงสรา้งขององคก์รใหม้หีน่วยงานทีEทาํหน้าทีEควบคุม กํากบั และตรวจสอบทีEเป็นอสิระและ
สามารถทําหน้าทีEไดอ้ย่างมปีระสทิธผิล ซึEงไดม้กีารกําหนดหน้าทีEความรบัผดิชอบของแต่ละ
หน่วยงานอยา่งชดัเจน ทั Hงหน่วยงานหรอืผูท้ ีEก่อใหเ้กดิความเสีEยงและควบคุม      ความเสีEยง
ในชั Hนแรก (Business Unit หรอื First Line of Defense) หน่วยงานกํากบัภายในหรอืควบคุม
ความเสีEยงในชั HนทีEสอง (Second Line of Defense) เช่น สายงานบรหิารความเสีEยง (Risk 
Management) สายงานกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์(Compliance) ฝ่ายสอบทานสนิเชืEอ 
(Credit Review) และหน่วยงานทีEควบคุมความเสีEยงในชั HนทีEสาม (Third Line of Defense) 
คือ สายงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit) เพืEอส่งเสริมให้มกีลไกการตรวจสอบและ
ถ่วงดุลทีEเหมาะสม โดยธนาคารฯ ไดถ้อืปฏบิตัติามแนวปฏบิตัธินาคารแห่งประเทศไทยว่า
ด้วยเรืEองแนวทางการปฏบิตังิานตรวจสอบภายในของธนาคารฯ (Internal Audit) และแนว
ปฏิบตัิธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยการกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ของธนาคารฯ 
(Compliance)  

ทั HงนีH หน่วยงานทีEทาํหน้าทีEควบคมุ เชน่ สายงานบรหิารความเสีEยง  สายงานกาํกบัการปฏบิตัิ
ตามกฎเกณฑ ์สายงานตรวจสอบภายใน สามารถปฏบิตัหิน้าทีEไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิลและเป็น
อสิระ โดยให้สายงานตรวจสอบภายในมกีารรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและ
คณะกรรมการของธนาคาร สายงานบรหิารความเสีEยงและสายงานกํากบัการปฏิบตัิตาม
กฎเกณฑส์ามารถรายงานไปยงัคณะกรรมการในระดบักํากบัดูแล เช่น คณะกรรมการกํากบั
ความเสีEยง หรอื คณะกรรมการชุดอืEนทีEมอีงคป์ระกอบเป็นกรรมการของธนาคาร และไปยงั
คณะกรรมการของธนาคารในทีEสุด นอกเหนือจากการรายงานต่อประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร
หรอืกรรมการผูจ้ดัการ  
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นอกจากนีH คณะกรรมการของธนาคารตอ้งอนุมตักิารแต่งตั Hง โยกยา้ย ถอดถอนผูบ้รหิารสงูสดุ
ของหน่วยงานบรหิารความเสีEยงและผูบ้รหิารสงูสดุสายงานตรวจสอบภายใน และแจง้ต่อฝ่าย
กํากบัธุรกิจสถาบนัการเงนิ สายนโยบายสถาบนัการเงนิ ธนาคารแห่งประเทศไทยทราบ 
ภายใน 15 วนันบัแต่วนัทีEมกีารเปลีEยนแปลง ทั HงนีH คณะกรรมการของธนาคารอาจดาํเนินการ
เองหรอืมอบหมายใหค้ณะกรรมการชดุยอ่ยทีEเหมาะสมดาํเนินการดงักลา่วแทนไดต้่อไป 

6.5.2.3 การทบทวนความเหมาะสมของกลไกการตรวจสอบและถ่วงดุลรวมถงึการแบ่งแยกหน้าทีE
ความรบัผดิชอบของหน่วยงานหรอืบุคคลต่าง ๆ อยา่งสมํEาเสมอ 

6.5.3 หน่วยธุรกจิ (Business Unit)  หน่วยงานทีEทาํหน้าทีEควบคมุ และหน่วยงานปฏบิตักิาร มทีรพัยากรและ
บุคลากรทีEมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ทีEเพียงพอเหมาะสมต่อการปฏิบตัิงาน เพืEอ
สนบัสนุนใหห้น่วยงานดงักล่าวทาํหน้าทีEไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล รวมทั Hงผูบ้รหิารสงูสุด
ของหน่วยงานทีEทําหน้าทีEควบคุม เช่น ผูบ้รหิารสงูสุดของหน่วยงานบรหิารความเสีEยง ผูบ้รหิารสงูสุด
ของหน่วยงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์และผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตอ้งมี
ตําแหน่งหรอืสถานภาพในองค์กรทีEสูงเพยีงพอเพืEอใหส้ามารถปฏบิตัหิน้าทีEตรวจสอบและถ่วงดุลได้
อยา่งมปีระสทิธผิล 

6.5.4 ระบบการรายงานการปฏบิตังิานทีEไมเ่ป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบ หรอืขอ้บงัคบัภายในของธนาคารฯ 
เพืEอให้กรรมการและผู้บรหิารระดบัสูงสามารถติดตามหรอืแก้ไขเพืEอไม่ให้เกิดความเสยีหาย หรอื
ผลกระทบธรุกจิของธนาคารฯ อยา่งมนียัสาํคญั 

6.5.5 การควบคุมดูแลการจดัทําและบนัทกึบญัช ี(Accounting and Record Keeping) สําหรบัทุกกจิกรรม
ของธนาคารฯ และมกีารจดัทําและเกบ็รกัษาบญัชแีละเอกสารทีEเกีEยวขอ้ง รวมทั Hงมรีะบบรายงานทาง
บญัชแีละการเงนิ เพืEอแสดงฐานะการเงนิและผลการดาํเนินงานทีEแทจ้รงิของธนาคารฯ โดยใหเ้ปิดเผย
ขอ้มูลใหผู้ถ้อืหุน้ ผูฝ้ากเงนิ และประชาชนไดร้บัทราบและสามารถตรวจสอบได ้ทั HงนีH คณะกรรมการ
ของธนาคาร มคีวามรูค้วามเขา้ใจและมหีน้าทีEในการกาํกบัการจดัทาํบญัชใีหถ้กูตอ้งดว้ย 

อนึEง ระบบรายงานทางบญัชแีละการเงนิของธนาคารฯ สามารถทีEจะให้ข้อมูลเกีEยวกบัสถานะทาง
การเงนิ ผลการดําเนินงาน และความเสีEยงของธนาคารฯ ทีEถูกตอ้ง ทนักาล และมรีายละเอยีดมากพอ 
โดยจดัทําเป็นประจําและสามารถจดัทําได้เมืEอถูกร้องขอ เพืEอประโยชน์ต่อการบรหิารงานและการ
ตดิตามควบคุมการดําเนินงานของธนาคารฯ อย่างมปีระสทิธภิาพ และเพืEอใชร้ายงานต่อผูก้ํากบัดูแล 
ทั HงนีHธนาคารฯ มกีารจดัเกบ็บญัช ีขอ้มลูและเอกสารทีEเกีEยวขอ้งอยา่งเพยีงพอเพืEอใหส้ามารถตรวจสอบ
ได ้และไดม้กีารกําหนดช่วงเวลาในการจดัเกบ็บญัช ีขอ้มูลและเอกสารต่าง ๆ โดยคํานึงถงึกฎหมาย
และกฎเกณฑต์่าง ๆ ทีEเกีEยวขอ้ง รวมถงึมกีารกําหนดรปูแบบในการจดัเกบ็ทีEเหมาะสมเพืEอใหส้ามารถ
ใชเ้ป็นหลกัฐานทางกฎหมายและสามารถนําออกมาใชไ้ดต้ามความตอ้งการ 

6.5.6 การดูแลป้องกนัทรพัยส์นิ (Safeguarding Assets) โดยมรีะบบควบคุมทีEเพยีงพอและเหมาะสมในการ
ดูแลป้องกันพืHนทีEและทรัพย์สินของธนาคารฯ รวมถึงสิทธิ |ในการเข้าถึงพืHนทีEทีEสําคัญ เช่น ห้อง
คอมพวิเตอร ์โดยมกีารจาํกดัเฉพาะบุคคลทีEมคีวามจาํเป็นตอ้งใชง้านพืHนทีEดงักล่าวเทา่นั HนเพืEอลดความ
เสีEยงของธุรกรรมทีEไมไ่ดร้บัอนุญาตและการทุจรติต่าง ๆ สทิธิ |ในการเขา้ถงึทรพัยส์นิทีEสาํคญั เช่น เงนิ
สด หลกัทรพัย ์มกีารควบคมุโดยใหม้เีจา้หน้าทีEอยา่งน้อย 2 คนขึHนไป (Dual Control) ในการปฏบิตังิาน 
และจดัทาํบนัทกึการเขา้ถงึเพืEอใหส้ามารถตรวจสอบไดอ้ยา่งเหมาะสม   นอกจากนีHธนาคารฯ ไดจ้ดัให้
มอีุปกรณ์ทีEเหมาะสมในการรกัษาความปลอดภยัของพืHนทีEและทรพัยส์นิ เชน่ การใชตู้น้ิรภยัทนไฟ การ
จดัใหม้รีะบบป้องกนัการเขา้ออกสาํนกังานและอืEน ๆ 

6.5.7 คณะกรรมการธนาคารตดิตามดแูลและจะจดัการความขดัแยง้ของผลประโยชน์ทีEอาจเกดิขึHนไดร้ะหวา่ง
ธนาคารฯ กบัฝ่ายจดัการ คณะกรรมการธนาคาร หรอืผูถ้อืหุน้ รวมไปถงึการป้องกนัการใชป้ระโยชน์
อนัมคิวรในทรพัยส์นิ ขอ้มูลและโอกาสของธนาคารฯ และการทําธุรกรรมกบัผูท้ีEมคีวามสมัพนัธ์เกีEยว
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โยงกบัธนาคารฯ ในลกัษณะทีEไม่สมควร รวมถงึกําหนดแนวปฏบิตัเิป็นลายลกัษณ์อกัษรไวน้โยบายทีE
เกีEยวขอ้งของธนาคารฯ  

6.6 การเปิดเผยขอ้มลูดา้นบรรษทัภบิาล 

เพืEอใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีของธนาคารไดร้บัขอ้มลูทีEสาํคญัเพืEอประกอบการตดัสนิใจลงทุนหรอืทาํธุรกรรมกบัธนาคาร
ฯ อย่างเพยีงพอเหมาะสม อนัจะช่วยกํากบัดูแลการดําเนินงานของธนาคารฯ ใหม้คีวามโปร่งใส และเป็นธรรม 
ธนาคารฯ กาํหนดใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูในเรืEองดงัต่อไปนีH 

6.6.1 การเปิดเผยขอ้มลูต่อทีEประชมุผูถ้อืหุน้ 

ในการประชมุผูถ้อืหุน้ประจาํปี นอกเหนือจากเรืEองทีEแจง้ใหท้ีEประชมุผูถ้อืหุน้ทราบเป็นปกตแิลว้ธนาคาร
ฯ ไดก้าํหนดใหม้กีารแจง้หรอืแสดงใหท้ีEประชมุผูถ้อืหุน้ทราบ ในเรืEองดงัต่อไปนีH 

6.6.1.1 ผลประโยชน์และค่าตอบแทนทีEกรรมการของธนาคารได้รบัจากธนาคารฯ โดยให้ปฏิบตัิ
ดงัต่อไปนีH 

(ก) สาํหรบักรรมการทีEไมเ่ป็นลกูจา้ง ธนาคารฯ จะแจง้หรอืแสดงเป็นรายบุคคล 

(ข) สาํหรบักรรมการทีEเป็นลกูจา้ง ธนาคารฯ จะแยกวธิกีารแจง้หรอืแสดงเป็น  2  กรณี  
ดงัต่อไปนีH 

1) ผลประโยชน์และค่าตอบแทนทีEไดร้บัในฐานะทีEเป็นกรรมการ ใหแ้จง้หรอื
แสดงเป็นรายบุคคล 

2) ผลประโยชน์และค่าตอบแทนทีEได้รบัในฐานะทีEเป็นลูกจ้าง ให้แจ้งหรอื
แสดงเป็นยอดรวมไดต้ามทีEธนาคารฯ เหน็สมควร 

6.6.1.2 ผลประโยชน์และค่าตอบแทนทีEประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร  กรรมการผูจ้ดัการ หรอืผูม้อีํานาจ
ในการจดัการหรอืผูบ้รหิารอืEน ๆ ทีEไม่เป็นกรรมการของธนาคารไดร้บัจากธนาคารฯ ใหแ้จง้
หรอืแสดงเป็นยอดรวมไดต้ามทีEเหน็สมควร 

6.6.1.3 การแจ้งหรอืแสดงการเป็นกรรมการในบรษิัทอืEนของกรรมการ ประธานเจ้าหน้าทีEบรหิาร 
กรรมการผูจ้ดัการ ผูม้อีํานาจในการจดัการ และทีEปรกึษาของธนาคารฯ ทีEทําหน้าทีEเสมอืน
กรรมการ ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร  กรรมการผูจ้ดัการ ผูม้อีาํนาจในการจดัการ 

6.6.2 การเปิดเผยขอ้มลูต่อสาธารณะ 

ธนาคารฯ กําหนดใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลในเรืEองดงัต่อไปนีHต่อสาธารณะโดยใหเ้ปิดเผยในแบบแสดง
รายการขอ้มลูประจาํปี/รายงานประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ของธนาคารฯ หรอือาจกาํหนดใหม้กีาร
เปิดเผยขอ้มลูบนเวบ็ไซตข์องธนาคารฯ โดยปรบัปรงุขอ้มลูบนเวบ็ไซตใ์หเ้ป็นปัจจบุนัอยา่งน้อยปีละครั Hง 

6.6.2.1 โครงสรา้งการบรหิารจดัการของธนาคารฯ (Organization Chart) โดยมกีารระบุรายชืEอและ
ตําแหน่งของผู้มีอํานาจในการจัดการ รวมทั Hงผู้บริหารสูงสุดสายงานบริหารความเสีEยง 
ผูบ้รหิารสูงสุดของสายงานกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ์ และผูบ้รหิารสูงสุดของสายงาน
ตรวจสอบภายในดว้ย 

6.6.2.2 รายชืEอผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืกลุม่ผูถ้อืหุน้ทีEถอืหุน้ของธนาคารฯ สงูสดุ 10 อนัดบัแรก จาํนวน
หุน้ และสดัสว่นการถอืหุน้ 

6.6.2.3 จาํนวนครั Hงการประชุมในแต่ละปีของคณะกรรมการของธนาคารและคณะกรรมการชุดย่อยทีE
ธนาคารแห่งประเทศไทยกําหนด ไดแ้ก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการกํากบัความ



  ธนาคารไทยเครดติ เพื 0อรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) 
   

 

เอกสารแนบ 5 หน้า 30 

เสีEยง คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน และจาํนวนครั HงทีEกรรมการแต่ละรายเขา้
ประชมุ 

6.6.2.4 รายชืEอของคณะกรรมการของธนาคาร และคณะกรรมการชุดยอ่ยทีEธนาคารแห่งประเทศไทย
กําหนด ไดแ้ก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการกํากบัความเสีEยง คณะกรรมการสรร
หาและกําหนดค่าตอบแทน โดยมกีารระบุประเภทกรรมการว่าเป็นกรรมการทีEเป็นผูบ้รหิาร 
กรรมการทีEไมเ่ป็นผูบ้รหิาร หรอืกรรมการอสิระ และขอบเขตอาํนาจหน้าทีEของคณะกรรมการ
ธนาคารและคณะกรรมการชดุยอ่ยแต่ละชดุ  

6.6.2.5 รายงานการกาํกบัดแูลกจิการของคณะกรรมการตรวจสอบ 

6.6.2.6 หน้าทีEของคณะกรรมการตรวจสอบตลอดจนการเปลีEยนแปลงในองค์ประกอบรวมทั Hงการ
เปลีEยนแปลงทีEมนียัสาํคญัต่อการปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

6.6.2.7 นโยบายและรายละเอยีดของกระบวนการสรรหากรรมการและผูม้อีํานาจในการจดัการของ
ธนาคารฯ  

6.6.2.8 นโยบายการจา่ยเงนิปันผลของธนาคารฯ  

6.6.2.9 นโยบายเกีEยวกบัการกาํหนดคา่ตอบแทนขององคก์ร ซึEงรวมถงึปัจจยัทีEใชใ้นการพจิารณาการ
ประเมนิผลการดําเนินงานในภาพรวม เป้าหมายและการดําเนินงาน รวมถงึความเหน็ของ
คณะกรรมการกาํหนดคา่ตอบแทน และวธิหีรอืเครืEองมอืในการจา่ยคา่ตอบแทนเพืEอใหส้ะทอ้น
ความเสีEยง (หากม)ี โดยใหเ้ปิดเผยนโยบายเกีEยวกบัการกําหนดค่าตอบแทนเฉพาะสําหรบั
กลุ่มกรรมการ ผูม้อีํานาจในการจดัการ และหน่วยงานหรอืผูท้ ีEก่อใหเ้กดิความเสีEยงทีEสําคญั
ดว้ย 

6.6.2.10 ขอ้มูลการถูกเปรยีบเทยีบปรบัโดยธนาคารแห่งประเทศทย สํานักงานคณะกรรมการกํากบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และสาํนกังานคณะกรรมการกํากบัและสง่เสรมิการประกอบ
ธุรกจิประกนัภยั โดยเปิดเผยทั HงยอดรวมและแยกตามมาตราทีEถูกเปรยีบเทยีบปรบัอย่างมี
นัยสาํคญัภายใตก้ฎหมายทีEใชใ้นการกํากบัดแูล ทั HงนีH ในการเปิดเผยขอ้มลูค่าปรบัทีEมสีาเหตุ
มาจากการใหบ้รกิารทีEไมเ่ป็นธรรม ธนาคารฯ จะถอืปฏบิตัติามประกาศธนาคารแห่งประเทศ
ไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารบรหิารจดัการดา้นการใหบ้รกิารแก่ลกูคา้อยา่งเป็นธรรม 

6.7 การรกัษาความน่าเชืEอถอืทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มลู 

6.7.1 คณะกรรมการธนาคารรบัผดิชอบดูแลใหร้ะบบการจดัทํารายงานทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มูล
สาํคญัถกูตอ้ง เพยีงพอ ทนัเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนวปฏบิตัทิีEเกีEยวขอ้ง 

6.7.2 คณะกรรมการธนาคารจะตดิตามดแูลเพืEอใหบ้รษิทัในกลุ่มธุรกจิทางการเงนิมคีวามเพยีงพอของสภาพ
คลอ่งทางการเงนิและความสามารถในการชาํระหนีH 

6.7.3 หากเกิดภาวะทีEกิจการประสบปัญหาทางการเงินหรือมีแนวโน้มจะประสบปัญหา คณะกรรมการ
ธนาคารจะทําใหม้ ั Eนใจไดว้่ากจิการมแีผนในการแกไ้ขปัญหาหรอืมกีลไกอืEนทีEจะสามารถแกไ้ขปัญหา
ทางการเงนิได ้ทั HงนีH ภายใตก้ารคาํนึงถงึสทิธขิองผูม้สีว่นไดเ้สยี และความสมเหตุสมผล 

6.7.4 คณะกรรมการธนาคารมนีโยบายจะจดัทํารายงานการพฒันาอย่างยั Eงยนืตามความเหมาะสม และ
พจิารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยขอ้มลูการปฏบิตัติามกฎหมาย นโยบายการต่อตา้นการทุจรติ
คอร์รปัชนั การปฏบิตัติ่อพนักงานและผู้มสี่วนได้เสยี ซึEงรวมถงึการปฏบิตัอิย่างเป็นธรรม และการ
เคารพสทิธมินุษยชน รวมทั Hงความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิEงแวดลอ้ม ทั HงนีH อาจเปิดเผยขอ้มลูดงักลา่ว
ไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี/รายงานประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ของธนาคารฯ หรอื
อาจจดัทาํเป็นเอกสารแยกต่างหากตามทีEธนาคารฯ จะพจิารณาเหน็สมควร 
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6.7.5 คณะกรรมการธนาคารจะกํากบัดูแลใหฝ่้ายจดัการจดัใหม้ฝ่ีายนักลงทุนสมัพนัธท์ีEทําหน้าทีEสืEอสารและ
ประชาสมัพนัธข์อ้มลูขา่วสารทีEเป็นประโยชน์ต่อผูถ้อืหุน้ นกัลงทุน นกัวเิคราะห ์และผูท้ีEเกีEยวขอ้งอยา่ง
เหมาะสม เทา่เทยีมกนั และทนัเวลา ตลอดจนจดัใหม้นีโยบายการเปิดเผยขอ้มลู เพืEอการบรหิารจดัการ
การเปิดเผยขอ้มูลทีEเป็นความลบัและขอ้มูลทีEมผีลต่อราคาหลกัทรพัย์ของธนาคารฯ รวมทั Hงเป็นแนว
ปฏบิตัใิหแ้ก่บุคลากรใหเ้ขา้ใจตรงกนัทั Hงองคก์ร 

6.7.6 คณะกรรมการธนาคารสง่เสรมิใหม้กีารนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการเผยแพรข่อ้มลู ซึEงนอกจาก
การเผยแพรข่อ้มลูตามหลกัเกณฑท์ีEกาํหนดและผา่นชอ่งทางของตลาดหลกัทรพัยฯ์ แลว้ คณะกรรมการ
ธนาคารจะจดัใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูทั Hงภาษาไทยและภาษาองักฤษผา่นช่องทางอืEนดว้ย เช่น เวบ็ไซต์
ของธนาคารฯ พรอ้มทั Hงนําเสนอขอ้มลูทีEเป็นปัจจบุนั 

6.8 การสนบัสนุนการมสีว่นรว่มและการสืEอสารกบัผูถ้อืหุน้ 

คณะกรรมการธนาคารใหค้วามสาํคญักบัผูถ้อืหุน้ของธนาคารฯ โดยธนาคารฯ ดาํเนินการใหม้ั Eนใจไดว้่าผูถ้อืหุน้
ไดร้บัการปฏบิตัทิีEเท่าเทยีมกนัและผูถ้อืหุน้สามารถใชส้ทิธพิืHนฐานในฐานะผูถ้อืหุน้ไดอ้ย่างครบถ้วน เช่น (1) 
สทิธใินการซืHอขายหรอืโอนหุน้ (2) สทิธใินการมสีว่นแบ่งกําไรของธนาคารฯ (3) สทิธใินการไดร้บัขอ้มลูขา่วสาร
ทีEเกีEยวขอ้งอยา่งเพยีงพอผา่นทางเวบ็ไซตข์องธนาคารฯ และ/หรอืเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอืโดยวธิกีาร
อืEนใด (4) สทิธใินการเขา้รว่มประชมุเพืEอใชส้ทิธอิอกเสยีงในทีEประชมุผูถ้อืหุน้อยา่งเป็นอสิระ เพืEอแต่งตั Hงหรอืถอด
ถอนกรรมการ การพจิารณาค่าตอบแทนของกรรมการ การแต่งตั Hงผูส้อบบญัช ีการจ่ายเงนิปันผล การเพิEมทุน
และออกหุ้นใหม่ รวมทั Hงสทิธใินการตั Hงคําถามต่อคณะกรรมการธนาคารเกีEยวกบัรายงานของคณะกรรมการ
ธนาคารและเรืEองอืEนใดทีEนําเสนอต่อทีEประชุมเพืEอพจิารณาและอนุมตั ิสทิธใินการเสนอวาระการประชุมล่วงหน้า
และการเสนอชืEอบุคคลเพืEอเขา้รบัการเลอืกตั Hงเป็นกรรมการธนาคาร และการมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจในเรืEอง
สําคญัของธนาคารฯ โดยกําหนดใหผู้ถ้อืหุน้ทุกรายมสีทิธอิอกเสยีงตามจํานวนหุน้ทีEถอือยู่และแต่ละหุน้มสีทิธิ
ออกเสยีงหนึEงเสยีง 

นอกจากนีH คณะกรรมการธนาคารยงัตอ้งตระหนกัและใหค้วามสาํคญัถงึสทิธขิองผูถ้อืหุน้ ไมก่ระทาํการใด ๆ อนั
เป็นการละเมดิหรอืลดิรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้ โดยคณะกรรมการธนาคารสง่เสรมิและกําหนดนโยบายทีEเกีEยวขอ้ง
กบัสทิธผิูถ้อืหุน้ดงัต่อไปนีH 

6.8.1 คณะกรรมการธนาคารจะดแูลใหม้ั Eนใจวา่ผูถ้อืหุน้มสีว่นรว่มในการตดัสนิใจในเรืEองสาํคญัของธนาคารฯ 
รวมถงึ 

6.8.1.1 จะปกป้องและเคารพสทิธิของผู้ถือหุ้นขั HนพืHนฐาน เช่น สทิธิการซืHอขายหรอืโอนหุ้น สทิธ ิ
ในการมสี่วนแบ่งกําไรของกจิการ สทิธใินการไดร้บัขา่วสารขอ้มลูกจิการอย่างเพยีงพอ สทิธิ
ในการเขา้รว่มประชมุผูถ้อืหุน้เพืEอแต่งตั Hง หรอืถอดถอนกรรมการ การแต่งตั Hง      ผูส้อบบญัช ี
การจดัสรรเงนิปันผล การกาํหนดหรอืแกไ้ขขอ้บงัคบัหรอืหนงัสอืบรคิณหส์นธ ิการลดทุนหรอื
เพิEมทนุ และการอนุมตัริายการพเิศษ เป็นตน้ 

6.8.1.2 จะสง่เสรมิและสนบัสนุนใหผู้ถ้อืหุน้มสีว่นรว่มและใชส้ทิธใินเรืEองต่าง ๆ ในการประชุมสามญัผู้
ถอืหุน้ประจําปี เช่น สทิธใินการเสนอวาระการประชุมผูถ้อืหุน้ล่วงหน้าก่อนการประชุม สทิธิ
ในการเสนอบุคคลเพืEอคดัเลือกเป็นกรรมการล่วงหน้า สทิธิในการส่งคําถามต่อทีEประชุม
ล่วงหน้าก่อนการประชุม สทิธใินการแสดงความคดิเหน็และตั Hงคําถามต่อทีEประชุม เป็นต้น 
รวมถงึอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้รายยอ่ยในการเสนอชืEอบุคคลเพืEอเขา้ดาํรงตําแหน่ง
เป็นกรรมการของธนาคาร โดยส่งประวตัิและหนังสือยินยอมของบุคคลดงักล่าวภายใต้
หลกัเกณฑ ์ระเบยีบ และขั HนตอนทีEธนาคารฯ กาํหนด 

6.8.1.3 จะดูแลใหม้กีารใหข้อ้มูลเกีEยวกบั วนั เวลา สถานทีE และวาระการประชุมผูถ้อืหุน้ ตลอดจน
ขอ้มลูทั HงหมดทีEเกีEยวขอ้งกบัเรืEองทีEตอ้งตดัสนิใจในทีEประชุมผูถ้อืหุน้โดยมคีาํชีHแจงและเหตุผล
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ประกอบตามวาระให้แก่ผู้ถือหุ้นเป็นการล่วงหน้าอย่างเพียงพอและทนัเวลาสําหรบัการ
ประชุมผูถ้อืหุน้ในแต่ละครั Hง ธนาคารฯ มนีโยบายในการเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ศกึษาขอ้มูล
ก่อนวนัประชุมผูถ้อืหุน้ล่วงหน้าก่อนการประชุมผ่านทางเวบ็ไซต์ของธนาคารฯ โดยมขีอ้มูล
เหมอืนกบัขอ้มลูในรปูแบบเอกสารทีEธนาคารฯ จดัสง่ใหผู้ถ้อืหุน้ 

6.8.1.4 จะดูแลให้มีการส่งหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมเอกสารทีEเกีEยวข้องและเผยแพร่ผ่าน
เวบ็ไซต์ของธนาคารฯ ล่วงหน้าก่อนการประชุมโดยเป็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ทีE
เกีEยวขอ้งกาํหนดไว ้โดยควรดาํเนินการลว่งหน้าอยา่งน้อย 28 วนั ก่อนวนันดัประชมุ          ผู้
ถอืหุน้ และจดัทาํหนงัสอืเชญิประชมุผูถ้อืหุน้ทั Hงภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

6.8.1.5 จะสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นใช้หนังสอืมอบฉันทะในรูปแบบทีEผู้ถือหุ้นสามารถกําหนดทิศทาง 
การลงคะแนนเสยีงเหน็ดว้ย ไมเ่หน็ดว้ย งดออกเสยีง โดยไดจ้ดัทาํหนงัสอืมอบฉนัทะทั Hงแบบ 
ก แบบ ข และแบบ ค (แบบมอบฉันทะเฉพาะสําหรบั custodian) ให้แก่ผู้ถือหุ้น รวมทั Hง
อํานวยความสะดวกใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ทีEไมส่ะดวกเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง แต่ม ีความประสงค์
จะใช้สทิธิในการลงคะแนนเสยีงโดยวิธีการมอบฉันทะ โดยเสนอให้มกีรรมการอิสระเข้า
ประชมุและลงคะแนนเสยีงแทนผูถ้อืหุน้ เพืEออาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ไดใ้ชส้ทิธเิลอืก
กรรมการอสิระคนใดคนหนึEงเป็นผูร้บัมอบฉนัทะแทนผูถ้อืหุน้ได ้

6.8.1.6 จะงดเว้นการกระทําใด ๆ อันเป็นการละเมิด หรือจํากัดสิทธิ หรือการลิดรอนสิทธิของ 
ผูถ้อืหุน้ในการเขา้ถงึขอ้มลูสารสนเทศของธนาคารฯ ทีEตอ้งเปิดเผยตามขอ้กาํหนดต่าง ๆ และ
การเขา้ประชุมผูถ้อืหุน้ เช่น ไม่นําเสนอเอกสารทีEมขีอ้มูลสําคญัเพิEมเตมิอย่างกะทนัหนั ไม่
เพิEมวาระการประชุมหรอืเปลีEยนแปลงขอ้มูลสําคญัโดยไม่ได้แจ้งให้ผูถ้อืหุ้นทราบล่วงหน้า 
เป็นตน้ 

6.8.1.7 จะอํานวยความสะดวกใหผู้ถ้อืหุน้ในการใชส้ทิธติ่าง ๆ เช่น การใหข้อ้มลูสาํคญัทีEเป็นปัจจุบนั
ผา่นทางเวบ็ไซตข์องธนาคารฯ เป็นตน้ 

6.8.2 คณะกรรมการธนาคารจะดูแลให้การดําเนินการในวนัประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
โปรง่ใส มปีระสทิธภิาพ และเอืHอใหผู้ถ้อืหุน้สามารถใชส้ทิธขิองตน รวมถงึ 

6.8.2.1 จะอํานวยความสะดวกใหผู้ถ้อืหุน้ไดใ้ชส้ทิธใินการเขา้ร่วมประชุมและออกเสยีงอยา่งเตม็ทีEใน
การประชุมผูถ้อืหุน้และจะละเวน้การกระทาํใด ๆ ทีEเป็นการจาํกดัโอกาสการเขา้ประชุมของผู้
ถอืหุน้ ในกรณีทีEผูถ้อืหุน้ไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมไดด้ว้ยตนเอง ธนาคารฯ เปิดโอกาสให้
สามารถมอบฉนัทะใหก้รรมการอสิระหรอืบุคคลใด ๆ เขา้รว่มประชมุแทนตนได ้

6.8.2.2 จะแจ้งกฎเกณฑ์และวธิกีารในการเขา้ร่วมประชุมผู้ถือหุ้นให้ผู้ถือหุ้นทราบในหนังสอืเชญิ
ประชุมและในวนัประชุมผูถ้อืหุน้ ผูด้ําเนินการประชุมจะแจง้กฎเกณฑ์ทีEใชใ้นการประชุม และ
ขั Hนตอนการออกเสยีงลงมตใิห้ผูถ้อืหุ้นทราบในทีEประชุมผูถ้อืหุ้น และได้มกีารบนัทกึการแจ้ง
กฎเกณฑแ์ละขั Hนตอนการออกเสยีงลงมตดิงักลา่วลงในรายงานการประชมุผูถ้อืหุน้ทกุครั Hง 

6.8.2.3 จะจดัการประชุมให้เหมาะสม และจะเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นซกัถามในเรืEองทีEเกีEยวขอ้งกบั 
วาระการประชุมและแสดงความคดิเหน็ได ้โดยประธานกรรมการหรอืผูท้ ีEไดร้บัมอบหมายจะ
ตอบคาํถามทีEประชุมในแต่ละวาระ รวมทั Hงจดัใหม้กีารบนัทกึขอ้ซกัถามในเรืEองทีEเกีEยวขอ้งกบั
วาระการประชุม ความคดิเหน็ของผูถ้อืหุน้ รวมทั HงคาํชีHแจงของคณะกรรมการธนาคาร และ/
หรอืผูบ้รหิารในสาระสาํคญัลงในรายงานการประชมุผูถ้อืหุน้ทกุครั Hง 

6.8.2.4 จะดาํเนินการประชมุตามลาํดบัวาระทีEระบุไวใ้นหนงัสอืเชญิประชมุ และผูบ้รหิารทีEเป็นผูถ้อืหุน้
ของธนาคารฯ จะไม่นําเสนอวาระการประชุมเพิEมเตมิใด ๆ ทีEไม่จําเป็นต่อทีEประชุม โดยเฉพาะ
วาระการประชมุทีEผูถ้อืหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศกึษาอยา่งเพยีงพอก่อนการตดัสนิใจ 
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6.8.2.5 จะสนบัสนุนใหส้ง่เสรมิใหนํ้าเทคโนโลย ีเชน่ บารโ์คด้ บตัรลงคะแนน หรอือืEน ๆ มาใชก้บัการ
ประชุมผู้ถือหุ้น  ทั Hงการลงทะเบียนผู้ถือหุ้น  การนับคะแนนและแสดงผล เพืEอ ให ้
การดําเนินการประชุมสามารถกระทําไดร้วดเรว็ ถูกตอ้ง แม่นยํา โปร่งใส และตรวจสอบได ้
โดยจะจดัใหม้กีารเปิดเผยผลการลงคะแนนไวใ้นรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ พรอ้มทั Hงคะแนน
เสยีงทีEเหน็ดว้ย ไมเ่หน็ดว้ย และการงดออกเสยีงในแต่ละวาระทีEมกีารลงคะแนนเสยีง 

6.8.2.6 จะจดัใหม้บีุคคลทีEเป็นอสิระเป็นสกัขพียานในการนบัคะแนนเสยีง หรอืเป็นผูน้บัหรอืตรวจสอบ
คะแนนเสยีงในการประชุม เช่น ผูต้รวจสอบบญัชขีองธนาคารฯ หรอืทีEปรกึษากฎหมาย และ
เปิดเผยผลการนับหรอืตรวจสอบคะแนนเสยีงดงักล่าวใหท้ีEประชุมทราบพรอ้มบนัทกึไวใ้น
รายงานการประชมุดว้ย 

6.8.2.7 คณะกรรมการธนาคารเลง็เหน็ความสําคญัของการจดัประชุมสามญัผูถ้อืหุ้นประจําปี และ
เคารพสทิธขิองผูถ้อืหุน้ จงึสนบัสนุนใหก้รรมการทกุคนเขา้รว่มประชมุผูถ้อืหุน้ 

6.8.3 คณะกรรมการธนาคารจะดแูลใหก้ารเปิดเผยมตทิีEประชุมผูถ้อืหุน้และการจดัทาํรายงานการประชุม  ผู้
ถอืหุน้เป็นไปอยา่งถกูตอ้งและครบถว้น รวมถงึ 

6.8.3.1 หลงัการประชุมผูถ้อืหุน้แต่ละครั Hง จะดแูลใหม้กีารรวบรวมเนืHอหาการประชุมซึEงประกอบดว้ย 
รายละเอยีดวาระการประชุม รายชืEอกรรมการทั HงทีEเขา้รว่มประชุมและลาประชุม มตทิีEประชุม 
การลงคะแนนเสยีง ตลอดจนคําถามและความเห็นของผู้ถือหุ้น จดัทําเป็น “รายงานการ
ประชุมผูถ้อืหุน้” เผยแพร่ขึHนเวบ็ไซตข์องธนาคารฯ และจดัสง่ใหต้ลาดหลกัทรพัยฯ์ และ/หรอื
หน่วยงานทีEเกีEยวข้อง ภายใน 14 วันนับจากวันประชุม ซึEงเป็นไปตามข้อกําหนดของ
สาํนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยฯ์ และจะเปิดเผยใหส้าธารณชนทราบถงึมตทิีEประชุม
และผลการลงคะแนนเสยีงในแต่ละวาระของการประชุมผ่านระบบของตลาดหลกัทรพัย์ฯ 
ภายในเวลาทีEกฎหมายกาํหนด  

6.8.3.2 จะดูแลใหม้กีารเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัขอ้มลูขา่วสารและสารสนเทศทีEเป็นขอ้มลูปัจจุบนั
ผา่นทางเวบ็ไซตข์องธนาคารฯ อยา่งสมํEาเสมอ 

6.9 การสง่เสรมินวตักรรมและการประกอบธรุกจิอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ 

6.9.1 คณะกรรมการธนาคารใหค้วามสาํคญัและสนบัสนุนการสรา้งนวตักรรมทีEก่อใหเ้กดิมลูคา่แก่ธุรกจิควบคู่
ไปกบัการสรา้งคุณประโยชน์ต่อผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ายทีEเกีEยวขอ้ง และมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและ
สิEงแวดล้อม โดยจะส่งเสรมิการดําเนินการเพืEอเพิEมคุณค่าให้ธนาคารฯ ตามสภาพปัจจยัแวดล้อมทีE
เปลีEยนแปลงอยู่เสมอ ซึEงอาจครอบคลุมการกําหนดรูปแบบธุรกจิ วธิคีดิมุมมองในการออกแบบและ
พฒันาสนิค้าและบรกิาร การวเิคราะห์ การปรบัปรุงกระบวนการผลติ การบรกิาร และกระบวนการ
ทาํงาน รวมทั Hงการรว่มมอืกบัคูค่า้ 

6.9.2 คณะกรรมการธนาคารจะตดิตามดแูลใหฝ่้ายจดัการประกอบธุรกจิอยา่งมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและ
สิEงแวดล้อม และสะท้อนอยู่ในแผนดําเนินการ เพืEอให้มั Eนใจได้ว่าทุกฝ่ายขององค์กรได้ดําเนินการ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกัและแผนกลยทุธข์องกจิการ และคาํนึงถงึบทบาทของผูม้สีว่น
ได้เสีย ตลอดจนจะจัดให้มีกลไกทีEทําให้มั Eนใจว่ากิจการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม มีความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมและสิEงแวดลอ้ม ไม่ละเมดิสทิธขิองผูม้สีว่นไดเ้สยี เพืEอเป็นแนวทางใหทุ้กภาคสว่น
ในองคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการไดอ้ยา่งยั Eงยนื และจะเปิดเผยขอ้มลู
สาํคญัทีEเกีEยวขอ้งและจาํเป็นแก่ผูม้สีว่นไดเ้สยีไดร้บัทราบอยา่งเพยีงพอ เชืEอถอืได ้และทนัเวลา 

6.9.3 คณะกรรมการธนาคารจะติดตามดูแลให้ฝ่ายจดัการจดัสรรและจดัการทรพัยากรให้เป็นไปอย่างมี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล โดยคาํนึงถงึผลกระทบและการพฒันาทรพัยากรตลอดสายหว่งโซ่คุณคา่ 
เพืEอใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัไดอ้ยา่งยั Eงยนื 
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6.9.4 คณะกรรมการธนาคารจะจดัใหม้กีรอบการกาํกบัดแูลและการบรหิารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศระดบั
องคก์รทีEสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกจิการ รวมทั Hงดูแลใหม้กีารนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้น
การเพิEมโอกาสทางธุรกจิและพฒันาการดาํเนินงาน การบรหิารความเสีEยง เพืEอใหก้จิการสามารถบรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร 

7. การทบทวนและปรบัปรงุนโยบาย 

ธนาคารฯ จะทบทวนนโยบายการดาํเนินธุรกจิภายใตห้ลกัเกณฑก์ารกาํกบัดแูลกจิการทีEด ีอยา่งน้อยปีละ � ครั Hง 
รวมถงึเมืEอมกีารเปลีEยนแปลงใด ๆ ทีEเกีEยวขอ้งกบัแนวปฏบิตั ิกฎระเบยีบขอ้บงัคบั และการดําเนินธุรกจิโดยฝ่ายบรหิาร
การเปลีEยนแปลงมหีน้าทีEนําเสนอนโยบายทีEปรบัปรงุต่อคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั EงยนืเพืEอใหค้วาม
เหน็ชอบ และนําเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารเพืEออนุมตัติ่อไป 

ทั HงนีH ใหย้กเลกิประกาศทีE 108/2565 เรืEอง นโยบายการดาํเนินธุรกจิภายใตห้ลกัเกณฑก์ารกํากบัดแูลกจิการทีEด ี
และใชข้อ้ความตามประกาศฉบบันีHแทน 

 

3. นโยบายการลงทนุและการกาํกบัดแูลการดาํเนินงานในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE 2/2566 วนัทีE 22 กุมภาพนัธ์ 2566 มมีตอินุมตันิโยบายการ
ลงทุนและการกาํกบัดูแลการดาํเนินงานในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายย่อย จํากดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") ไดก้ําหนดนโยบายการลงทุนและการกํากบั
ดูแลการดําเนินงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม โดยมวีตัถุประสงค์เพืEอกําหนดมาตรการและกลไกทั Hงทางตรงและ
ทางอ้อม เพืEอใหธ้นาคารฯ สามารถตดิตามและกํากบัดูแลการบรหิารจดัการกจิการของบรษิทัย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วม 
รวมถงึการตดิตามดแูลใหบ้รษิทัยอ่ย และ/หรอืบรษิทัรว่มปฏบิตัติามมาตรการและกลไกต่าง ๆ ทีEกาํหนดไวไ้ด ้และเป็นไป
ตามนโยบายต่าง ๆ ของธนาคารฯ รวมถงึกฎหมายทีEเกีEยวขอ้ง ตลอดจนประกาศ ขอ้บงัคบัและหลกัเกณฑต์่าง ๆ ของ 
ธนาคารแห่งประเทศทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่ง 
ประเทศไทย และหน่วยงานทีEกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของธนาคารฯ ทีEเกีEยวขอ้ง ทั HงนีH เพืEอรกัษาผลประโยชน์ในเงนิลงทนุ
ของธนาคารฯ ในบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่มดงักลา่ว 

1. คาํนิยาม  

 “บริษทัย่อย” หมายถงึ บรษิทัทีEมลีกัษณะใดลกัษณะหนึEงดงันีH 

(ก) บรษิทัทีEธนาคารฯ มอีาํนาจควบคมุกจิการ 

(ข) บรษิทัทีEบรษิทัตาม (ก) มอีาํนาจควบคมุกจิการ 

(ค) บรษิทัทีEอยูภ่ายใตอ้าํนาจควบคุมกจิการของบรษิทัตาม (ข) ต่อไป

เป็นทอด ๆ โดยเริEมจากการอยู่ภายใตอ้ํานาจควบคุมกจิการของ

บรษิทัตาม (ข) 

 “บริษทัร่วม” หมายถงึ บรษิัททีEธนาคารฯ หรอืบรษิัทย่อยมอีํานาจในการมสี่วนร่วมตดัสนิใจ
เกีEยวกบันโยบายทางการเงนิและการดําเนินงานของบรษิัท แต่ไม่ถึง
ร ะดับทีE จ ะมีอํ า น าจควบคุ มน โยบายดัง กล่ า ว  แล ะ ไม่ ถือ เ ป็ น 
บรษิทัยอ่ยหรอืกจิการรว่มคา้  

ในกรณีทีEธนาคารฯ หรอืบรษิัทย่อยถือหุ้นไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยอ้อม
รวมกนัตั Hงแต่รอ้ยละ �{ แต่ไม่เกนิรอ้ยละ +{ ของจํานวนสทิธอิอกเสยีง
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ทั Hงหมดของบรษิทั ใหส้นันิษฐานไวก้่อนว่าธนาคารฯ หรอืบรษิทัย่อยมี
อาํนาจในการมสีว่นรว่มตดัสนิใจ เวน้แต่จะพสิจูน์ใหเ้หน็เป็นอยา่งอืEน  

 “ อํ า น า จ ค ว บ คุ ม
กิจการ” 

หมายถงึ การมคีวามสมัพนัธใ์นลกัษณะใดลกัษณะหนึEงดงันีH 

(ก) การถอืหุน้ทีEมสีทิธอิอกเสยีงในบรษิทัเกนิกว่ารอ้ยละหา้สบิของ

จาํนวนสทิธอิอกเสยีงทั Hงหมดของบรษิทันั Hน 

(ข) การมอีํานาจควบคุมคะแนนเสยีงส่วนใหญ่ในทีEประชุมผูถ้อืหุ้น

ของบรษิทั ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยออ้ม หรอืไมว่า่เพราะเหตุอืEนใด 

(ค) การมอีํานาจควบคุมการแต่งตั Hงหรอืถอดถอนกรรมการตั Hงแต่กึEง

หนึEงของกรรมการทั Hงหมด ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยออ้ม 

2. นโยบายการลงทนุในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม  

ธนาคารฯ มนีโยบายการลงทุนในบรษิทัทีEสนับสนุนการดําเนินธุรกจิของธนาคารฯ และสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย 
วสิยัทศัน์ และแผนกลยทุธใ์นการสรา้งความเจรญิเตบิโตของกลุม่ธนาคารฯ ซึEงจะทาํใหธ้นาคารฯ มผีลประกอบการหรอืผล
กําไรเพิEมขึHน หรอืการลงทุนในธุรกจิทีEเอืHอประโยชน์ (Synergy) ใหก้บัธนาคารฯ เพืEอเพิEมขดีความสามารถในการแขง่ขนั
ของธนาคารฯ และเพืEอให้ธนาคารฯ บรรลุเป้าหมายในการเป็นผู้ประกอบการชั Hนนําในธุรกจิหลกัของธนาคารฯ ทั HงนีH 
ธนาคารฯ บรษิทัยอ่ย และ/หรอืบรษิทัรว่มอาจพจิารณาลงทนุในธุรกจิอืEนเพิEมเตมิ หากเป็นธุรกจิทีEมศีกัยภาพในการเตบิโต
หรอืสามารถต่อยอดทางธุรกจิหรอืเป็นประโยชน์ต่อธุรกจิของกลุ่มธนาคารฯ ซึEงสามารถสรา้งผลตอบแทนทีEดใีนการลงทุน 
โดยการพจิารณาการลงทนุของธนาคารฯ บรษิทัยอ่ย และ/หรอืบรษิทัรว่มนั Hน ธนาคารฯ จะทาํการวเิคราะหค์วามเป็นไปได้
ของการลงทุนและพจิารณาศกัยภาพ สดัสว่นการลงทุน กําไรทีEคาดว่าจะไดร้บั และปัจจยัความเสีEยงจากการลงทุน โดยมี
ข ั Hนตอนการวิเคราะห์การลงทุนอย่างเหมาะสม ซึEงจะต้องได้ร ับความเห็นชอบและ/หรือการอนุมัติจากทีEประชุม
คณะกรรมการธนาคาร และ/หรอืทีEประชุมผูถ้อืหุน้ของธนาคารฯ (แลว้แต่กรณี) ทั HงนีH ในการลงทุนของธนาคารฯ บรษิทั
ย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วมดงักล่าวจะต้องเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ทีEกําหนดในประกาศธนาคารแห่งประเทศทย ประกาศ
คณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุ และประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยทีEเกีEยวขอ้ง 

3. นโยบายการกาํกบัดแูลการดาํเนินงาน   

3.1 หลกัปฏบิตัใินการกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม 

(1) ธนาคารฯ จะแต่งตั HงบุคคลทีEเป็นตวัแทนของธนาคารฯ เขา้ไปเป็นกรรมการและ/หรอืผูบ้รหิาร ในแต่ละ
บรษิทัย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วมอย่างน้อยตามสดัส่วนการถอืหุ้นของธนาคารฯ ในแต่ละบรษิทัเท่าทีE
สามารถกระทําได้ เวน้แต่คณะกรรมการธนาคารพจิารณาแล้วเหน็ว่า โครงสรา้งคณะกรรมการและ
โครงสรา้งการจดัการทีEมบีุคคลไปเป็นกรรมการและ/หรอืผูบ้รหิารในบรษิทันั Hน ๆ ทีEน้อยกวา่สดัสว่นการ
ถอืหุน้ของธนาคารฯ ในบรษิทัดงักล่าวไม่กระทบต่ออํานาจของธนาคารฯ ในการกําหนดนโยบายและ
การดําเนินการในเรืEองทีEมนีัยสาํคญัหรอืมผีลต่อฐานะทางการเงนิและผลการดําเนินงานของบรษิทันั Hน 
หรอืมกีารถ่วงดลุอาํนาจอยา่งเหมาะสมในบรษิทันั Hน 

ในการนีH ทีEประชุมคณะกรรมการธนาคารจะเป็นผูพ้จิารณาและเหน็ชอบการแต่งตั HงบุคคลทีEเป็นตวัแทน
ของธนาคารฯ เขา้ไปเป็นกรรมการและ/หรอืผูบ้รหิารในแต่ละบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม โดยคํานึงถงึ
ความเหมาะสมของแต่ละบริษัท  เว้นแต่ ในกรณีทีEบริษัทย่อยหรือบริษัทร่ วม เ ป็นบริษัท 
ขนาดเลก็ทีEไม่มนีัยสําคญัต่อฐานะทางการเงนิและผลการดําเนินงานของธนาคารฯ อย่างมนีัยสําคญั 
คณะกรรมการธนาคารอาจพจิารณามอบหมายใหป้ระธานเจา้หน้าทีEบรหิารหรอืกรรมการผูจ้ดัการ เป็น
ผูพ้จิารณาแต่งตั Hงตวัแทนของธนาคารฯ เขา้ไปเป็นกรรมการและ/หรอืผูบ้รหิารในบรษิทันั Hน ๆ ได ้โดยมี
วตัถุประสงคเ์พืEอใหบุ้คคลดงักล่าวทาํหน้าทีEกาํกบัดแูลใหก้ารดาํเนินงานของบรษิทัยอ่ยและ/หรอืบรษิทั



  ธนาคารไทยเครดติ เพื 0อรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) 
   

 

เอกสารแนบ 5 หน้า 36 

รว่มสอดคลอ้งกบักฎหมาย นโยบายการกาํกบัดแูลกจิการทีEด ีรวมทั HงนโยบายอืEน ๆ ของธนาคารฯ และ
เพืEอใหธ้นาคารฯ สามารถรบัทราบและตดิตามการดําเนินงานของบรษิทัย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วมได้
เทา่ทีEสามารถกระทาํไดต้ามกฎหมายและภายใตน้โยบายทีEเกีEยวขอ้ง 

(2) ธนาคารฯ จะกํากบัดูแลบุคคลทีEเป็นตวัแทนของธนาคารฯ ในบรษิทัย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วมแต่ละ
บรษิทัให้ปฏบิตัหิน้าทีEเป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ และขอ้บงัคบั ตลอดจนมตคิณะกรรมการ
บรษิทัและมตทิีEประชุมผูถ้อืหุน้ รวมทั Hงเป็นไปตามนโยบายการกํากบัดูแลกจิการทีEดแีละจรรยาบรรณ
ทางธุรกิจ ด้วยความซืEอสตัย์สุจรติ ความระมดัระวงั มคีวามรบัผดิชอบ และมจีรยิธรรม ตลอดจน
ดําเนินการตดิตามและใหค้ําแนะนํา เพืEอใหก้ารดําเนินงานของบรษิทัย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วมเป็นไป
ตามเป้าหมายทีEกาํหนด และสามารถจดัการอุปสรรคปัญหาทีEอาจเกดิขึHนไดอ้ยา่งทนัเวลาและเหมาะสม 

(3) ธนาคารฯ จะดําเนินการทีEจําเป็นเท่าทีEสามารถกระทําได้เพืEอให้มั Eนใจได้ว่าบริษัทย่อยและ/หรือ 
บรษิทัร่วมมกีารเปิดเผยขอ้มูลฐานะทางการเงนิและผลดําเนินการ รายการทีEอาจมคีวามขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์ และขอ้มลูทีEมนีัยสาํคญัใหแ้ก่ธนาคารฯ รวมถงึมกีารเปิดเผยขอ้มลูต่าง ๆ ทีEตอ้งเปิดเผย
แก่หน่วยงานกาํกบัดแูลและหน่วยงานราชการต่าง ๆ ทีEเกีEยวขอ้งอยา่งครบถว้น 

(4) ธนาคารฯ จะติดตามอย่างใกล้ชิดถึงผลประกอบการและการดําเนินงานของบริษัทย่อยและ/หรือ 
บรษิทัร่วม รวมถึงแสดงความคดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการบรษิัทของธนาคารฯ และ
คณะกรรมการบริษัทของบริษัทย่อยและ/หรือบริษัทร่วมนั Hน ๆ (เท่าทีEสามารถกระทําได้) เพืEอใช้
ประกอบการพิจารณาในการปรับปรุงส่งเสริมให้ธุรกิจของบริษัทย่อยและ/หรือบริษัทร่วมม ี
การพฒันาและเตบิโตอยา่งต่อเนืEอง  

(5) กรรมการของบรษิทัย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วมทีEเป็นตวัแทนของธนาคารฯ ต้องพจิารณา ตดิตาม ให้
คําแนะนําทีEจําเป็นแก่บริษัทย่อยและ/หรือบริษัทร่วม ในการจดัให้มีระบบการทํางานทีEชดัเจน มี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการดาํเนินธรุกจิ 

3.2 หลกัปฏบิตัใินการกาํกบัดแูลการดาํเนินงานเพิEมเตมิเฉพาะกรณบีรษิทัยอ่ย 

(1) หากบรษิทัยอ่ยมกีารทาํรายการทีEเขา้ขา่ยเป็นการไดม้าหรอืจาํหน่ายไปซึEงสนิทรพัยห์รอืรายการทีEเกีEยว
โยงกนัตามประกาศคณะกรรมการการตลาดทุนและประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทยทีEเกีEยวขอ้ง ซึEงจะส่งผลใหธ้นาคารฯ มหีน้าทีEตอ้งขออนุมตัใินการเขา้ทํารายการดงักล่าว
จากทีEประชุมคณะกรรมการของธนาคาร และ/หรอืทีEประชุมผูถ้อืหุน้ของธนาคารฯ (แลว้แต่กรณี) และ/
หรอืมผีลเป็นการเขา้ทาํรายการใด ๆ ทีEธนาคารฯ ตอ้งขออนุมตัจิากหน่วยงานทีEเกีEยวขอ้งตามกฎหมาย
ก่อนเขา้ทํารายการ บรษิทัย่อยจะเขา้ทํารายการนั Hนไดต้่อเมืEอไดร้บัอนุมตัจิากทีEประชุมคณะกรรมการ
ของธนาคาร และ/หรอืทีEประชมุผูถ้อืหุน้ของธนาคารฯ และ/หรอืหน่วยงานทีEเกีEยวขอ้ง (แลว้แต่กรณ)ี 

(2) หากการเขา้ทํารายการหรอืการเกดิเหตุการณ์ของบรษิทัย่อยทําให้ธนาคารฯ มหีน้าทีEต้องเปิดเผย
สารสนเทศภายใตป้ระกาศ ขอ้บงัคบั และหลกัเกณฑต์่าง ๆ ของต่อหน่วยงานทีEกํากบัดแูลทีEเกีEยวขอ้ง 
ซึEงรวมถงึหน้าทีEตามขอ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เรืEอง หลกัเกณฑ ์เงืEอนไข และวธิกีาร
เปิดเผยสารสนเทศและการปฏบิตักิารใด ๆ ของบรษิทัจดทะเบยีน กรรมการและ/หรอืผูบ้รหิารซึEงเป็น
ผูแ้ทนของธนาคารฯ จะตอ้งแจง้มายงัธนาคารฯ ในทนัททีีEทราบวา่บรษิทัยอ่ยดงักล่าวมแีผนทีEจะเขา้ทาํ
รายการหรอืเกดิเหตุการณ์ดงักลา่ว 

(3) ธนาคารฯ มนีโยบายใหบ้รษิทัย่อยมรีะบบบรหิารความเสีEยงและระบบการควบคุมภายในทีEเหมาะสม
และรดักุมเพยีงพอ และดูแลใหบ้รษิทัย่อยจดัใหม้บีุคลากรอย่างเพยีงพอทีEจะดําเนินการตามระบบได้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ เพืEอป้องกนัการทุจรติทีEอาจเกดิขึHนกบับรษิทัยอ่ย ตลอดจนดาํเนินการใหธ้นาคาร
ฯ มรีะบบควบคุมภายในในเรืEองการติดตามควบคุมดูแลการดําเนินงานของบรษิัทย่อยให้สามารถ
ป้องกนัทรพัยส์นิของบรษิทัยอ่ยจากการทีEกรรมการหรอืผูบ้รหิารนําไปใชโ้ดยมชิอบหรอืโดยไมม่อีาํนาจ 
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รวมถงึการทําธุรกรรมกบับุคคลทีEอาจมคีวามขดัแยง้และบุคคลทีEเกีEยวโยงกนัอย่างเพยีงพอ ดว้ยการ
ตรวจตดิตามโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในของธนาคารฯ เพืEอให้คณะกรรมการและผูบ้รหิารของ
ธนาคารฯ สามารถตดิตามดูแลผลการดําเนินงาน สถานะทางการเงนิ การทํารายการระหว่างกนั การ
ทาํรายการทีEมนียัสาํคญัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ รวมถงึการกําหนดใหผู้ต้รวจสอบภายในและกรรมการ
ตรวจสอบของบรษิัทฯ สามารถเขา้ถึงขอ้มูลภายในของบรษิัทย่อยของธนาคารฯ ได้โดยตรง และ
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ใ ห้ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ข อ ง ธ น า ค า ร ท ร า บ  เ พืE อ ใ ห้ มั Eน ใ จ ว่ า 
บรษิทัยอ่ยจะมกีารปฏบิตัติามระบบงานทีEจดัทาํไวอ้ยา่งเครง่ครดั 

(4) กรรมการของบรษิทัย่อยซึEงเป็นตวัแทนของธนาคารฯ ตอ้งจดัใหม้กีารเสนอใหท้ีEประชุมคณะกรรมการ
ธนาคารพิจารณาอนุมัติงบประมาณประจําปีของบริษัทย่อยก่อนทีEบริษัทย่อยจะจัดประชุม
คณะกรรมการของบรษิทัย่อยเพืEออนุมตังิบประมาณประจําปี เวน้แต่เป็นกรณีทีEไดม้กีารกําหนดไวใ้น
อํานาจอนุมตัแิละดําเนินการ (Delegation of Authority) ของบรษิทัย่อย ทีEได้รบัอนุมตัจิากทีEประชุม
คณะกรรมการธนาคารแลว้ 

4. การทบทวนนโยบายการลงทนุและการกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

ธนาคารฯ ทบทวน นโยบายดา้นการการลงทุนและการกํากบัดูแลการดําเนินงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม  
อย่างน้อยปีละ � ครั Hง รวมถงึเมืEอมกีารเปลีEยนแปลงใด ๆ ทีEเกีEยวขอ้งกบัแนวปฏบิตั ิกฎระเบยีบขอ้บงัคบัและการดําเนิน
ธุรกจิ โดยใหค้ณะกรรมการธนาคารพจิารณาอนุมตันิโยบายการลงทุนและการกํากบัดูแลการดําเนินงานของบรษิทัย่อย
และบรษิทัรว่มฉบบัใหมท่ีEไดม้กีารทบทวนและปรบัปรงุแกไ้ขเพืEอนําไปใชบ้งัคบัต่อไป   

 

4. นโยบายป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์  

ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE 2/2566 วนัทีE 22 กุมภาพนัธ์ 2566 มมีตอินุมตักิาํหนดนโยบาย
ป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest Policy) โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. วตัถปุระสงค ์

ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายย่อย จํากดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") มคีวามมุ่งมั Eนในการดําเนินธุรกิจอย่างมี
จรยิธรรม โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ จงึให้ความสําคญัต่อการพจิารณารายการทีEอาจเป็นความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์ เพืEอไม่ก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์แก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึEง ดงันั Hน ธนาคารฯ จงึกําหนดนโยบาย
ป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เพืEอควบคุมและป้องกนัไม่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และใหก้รรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนกังานของธนาคารฯ มคีวามเขา้ใจและปฏบิตัใินเรืEองดงักล่าวอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมายและหลกัเกณฑท์ีE
เกีEยวขอ้ง ตลอดจนเป็นประโยชน์สงูสดุต่อธนาคารฯ และผูถ้อืหุน้อยา่งแทจ้รงิ 

2. คาํนิยามที0เกี0ยวข้อง 

"ความขดัแย้งทางผลประโยชน์" หมายถงึ การดําเนินกจิกรรมใด ๆ ทีEอาจมคีวามต้องการส่วนตวัหรอืของ
บุคคลทีEเกีEยวขอ้งไมว่า่โดยทางสายเลอืดหรอืทางอืEนใดเขา้มามอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจหรอือาจขดัขวางหรอืเป็น
อุปสรรคต่อผลประโยชน์สงูสุดของธนาคารฯ ไม่ว่าจะเกดิจากการตดิต่อกบัผูเ้กีEยวขอ้งทางการคา้ของธนาคารฯ 
เช่น คู่คา้ ลูกคา้ คู่แขง่ขนั หรอืจากการใชโ้อกาส ทรพัยส์นิ หรอืขอ้มลูทีEไดจ้ากตําแหน่ง อํานาจ หน้าทีE ในการ
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน หรอืเพืEอบุคคลอืEน ไม่ว่าการกระทําดงักล่าวจะส่งผลให้ธนาคารฯ ได้รบัความ
เสยีหาย ไมว่า่โดยทางตรงหรอืทางออ้มหรอืไมก่ต็าม 

นอกเหนือจากคาํนิยามทีEระบุในนโยบายฉบบันีH ถอ้ยคาํต่าง ๆ ทีEใชใ้นนโยบายนีHใหม้คีวามหมายตามทีEกาํหนดใน
พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมทั HงทีEมกีารแก้ไขเพิEมเตมิ) พระราชบญัญตัธิุรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. 2551 

(รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) ("พ.ร.บ. ธรุกิจสถาบนัการเงิน") และหลกัเกณฑ ์ประกาศ และคาํสั Eงต่าง ๆ ของ
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สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์("สาํนักงาน ก.ล.ต.") คระกรรมการกาํกบัตลาด

ทุน ตลอดจนตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ("ตลาดหลกัทรพัยฯ์") และธนาคารแห่งประเทศทย ("ธปท.") 

(รวมเรยีกวา่ "กฎหมายและประกาศที0เกี0ยวข้อง") 

3. แนวทางปฏิบติัตามนโยบาย 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของธนาคารฯ ต้องพยายามหลกีเลีEยงการดําเนินการใด ๆ ทีEอาจก่อใหเ้กดิ 
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยมหีน้าทีEดาํเนินการตามขอ้กาํหนดและขอ้พจิารณาดงัต่อไปนีH 

3.1 เปิดเผยและนําสง่ขอ้มลูสว่นไดเ้สยีของตนและผูท้ีEเกีEยวขอ้ง โดยรายงานต่อเลขานุการธนาคารฯ และเลขานุการ
ธนาคารฯ จะตอ้งสง่ขอ้มลูรายงานการมสีว่นไดเ้สยีนีHใหป้ระธานกรรมการธนาคาร ประธานกรรมการตรวจสอบ 
และประธานกรรมการกํากับความเสีEยง ภายใน 7 วันทําการนับแต่ว ันทีEได้ร ับรายงาน เพืEอให้ทราบถึง
ความสมัพนัธ์และการทําธุรกรรมกบัธนาคารฯ และบรษิทัย่อย ในลกัษณะทีEอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ทนัทกี่อนทีEจะมกีารทาํรายการ ทั HงนีH ธนาคารฯ จะดาํเนินการจดัใหม้กีารสาํรวจรายชืEอผูท้ ีEมสีว่นได้
เสยีและรายการทีEมสี่วนไดเ้สยีเป็นประจําทุกสิHนปี โดยการสาํรวจจะดําเนินการทั Hงกบักรรมการ ผูบ้รหิาร และ/
หรือ  ผู้ทีEเกีEยวข้อง รวมถึงพนักงานทีEมีส่วนเกีEยวข้อง และนําเสนอข้อมูลให้คณะกรรมการตรวจสอบและ
คณะกรรมการธนาคารรบัทราบอยา่งน้อยปีละหนึEงครั Hง 

3.2 หลกีเลีEยงการการทาํรายการระหวา่งกนัหรอืรายการทีEเกีEยวโยงกบัตนเอง และ/หรอื ผูท้ ีEเกีEยวขอ้ง ทีEอาจกอ่ใหเ้กดิ
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบัธนาคารฯ หรอืบรษิทัยอ่ย และไมก่ระทาํการในลกัษณะใด ๆ อนัเป็นการขดัต่อ
ผลประโยชน์ของธนาคารฯ หรอืบรษิทัย่อย หรอืเป็นการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน และ/หรอืผูท้ ีEเกีEยวขอ้ง 
และปฏบิตัติามจรรยาบรรณของธนาคารฯ อยา่งเครง่ครดั 

3.3 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของธนาคารฯ รวมถงึคณะกรรมการชุดย่อยทีEมสี่วนไดเ้สยีในการประชุมใน
วาระใดวาระหนึEง จะต้องแจ้งการมีส่วนได้เสียให้ทีEประชุมทราบ โดยจะต้องไม่เข้าร่วมประชุม และไม่ม ี
ส่วนร่วมแสดงความคดิเห็นและอนุมตัิในวาระทีEพจิารณาเรืEองทีEตนเองมสี่วนได้เสยีหรอืมคีวามขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ทั Hงทางตรงและทางอ้อม เพืEอให้การตัดสินใจของทีEประชุมคณะกรมมการธนารและ/หรือ
คณะกรรมการชุดย่อยเป็นไปอย่างยุตธิรรม เพืEอประโยชน์ของธนาคารฯ และผูถ้อืหุน้อย่างแทจ้รงิ โดยต้องม ี
การบนัทกึรายงานการประชมุไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรดว้ย 

3.4 การกระทําดงัต่อไปนีHซึEงเป็นผลให้กรรมการ ผู้บรหิาร พนักงานของธนาคารฯ และ/หรอืผู้ทีEเกีEยวขอ้ง ได้รบั
ประโยชน์ทางการเงนิหรอืผลประโยชน์อืEนใดนอกเหนือจากทีEพงึได้ตามปกต ิหรอืเป็นเหตุใหธ้นาคารฯ หรอื
บรษิทัย่อยได้รบัความเสยีหาย ให้สนันิษฐานว่าเป็นการกระทําทีEขดัแย้งกบัผลประโยชน์ของธนาคารฯ และ
บรษิทัยอ่ยอยา่งมนียัสาํคญั  

3.4.1 การทําธุรกรรมระหว่างธนาคารฯ หรอืบรษิทัย่อยกบักรรมการ ผู้บรหิาร หรอืผู้ทีEเกีEยวขอ้งโดยมไิด้
เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้งกบัการทํารายการระหว่างกนัหรอืการทํารายการทีEเกีEยวโยงกนัตาม
กฎหมายและประกาศทีEเกีEยวขอ้งและและนโยบายการเขา้ทาํรายการทีEเกีEยวโยงกนัของธนาคารฯ  

3.4.2 การใชข้อ้มลูของธนาคารฯ หรอืบรษิทัยอ่ยทีEลว่งรูม้าเวน้แต่เป็นขอ้มลูทีEเปิดเผยต่อสาธารณชนแลว้ 

3.4.3 การใช้ทรพัย์สนิหรอืโอกาสทางธุรกจิของธนาคารฯ หรอืบรษิทัย่อยทีEฝ่าฝืนกฎหมายและประกาศทีE
เกีEยวขอ้ง 

3.5 กรณีเป็นรายการระหว่างกนัหรอืรายการเกีEยวโยงกนัทีEเป็นรายการธุรกรรมปกติทีEมขีอ้ตกลงทางการค้าทีEมี
เงืEอนไขการคา้โดยทั EวไปในลกัษณะทีEวญิ«ูชนพงึกระทํากบัคู่สญัญาทั Eวไปในสถานการณ์เดยีวกนั ดว้ยอํานาจ
ต่อรองทางการคา้ทีEปราศจากอทิธพิลในการทีEตนมสีถานะเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูท้ ีEเกีEยวขอ้ง (แล้วแต่
กรณี) ตามทีEคณะกรรมการธนาคารไดอ้นุมตัใินหลกัการไวแ้ลว้นั Hน ใหธ้นาคารฯ จดัทําสรุปรายงานดงักล่าวให้
คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการธนาคารรบัทราบและให้ความเหน็ทุกไตรมาสทีEมกีารทํารายการ
ดงักลา่ว 
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3.6 การทํารายการธุรกรรมอืEนทีEมลีกัษณะเป็นรายการทีEเกีEยวโยงกนัซึEงมใิช่เป็นธุรกรรมปกติ ให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบเป็นผู้พิจารณาและให้ความเห็นเกีEยวกับความจําเป็นในการเข้าทํารายการและความเหมาะสม 
ดา้นราคาของรายการนั Hนก่อน และใหด้าํเนินการตามหลกัเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้งกบัการทาํรายการทีEเกีEยวโยงกนัตาม
กฎหมายและประกาศทีEเกีEยวขอ้งและและนโยบายการเขา้ทาํรายการทีEเกีEยวโยงกนัของธนาคารฯ  

3.7 กํากบัดูแลและรบัผดิชอบใหธ้นาคารฯ และบรษิทัย่อยมรีะบบการควบคุมภายใน ระบบบรหิารความเสีEยง และ
ระบบป้องกนัการทุจรติและคอร์รปัชนัอย่างเหมาะสม มปีระสทิธภิาพ และรดักุมเพยีงพอทีEทําให้มั Eนใจได้ว่า 
การดําเนินการต่าง ๆ ของธนาคารฯ และบรษิัทย่อยจะเป็นไปตามนโยบายต่าง ๆของธนาคารฯ ขอ้บงัคบั
ธนาคารฯ ตลอดจนกฎหมายและประกาศทีEเกีEยวขอ้ง 

3.8 คณะกรรมการธนาคารจะต้องกํากับดูแลให้ธนาคารฯ และบริษัทย่อยปฏิบัติตามกฎหมายและประกาศทีE
เกีEยวขอ้ง อกีทั Hงเปิดเผยขอ้มลูสารสนเทศตามกฎหมายและประกาศทีEเกีEยวขอ้ง 

3.9 จดัใหม้รีะบบงานทีEชดัเจนเพืEอแสดงว่าบรษิทัย่อยมรีะบบงานทีEเพยีงพอในการเปิดเผยขอ้มลูการทํารายการทีEมี
นัยสําคญัตามหลกัเกณฑท์ีEกําหนดไดอ้ย่างต่อเนืEองและน่าเชืEอถอื และมชี่องทางใหก้รรมการและผูบ้รหิารของ
ธนาคารฯ สามารถได้รบัขอ้มูลของบรษิัทย่อย เพืEอติดตามดูแลผลการดําเนินงานและฐานะการเงนิ การทํา
รายงานระหว่างบรษิทัย่อยกบักรรมการและผูบ้รหิารของธนาคารฯ และการทํารายการทีEมนีัยสาํคญัของบรษิทั
ยอ่ยไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ นอกจากนีH ธนาคารฯ ตอ้งจดัใหม้กีลไกในการตรวจสอบระบบงานดงักล่าวในบรษิทั
ย่อย โดยใหก้รรมการตรวจสอบและผูต้รวจสอบภายในของธนาคารฯ สามารถเขา้ถงึขอ้มลูไดโ้ดยตรง และใหม้ี
การรายงานผลการตรวจสอบระบบงานดงักล่าวใหก้รรมการธนาคาร กรรมการตรวจสอบ กรรมการกํากบัความ
เสีEยง และผูบ้รหิารของธนาคารฯ รบัทราบ เพืEอใหม้ ั Eนใจไดว้่าบรษิทัย่อยมกีารปฏบิตัติามระบบงานทีEจดัทําไว้
อยา่งสมํEาเสมอ 

3.10 พงึหลกีเลีEยงการถอืหุน้ การเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืทีEปรกึษาในกจิการทีEประกอบธุรกจิลกัษณะเดยีวกนักบั
ธนาคารฯ หรอืบรษิทัยอ่ย หรอืเป็นกจิการทีEเป็นคูแ่ขง่ทางการคา้ของธนาคารฯ หรอืบรษิทัยอ่ย การถอืหุน้ และ
การเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืทีEปรกึษาในองค์กรอืEนนั Hนจะสามารถกระทําไดห้ากการถอืหุน้ หรอืการดํารง
ตาํแหน่งดงักล่าวไมข่ดัต่อผลประโยชน์ของธนาคารฯ และไมก่ระทบต่อการปฏบิตัหิน้าทีEในธนาคารฯ หรอืบรษิทั
ยอ่ย อกีทั Hงตอ้งเป็นไปตามกฎหมายและประกาศทีEเกีEยวขอ้งกาํหนดไว ้

4. การทบทวนและปรบัปรงุนโยบาย 

เพืEอให้การปฏิบัติตามนโยบายข้างต้นเป็นไปอย่างเหมาะสม ทันต่อสถานการณ์ และสภาพแวดล้อมใน 
การดําเนินธุรกรรมของธนาคารฯ ธนาคารฯ จงึกําหนดใหม้กีารทบทวนนโยบายป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์
อย่างน้อยปีละ 1 ครั Hง หรอื เมืEอมกีารเปลีEยนแปลงทีEมผีลกระทบต่อนโยบายนีHอย่างมนีัยสําคญั ธนาคารฯ อาจปรบัหรอื
เปลีEยนแปลงนโยบายป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์เป็นครั Hงคราว เพืEอใหส้ามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมและมี
ประสทิธภิาพไดต้ามทีEเหน็สมควร  

 

5. นโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชนั 

ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE 2/2566 วนัทีE 22 กุมภาพนัธ์ 2566 มมีตอินุมตันิโยบายต่อตา้น
การคอรร์ปัชนั โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. วตัถปุระสงค ์

ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายย่อย จํากดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") ให้ความสําคญัต่อการดําเนินธุรกิจด้วย 
ความซืEอสตัยส์จุรติ โปรง่ใส อยูภ่ายใตก้รอบของนโยบายการดาํเนินธุรกจิภายใตห้ลกัเกณฑก์ารกาํกบัดแูลกจิการทีEด ีและ
การปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบเกีEยวกับการต่อต้านการคอร์รปัชนัและการติดสินบนทางธุรกิจ ซึEงรวมถึง 

กฎหมายต่อตา้นการทุจรติในต่างประเทศของสหรฐัอเมรกิา (US Foreign Corrupt Practices Act ("FCPA") (รวมเรยีกวา่ 

"ระเบียบต่อต้านการติดสินบน") ธนาคารฯ จงึมเีจตนารมณ์ในดา้นการป้องกนัการใหส้นิบน การต่อตา้นการทุจรติและ 
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คอรร์ปัชนั ตลอดจนสนับสนุนใหค้ณะกรรมการธนาคาร ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการ และพนักงานของธนาคารฯ และบรษิทัย่อยมี
จติสํานึกในการป้องกนัการใหส้นิบน การต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชนัในทุกรูปแบบ เนืEองจากธนาคารฯ เลง็เหน็ถงึ
ผลกระทบทีEอาจเกิดขึHนจากการให้สินบน การทุจริตและคอร์รปัชนั ทั Hงต่อธนาคารฯ ในด้านชืEอเสียงและทรพัย์สิน 
ผลกระทบต่อภาคธุรกจิ อนัจะก่อใหเ้กดิการแขง่ขนัอย่างไม่เป็นธรรม ตลอดจนผลกระทบต่อเศรษฐกจิและสงัคมโดยรวม
ของประเทศ 

2. ขอบเขตของนโยบาย 

นโยบายฉบบันีHใหม้ผีลใชบ้งัคบักบัคณะกรรมการธนาคาร ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการ และพนกังาน รวมถงึนายหน้า และ
ตวัแทน (รวมถงึผูถ้อืหุน้หรอืบุคคลใด ๆ ทีEกระทาํการแทนธนาคารฯ ) ทกุคน  

3. คาํนิยาม 

 "คณะกรรมการ" หมายถงึ คณะกรรมการธนาคาร 

 "ผูบ้ริหาร" หมายถงึ กรรมการ ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และผูด้ํารง
ตําแหน่งระดบับรหิารสีEรายแรกนับต่อจากกรรมการผู้จดัการใหญ่ลงมา  
ผู้ซึEงดํารงตําแหน่งเทียบเท่ากับผู้ดํารงตําแหน่งระดับบริหารรายทีEสีE 
ทุกราย และให้หมายความรวมถงึผูด้ํารงตําแหน่งระดบับรหิารสูงสุดใน
สายงานบัญชีหรือการเงินทีEเป็นระดับผู้อํานวยการฝ่ายขึHนไปหรือ
เทยีบเทา่ ตามทีEคณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุประกาศกาํหนด 

 "พนักงาน" หมายถงึ พนักงานธนาคารฯ ทุกระดับไม่ว่าจะเป็นพนักงานประจํา พนักงาน
ชั Eวคราว ลูกจ้างหรือพนักงานสญัญาจ้าง (รวมถึงผู้บริหารตามนิยาม
ดงักลา่วขา้งตน้) 

 "การให้สินบน" หมายถงึ การให้ ให้คํามั Eน ขอให้รบัว่าจะให้เงิน ทรพัย์สินหรือประโยชน์ไม่ว่า 
ในรูปแบบใด ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อมแก่เจา้หน้าทีEของรฐัหน่วยงาน
ของรัฐ หน่วยงานเอกชน หรือบุคคลอืEนใด เพืEอจูงใจให้กระทําการ  
งดเวน้การกระทาํการไมว่า่ทั Hงหมดหรอืบางสว่น หรอืประวงิการกระทาํอนัมิ
ช อ บ  ห รื อ รั ก ษ า ไ ว้ เ พืE อ ป ร ะ โ ย ช น์ ทีE ไ ม่ เ ห ม า ะ ส ม ท า ง ธุ ร กิ จ  
ผดิกฎหมาย จรรยาบรรณ หรอือาจจะสง่ผลเสยีแก่ภาพลกัษณ์ของธนาคาร
ฯ  

 "การคอรร์ปัชนั" หมายถงึ การเสนอหรอือนุมตัขิอ้เสนอ ใหข้องขวญั การจ่ายเงนิ การโอนหรอืให้
คํามั Eนสญัญาว่าจะให้เงนิหรอืสิEงมคี่า หรอื ให้ผลประโยชน์ เพืEอการใช้ 
หรอืเพืEอเป็นประโยชน์แก่เจา้หน้าทีEใด ๆ ของรฐั เพืEอใหม้อีทิธพิลต่อการ
ปฏิบตัิหน้าทีEหรือเพืEอได้รบัมาซึEงความได้เปรียบทางธุรกิจ หรือเพืEอ
จุดประสงคอ์ืEนใดทีEไมเ่หมาะสม เชน่ การแสวงหาประโยชน์ทีEไมช่อบดว้ย
กฎหมายเพืEอตนเองหรือผู้อืEนในทุกรูปแบบไม่ว่าโดยทางตรงหรือ
ทางอ้อม ซึEงอาจรวมถึงการช่วยเหลือทางการเมือง การบริจาคเพืEอ 
การกุศล เงนิสนับสนุน ค่าของขวญั ค่ารบัรองและค่าใชจ้่ายอืEน เป็นตน้ 
รวมถึงการกระทําโดยการใช้อํานาจอย่างไม่ถูกต้อง ไม่ว่าจะโดย 
การนําเสนอ การใหค้าํมั Eนสญัญา การยอมรบั การขอ การเรยีกรอ้ง การ
ให้หรือรบัสินบนหรือผลประโยชน์อันไม่ควรได้ การรบัพนักงานเข้า
ทํ า งาน  การชักจู ง ให้กระทํ าสิEงทีEผิดต่ อกฎหมาย  หรือทํ าลาย 
ความไวว้างใจ หรอืการกระทาํใด ๆ ทีEสอ่ไปในทางคอรร์ปัชนั ทีEทาํใหเ้กดิ



  ธนาคารไทยเครดติ เพื 0อรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) 
   

 

เอกสารแนบ 5 หน้า 41 

ความไม่เป็นธรรมและความเสียหายต่อธนาคารฯ เศรษฐกิจ สงัคม 
ตลอดจนความเชืEอมั Eนของผูถ้อืหุน้ ผูล้งทนุ และผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุฝ่าย 

 "การช่วยเหลือทาง
การเมือง" 

หมายถงึ การช่วยเหลอืทางดา้นการเงนิ หรอืการใหค้วามช่วยเหลอืในรูปแบบอืEน 
เช่น การใหส้ิEงของหรอืบรกิาร การโฆษณาส่งเสรมิ หรอืสนับสนุนพรรค
การเมอืง การซืHอบตัรเขา้ชมงานทีEจดัเพืEอระดมทุน หรอืบรจิาคเงนิใหแ้ก่
องคก์รทีEมคีวามสมัพนัธใ์กลช้ดิกบัพรรคการเมอืง เพืEอสนบัสนุนกจิกรรม
ทางการเมอืง เป็นตน้ 

 "การบริจาคเพื0อ
การกศุล" 

หมายถงึ การบรจิาคเงนิหรอืสิEงของหรอืประโยชน์อืEนใด โดยไม่หวงัผลตอบแทน 
ใหแ้ก่บุคคลหรอืนิตบิุคคลทีEจดัตั HงขึHนในรปูแบบขององคก์รทีEไมแ่สวงหาผล
กาํไร เชน่ องคก์รการกุศล มลูนิธ ิหรอืกองทนุ เป็นตน้ 

 "เงินสนับสนุน" หมายถงึ เงนิ ทรพัยส์นิ หรอืผลประโยชน์อืEนใดทีEสนบัสนุนใหแ้ก่บุคคลภายนอก ทีE
มวีตัถุประสงคเ์พืEอการทาํธรุกจิ ตราสนิคา้ หรอืชืEอเสยีงของธนาคารฯ  

 "ค่าของขวญั  

ค่ารบัรอง และ
ค่าใช้จ่ายอื0น" 

หมายถงึ ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ทีEจ่ายเพืEอเป็นค่าสิEงของใด ๆ ทีEมมีูลค่าทางการเงนิ 
รวมถงึสิEงทีEใช้แทนเงนิสด และสิEงทีEสามารถแลกเปลีEยนเป็นสนิค้าหรอื
บริการ เพืEอให้เป็นรางวัล ให้โดยเสน่หา ให้เป็นสินนํH าใจ เป็นต้น  
การใหข้องขวญัโดยทางออ้มแก่บุคคลทีEสาม ทีEมคีวามใกลช้ดิกบัผูบ้รหิาร
หรอืพนกังานของธนาคารฯ ใหร้วมเป็นความหมายในขอ้นีHดว้ย 

4. หลกัการในการดาํเนินธรุกิจ 

คณะกรรมการธนาคารไดก้าํหนดและสนบัสนุนใหพ้นกังานบุคลากรทุกระดบัของธนาคารฯ มคีวามรบัผดิชอบใน
หน้าทีEของตนอยา่งซืEอสตัย ์โปรง่ใส โดยจะละเมดิหลกัการดงัต่อไปนีHมไิด ้

4.1 ธนาคารฯ มหีลกัการในการต่อตา้นคอรร์ปัชนัทกุรปูแบบทั Hงทางตรงและทางออ้ม 

4.2 ธนาคารฯ จะปฏบิตัติามระเบยีบต่อตา้นการตดิสนิบนและจะดาํเนินธุรกจิตามหลกัการของการต่อตา้นคอรร์ปัชนั 
โดยยดึหลกัจรยิธรรมและคุณธรรมอย่างเคร่งครดั โดยกําหนดใหม้กีารจดัทําเอกสารในการดําเนินงานเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร โดยการถอืปฏบิตัติามนโยบาย แนวทาง คูม่อืรวมถงึใหม้กีารจดัการบรหิารความเสีEยง การสืEอสาร
ภายในและภายนอก การควบคมุตดิตาม และสอบทานอยา่งเหมาะสมกบัทกุหน่วยงานของธนาคารฯ  

4.2.1 ระเบยีบต่อตา้นการตดิสนิบนระบุวธิปีฏบิตัเิกีEยวกบัสนิบนทีEแตกต่างกนัสาํหรบัพนกังานหรอืตวัแทนใน
หน่วยงานทีEแตกต่างกนั 

4.2.1.1 ระเบียบว่าด้วยการติดสินบนเจ้าหน้าทีEของรัฐ มกัจะห้ามให้มีการจ่ายหรือเสนอ (หรือ 
ใหค้ํามั Eนสญัญาว่าจะจ่ายหรอืเสนอ) ประโยชน์ส่วนบุคคล (ไม่ว่าจะเป็นส่วนไดส้่วนเสยีทีEมี
ความสําคญัหรอืไม่) แก่ "เจ้าพนักงานรฐั" เพืEอให้มอีิทธิพลต่อการปฏิบตัิหน้าทีEของเจ้า
พนักงานรฐัหรอืชกัจูงใหเ้จา้พนักงานทําการใหส้มประโยชน์อืEนใดนอกเหนือจากหน้าทีEตาม
คําสั Eงของนายจา้งของเจา้พนักงาน นอกจากนีH ระเบยีบดงักล่าวยงัระบุรายละเอยีดเกีEยวกบั
ระเบยีบการสืEอสารส่วนบุคคลกบัหน่วยงานของรฐั รฐัวสิาหกจิ และ เจา้พนักงานรฐั การตดิ
สนิบนเจา้พนกังานรฐัถอืเป็นความผดิรา้ยแรง หรอือาจมคีวามผดิทางอาญาในประเทศต่าง ๆ  

4.2.1.2 ระเบยีบการตดิสนิบนทางธุรกจิ มกัจะหา้มใหม้กีารจ่ายหรอืเสนอ (หรอืใหค้าํมั Eนสญัญาว่าจะ
จา่ยหรอืเสนอ) ประโยชน์สว่นบุคคล (ไมว่า่จะเป็นสว่นไดส้ว่นเสยีทีEมคีวามสาํคญัหรอืไม)่ กบั
พนักงานหรอืตวัแทนขององคก์รธุรกจิ เพืEอใหม้อีทิธพิลต่อการปฏบิตัหิน้าทีEหรอืชกัจูงใหท้ํา
การใหส้มประโยชน์อืEนใดนอกเหนือจากหน้าทีEตามคาํสั Eงของนายจา้ง ในบางประเทศ การตดิ
สนิบนทางธุรกจิอาจก่อใหเ้กดิการรอ้งเรยีนจากนายจา้งของผูร้บัต่อผูใ้หห้รอืนายจา้งของผูใ้ห ้
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นอกจากนีH การตดิสนิบนทางธุรกจิมคีวามผดิทางอาญาในหลายประเทศ โดยสาํหรบัประเทศ
ไทยแมว้่าจะยงัไมม่กีฎหมายเกีEยวกบัการตดิสนิบนทางธุรกจิทีEไมใ่ช่กจิการของรฐั ธนาคารฯ 
กต็อ้งปฏบิตัติามหลกัเกณฑก์ารต่อตา้นการคอรร์ปัชนัของสมาคมธนาคารฯ ไทย 

4.2.1.3 นอกจากนีH หลายประเทศยงัพฒันาระเบียบการต่อต้านการทุจรติในต่างประเทศ ภายใต้
อนุสญัญาการต่อตา้นการตดิสนิบน OECD (OECD Anti-bribery Convention) และ อนุสญัญา
สหประชาชาติว่ าด้วยการต่ อต้ านการทุ จ ริต  (United Nations Convention against 
Corruption) ซึEงมกัจะหา้มไมใ่หป้ระชากรหรอืองคก์รในประเทศของตนมสีว่นเกีEยวขอ้งกบัการ
ตดิสนิบนต่อเจา้พนกังานรฐัในประเทศ และหา้มบุคคลในประเทศของตนไปมสีว่นเกีEยวขอ้งใน
การอํานวยความสะดวกในการให้สินบนและคอร์ร ัปชันในประเทศอืEนยกตัวอย่าง เช่น 
สหรฐัอเมริกา และสหราชอาณาจกัรได้ออกกฎหมาย FCPA และ UK Bribery Act 2010 
ตามลําดับโดยทีE UK Bribery Act ควบคุมพลเมืองของสหราชอาณาจักรและบุคคลหรือ
หน่วยงานอืEน ๆ ทีEมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับสหราชอาณาจักร ในขณะทีEพลเมืองของ
สหรฐัอเมรกิา และ ผูพ้ํานักถาวรในประเทศ (รวมถงึบรษิทัสญัชาตอิเมรกินั) นั Hนถูกควบคุม
โดยตรงดว้ย FCPA หมายความว่าลกูจา้งทีEมสีญัชาตอิเมรกินัหรอืมสีถานะเป็นผูพ้าํนกัถาวร
ในประเทศจะตอ้งรบัผดิโดยตรงต่อการละเมดิขอ้บงัคบัของ FCPA นอกจากนีH เนืEองจากการ
ครอบคลุมทีEกว้างขวางของ FCPA บริษัททีEไม่มีส ัญชาติอเมริกัน ทีEมีหรือตั Hงใจจะมี
ค ว า ม สัม พัน ธ์ ห รื อ ค ว า ม เ กีE ย ว ข้ อ ง ใ ด  ๆ  กับ ส ห รั ฐ อ เ ม ริ ก า  ต้ อ ง อ ยู่ ภ า ย ใ ต ้
การควบคุมของ FCPA ในฐานะผูอ้อกหลกัทรพัยท์ีEมกีารลงทุนโดยผูล้งทุนจากสหรฐัอเมรกิา 
ธนาคารฯ จะต้องปฏบิตัติามบทบญัญตัขิอง FCPA ซึEง FCPA จะมผีลผูกพนักบัพฤตกิรรม
ของธนาคารฯ และลกูจา้งของธนาคารฯ แมว้า่พฤตกิรรมเหลา่นั HนจะเกดิขึHนนอกสหรฐัอเมรกิา 

4.2.2 FCPA 

4.2.2.1 FCPA มีการคลอบคลุมทีEกว้างขวาง เมืEอธนาคารฯ ได้ร ับเงินลงทุนจากผู้ลงทุนจาก
สหรฐัอเมรกิา และกําลงัพฒันาองค์กรใหเ้ป็นองค์กรระดบัโลก FCPA จงึจะมผีลผูกพนัและ
ควบคมุพฤตกิรรมของธนาคารฯ พนกังานและผูถ้อืหุน้ของธนาคารฯ ทีEกระทาํการแทนหรอืใน
นามของธนาคารฯ  

4.2.2.2 FCPA ถือว่าการกระทําดงัต่อไปนีHผดิกฎหมาย: เสนอ จ่าย ให้คํามั Eนสญัญา หรอื อนุมตั ิ
การจ่ายเงิน ของขวัญ หรือของมีค่าให้เจ้าพนักงานรัฐ เพืEอ (1) กดดันการปฏิบัติหรือ 
การตดัสนิใจของเจา้พนกังานรฐัในการปฏบิตัหิน้าทีE (2) ชกัจงูใหเ้จา้พนกังานรฐักระทาํหรอืไม่
กระทําการใด ๆ ทีEละเมิดหน้าทีEตามกฎหมายของตน (3) ได้มาซึEงความได้เปรียบทีEไม่
เหมาะสม หรอื (4) ชกัจูงใหเ้จา้พนักงานรฐัใชป้ระโยชน์จากอํานาจของตนทีEมใีนรฐับาลหรอื
หน่วยงานต่างชาต ิเพืEอให้มอีทิธพิลต่อการกระทําหรอืการตดัสนิใจใด ๆ โดยรฐับาลหรอื
หน่วยงานนั HนเพืEอช่วยเหลอืใหธ้นาคารฯ ไดร้บัหรอืรกัษาธุรกจิหรอืนําไปสูก่ารประกอบธุรกจิ
กบับุคคลใด ๆ  

ดงันั Hน ไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยอ้อม พนักงานจะต้องไม่เสนอ ให้คํามั Eนสญัญา กระทํา 
อนุญาต อนุมตัิ หรอื จดัหาให้โดยผ่านบุคคลทีEสาม ซึEงของมคี่าใด ๆ แก่เจ้าพนักงานรฐั 
(ยกตวัอย่างเช่น ถ้าการกระทําปรากฎว่าเป็นการพยายามโน้มน้าวกระบวนการตดัสนิใจ) 
พนักงานต้องอ่านนโยบายเหล่านีHอย่างละเอียดก่อนเสนอหรือมอบสิEงมคี่าใด ๆ (รวมถึง
ของขวญัและการรบัรอง) ให้ผู้ทีEเกีEยวขอ้งกบัหน่วยงานทีEควบคุมโดยรฐับาลหรอืประเทศ 
นอกจากนีH  FCPA ยังห้ามมิให้มีการจ่ายเงินทุจริตใด ๆโดยอ้อมผ่านบุคคลทีEสามถึง 
เจา้พนกังานของรฐับาลใด ๆ ในต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิEง การจ่ายเงนิใหบุ้คคลทีEสาม
โดยทีEรู้ว่าเงินบางส่วนหรือทั Hงก้อนนั Hนจะถูกนําไปเสนอ ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม แก ่
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เจา้พนักงานรฐั การจ่ายเงนิดงักล่าวถอืเป็นการกระทําผดิกฎหมาย นอกจากนีH การมเีจตนา
ละเลย หรือ หลีกเลีEยง (เช่น การละเลยหรือบกพร่องให้การตรวจสอบสญัญาณเตือน)  
ไมถ่อืเป็นขอ้ต่อสูห้รอืขอ้แกต้วัทางกฎหมาย 

4.2.2.3 เมืEอธนาคารฯ ได้รบัเงนิลงทุนจากผูล้งทุนจากสหรฐัอเมรกิา ธนาคารฯ จะต้องปฏบิตัติาม
ระเบยีบของ FCPA ว่าดว้ยการดแูลสมุดบญัชแีละการควบคุมภายใน โดย FCPA กําหนดให้
จดัเกบ็สมดุบญัชแีละบนัทกึต่าง ๆ ใหถู้กตอ้งเผืEอกรณีเกดิการตดิสนิบนทางธุรกรรม (รวมถงึ 
ก า ร ส่ ง เ ส ริม ก า ร ข า ย  ก า ร ส อ บ ท า น ธุ ร กิ จ  ( due diligence)  ก า ร จัด อ บ ร ม  แ ล ะ 
การตรวจสอบบญัช)ี FCPA กําหนดใหม้กีารดําเนินการใหร้ะบบการควบคุมภายในปฏเิสธ
การจ่ายเงินใด ๆ ทีEไม่เหมาะสม กล่าวคือ FCPA ห้ามมิให้มีการทุจริตการจ่ายเงิน  
ให้ของขวญั การจดัจ้างหรือสญัญาโดยและจากบริษัทมหาชน ซึEงรวมถึงการติดสินบน 
เจา้พนักงานรฐั บุคคล และบรษิทัจํากดั แทนทีEจะจํากดัแค่การจ่ายเงนิใหแ้ก่เจา้พนักงานรฐั
เพยีงอยา่งเดยีว 

4.3 หลกัการทั EวไปเกีEยวกบัการหา้มการจา่ยเงนิทีEไมเ่หมาะสม 

4.3.1 วตัถุประสงค์ของนโยบายของธนาคารฯ คอืเพืEอปฏบิตัใิหส้อดคล้องกบัหลกัมาตรฐานทางจรยิธรรม 
ขั Hนสูงสุดและเป็นไปตามระเบยีบทีEเกีEยวขอ้งกบัการตดิสนิบนทางธุรกจิ การตดิสนิบนเจา้พนักงานรฐั 
และระเบยีบต่อตา้นการตดิสนิบน 

4.3.2 ในระหวา่งการประกอบธุรกจิหรอืธุรกรรมของธนาคารฯ พนกังานของธนาคารฯ จะตอ้งไม ่เสนอ อนุมตั ิ
หรอื ให้คํามั Eนสญัญาว่าจะเสนอต่อบุคคลใด ๆ ไม่ว่าจะโดยตรง หรอืโดยอ้อมผ่านบุคคลทีEสาม ซึEง
รวมถึง ข้อเสนอ ข้อผูกมดั ของขวญั หรอื การจ่ายใด ๆ (เช่น เงนิคนื) หรอืสิEงมคี่าใด ๆ (รวมทั Hง
ทรพัยส์นิทีEจบัตอ้งไดแ้ละสว่นไดส้ว่นเสยีทีEจบัตอ้งไมไ่ด)้ เพืEอวตัถุประสงคด์งัต่อไปนีH 

(ก) สนบัสนุนธนาคารฯ หรอืผูอ้ืEนในการไดร้บัหรอืรกัษาไวซ้ึEงธรุกจิ 

(ข) ประกนัความไดเ้ปรยีบทางธรุกจิของธนาคารฯ  

(ค) เพืEอบรรลุวตัถุประสงคท์ีEไมเ่หมาะสม 

(ง) ชกัจงูผูร้บัใหใ้ชอ้าํนาจโดยมชิอบ 

(จ) ชกัจงูผูร้บัใหก้ระทาํการละเมดิหน้าทีEของตนตามกฎหมาย หรอื 

(ฉ) ทาํใหเ้กดิอทิธพิลอนัไมเ่หมาะสมทีEกระทบการปฏบิตัหิน้าทีEของผูร้บั 

4.3.3 ระเบยีบต่อตา้นการตดิสนิบนตคีวามและใหค้วามหมายทีEกวา้งต่อองคป์ระกอบขา้งตน้ ยกตวัอยา่งเช่น 
การกระทาํใด ๆ ทีEกระทาํเพืEอใหไ้ดร้บั สานต่อ หรอืพฒันาความสมัพนัธก์บัลกูคา้หรอืผูท้ ีEอาจเป็นลกูคา้
ในอนาคต หรอืเพืEอช่วยธนาคารฯ เพิEมความสามารถในการแขง่ขนัและพฒันาสภาพแวดลอ้มดา้นการ
กํากบัดแูล จะถอืเป็นการกระทาํทีEมเีป้าหมายเพืEอการไดร้บัหรอืการรกัษาไวซ้ึEงธุรกจิ ซึEงจะรวมถงึการ
พฒันาและแลกเปลีEยนทางธุรกจิต่าง ๆ เช่น การขายผลติภณัฑ์และบรกิารต่อหน่วยงานรฐั (รวมถงึ
รฐัวสิาหกจิ) หรอืการตดิต่อสืEอสารกบัหน่วยงานรฐัทีEเกีEยวขอ้งในเรืEองภาษ ีศุลกากร ประกนัสงัคม การ
ออกใบอนุญาต การตรวจสอบ การรบัรอง หรอืเรืEองขอ้บงัคบัอืEน ๆ ทั HงนีH รายจ่ายทีEเกีEยวขอ้งกบัการ
ป ร ะ ก อ บ ธุ ร กิ จ ร า ย วั น โ ด ย ทั Eว ไ ป  ถ้ า มี เ ป้ า ห ม า ย เ พืE อ ก ด ดั น ผู้ ร ั บ  ( ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น 
เจ้าพนักงานรัฐหรือพนักงานบริษัทคู่ค้า) ในการตัดสินใจหรือปฏิบัติเป็นทางการ จะถือเป็น 
การละเมดิระเบยีบต่อตา้นการตดิสนิบน 
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4.3.4 พนักงานของธนาคารฯ ควรหลกีเลีEยงการกระทําใด ๆ ทีEเสมอืนเป็นการเสนอ ให้คํามั Eนสญัญา ให้
ของขวญัหรอืจา่ยเงนิ ทีEไมเ่หมาะสม 

การกระทาํดงัต่อไปนีH คอืตวัอยา่งเพิEมเตมิของการกระทาํผดิคอรร์ปัชนัและตดิสนิบน: 

(ก) มอบรางวลัใหเ้จา้พนกังานเพืEอเป็นแรงบนัดาลใจในการปฏบิตัหิน้าทีE 

(ข) ใชร้างวลัเพืEอกดดนัเจา้พนกังาน 

(ค) ใชร้างวลัเพืEอสรา้งอทิธพิลเหนือเจา้พนกังาน 

(ง) ล่อลวง  ฉ้อฉล ยักยอก หรือ  แปรสภาพ เพืE อการใช้ส่วนตัว ในทรัพย์สินทีE ได้ร ับ 
ความไว้วางใจให้รบัผดิชอบ หรืออยู่ในความรบัผดิชอบ หรืออนุญาตให้ผู้อืEนกระทําการ
ดงักลา่ว 

(จ) รบัทรพัยส์นิหรอืขอ้ไดเ้ปรยีบทางการเงนิของตนหรอืผูอ้ืEนโดยการคอรร์ปัชนั ละเมดิอาํนาจใน
ตาํแหน่งของตนเอง หรอืโดยการกระทาํผดิกฎหมายอืEนใด 

(ฉ) ครอบครองทรพัยส์นิหรอืทรพัยากรทีEไมส่มสว่นกบัแหลง่ทีEมาของรายไดข้องตน 

การสนับสนุนหรือพยายามสนับสนุนการกระทําผิดข้างตนอาจทําให้ถูกดําเนินคดีจากการละเมิด
ระเบยีบต่อตา้นการตดิสนิบน 

4.3.5 ในกรณีทีEไมม่กีารจา่ยเงนิทีEไมเ่หมาะสม และมเีพยีงแคก่ารยืEนขอ้เสนอหรอืใหค้าํมั Eนสญัญาวา่จะทาํการ
จ่ายเงนิทีEไม่เหมาะสม อาจถอืว่าเป็นการละเมดิระเบยีบต่อตา้นการตดิสนิบน แมว้่าผูร้บัจะไม่ไดเ้สนอ
สิEงใดเป็นการตอบแทน 

4.3.6 ห้ามพนักงานของธนาคารฯ ใช้ทุนหรอืทรพัยากรส่วนบุคคลในการมอบของขวญัหรอืจ่ายเงนิทีEไม่
เหมาะสมทีEเกีEยวขอ้งกบัธุรกจิและกจิการของธนาคารฯ การกระทาํดงักล่าวอาจสง่ผลใหเ้กดิการลงโทษ
ทางวนิยั (ซึEงอาจรวมถงึแต่ไมจ่าํกดัเพยีงแคก่ารเลกิจา้งทนัท)ี และอาจถอืเป็นการกระทาํผดิกฎหมายทีE
เ กีE ย วข้อ ง  ห้ามพนัก ง านของธนาคารฯ  รับหรือ เ สนอสินบน  เ งินคืน  (Kickbacks)  หรือ 
ขอ้ไดเ้ปรยีบทีEไม่เหมาะสมอืEนใด หรอืเขา้ร่วมกจิกรรมการพนันกบัผูใ้ดทีEมคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบั
ธนาคารฯ หา้มพนักงานของธนาคารฯ คนใดรบัเงนิกู้กบับุคคลหรอืหน่วยงานทีEมคีวามสมัพนัธ์ทาง
ธุรกจิกบัธนาคารฯ หรอืรบัความช่วยเหลอืจากบุคคลหรอืหน่วยงานเหล่านั Hนในการรบัเงนิกู้ โดยมี
เงืEอนไขว่าสิEงทีEกล่าวมาก่อนหน้านีHจะต้องไม่เป็นการจํากดัการกู้เงนิโดยทั Eวไปจากธนาคารฯ หรอื
สถาบนัการเงนิอืEนทีEไดร้บัอนุญาต 

5. บทบาทหน้าที0และความรบัผิดชอบ 

5.1 คณะกรรมการธนาคาร 

คณะกรรมการธนาคารมหีน้าทีEพจิารณาอนุมตันิโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั เพืEอเป็นแนวปฏบิตัขิองธนาคารฯ 
กาํกบัดแูลใหธ้นาคารฯ มรีะบบทีEสนบัสนุนการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัทีEมปีระสทิธภิาพ และกาํหนดบทบาทหน้าทีE
คณะกรรมการชุดย่อยอืEน ๆ ทีEเกีEยวขอ้งเพืEอช่วยกํากบัดูแลการบรหิารงานธนาคารฯ ใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีE
กาํหนด  

5.2 คณะกรรมการกาํกบัความเสีEยง  

คณะกรรมการกํากบัความเสีEยงมหีน้าทีEพจิารณากลั EนกรองเนืHอหานโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั เพืEอเสนอต่อ
คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ และกํากับดูแลให้ธนาคารฯ มีการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้าน 
การคอร์รปัชนั กฎหมาย กฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั และการกํากบัดูแลกจิการทีEมปีระสทิธภิาพ รวมถงึสอบทานให้
ธนาคารฯ มรีะบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในทีEเหมาะสม มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 
ไม่เอืHออํานวยต่อการคอรร์ปัชนั และรายงานต่อคณะกรรมการธนาคารเพืEอดําเนินการปรบัปรุงแกไ้ขในกรณีทีE
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คณะกรรมการกํากับความเสีEยงพบหรือมีข้อสงสยัว่ามีรายการหรือการกระทําทีEเกิดการคอร์รปัชัน หรือ 
สิEงทีEผดิปกตหิรอืมคีวามบกพรอ่งทีEสาํคญัในระบบการควบคมุภายใน และมอีาํนาจในการตรวจสอบ สอบสวนผูท้ีE
เกีEยวขอ้ง และเรืEองทีEเกีEยวขอ้งภายในขอบเขตอาํนาจและหน้าทีE 

5.3 หน่วยงานทีEกาํกบัดแูลใหเ้ป็นไปตามนโยบาย 

5.3.1 สายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์

มหีน้าทีEพจิารณาจดัทํา ทบทวน และนําเสนอนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนัต่อคณะกรรมการกํากบั
ความเสีEยง เพืEอพจิารณากลั Eนกรองก่อนนําเสนอคณะกรรมการธนาคารพจิารณาอนุมตั ิประสานงานและกํากบั
ดูแลใหห้น่วยงานต่าง ๆ ของธนาคารฯ มกีารปฏบิตัติามนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั รวมถงึใหค้ําปรกึษา
เกีEยวกบัหลกัเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้งกบัการดาํเนินการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัแก่ผูบ้รหิารและพนักงาน รวมถงึการจดั
อบรมความรูใ้หแ้ก่หน่วยงานทีEเกีEยวขอ้งตามความเหมาะสม 

5.3.2 หน่วยงานตรวจสอบ 

มหีน้าทีEตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของธนาคารฯ ครอบคลุมทั Hงดา้นการเงนิ กระบวนการทาง
บญัช ีการเก็บบนัทกึขอ้มูล รวมถึงกระบวนการอืEน ๆ ของธนาคารฯ ทีEเกีEยวขอ้งกบัแนวปฏิบตัิเพืEอต่อต้าน 
การคอร์ร ัปชันทีEธนาคารฯ กําหนดอย่างสมํEาเสมอ เพืEอให้มั Eนใจว่าระบบควบคุมภายในมีประสิทธิผลใน 
การต่อต้านการคอร์รปัชนั กรณีพบหรือมีข้อสงสยัว่ามีรายการหรือการกระทําทีEเกิดการคอร์รปัชนั หรือ 
สิEงทีEผดิปกตหิรอืมคีวามบกพร่องทีEสาํคญัในระบบการควบคุมภายใน จะหารอืผลการตรวจสอบร่วมกบัผูบ้รหิาร
และหน่วยงานทีEเกีEยวข้องเพืEอหาแนวทางการแก้ไขทีEเหมาะสม และรายงานให้ผู้บริหารระดับสูง และ
คณะกรรมการตรวจสอบรบัทราบตามขั Hนตอนต่อไป 

5.3.3 หน่วยงานบรหิารความเสีEยง  

มหีน้าทีEจดัทํา ทบทวน และนําเสนอนโยบาย หลกัเกณฑ ์ระเบยีบวธิปีฏบิตักิารบรหิารความเสีEยง ซึEง
รวมถงึความเสีEยงทีEอาจก่อใหเ้กดิคอรร์ปัชนัอย่างสมํEาเสมอ หรอืเมืEอมกีารเปลีEยนแปลงทีEมนีัยสาํคญั ออกแบบ
และพฒันาเครืEองมอืเพืEอให้หน่วยงานของธนาคารฯ ใช้ในการประเมนิความเสีEยงด้านปฏบิตักิารของตนเอง
รวมถงึประเมนิความเสีEยงทีEอาจก่อใหเ้กดิการคอรร์ปัชนั สอบทาน วเิคราะห ์และจดัทาํรายงานความเสีEยง เสนอ
ต่อคณะกรรมการกาํกบัความเสีEยง และผูบ้รหิารระดบัสงู เพืEอใหส้ามารถตดิตามและควบคมุความเสีEยงไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ และใชข้อ้มลูในการพจิารณาตดัสนิใจดาํเนินมาตรการอยา่งเหมาะสมและทนัเวลา 

5.4 พนกังานธนาคารฯ  

พนักงานธนาคารฯ มหีน้าทีEปฏบิตัติามระเบยีบต่อต้านการตดิสนิบนและนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนัของ
ธนาคารฯ รวมถงึประกาศ ระเบยีบ กฎเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้งอยา่งเครง่ครดั และชีHเบาะแสโดยรายงานมายงัหวัหน้า
หน่วยงาน หรอืศนูยร์บัเรืEองรอ้งเรยีนทราบกรณีพบเหน็การกระทาํทีEเขา้ขา่ยคอรร์ปัชนัทีEเกีEยวกบัธนาคารฯ โดย
ไม่พงึละเลยหรอืเพกิเฉย เพราะถอืว่าหน้าทีEในการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัเป็นจรรยาบรรณพืHนฐานในการปฏบิตัิ
หน้าทีE เพืEอรักษาชืEอเสียงของธนาคารฯ ทั HงนีH  เมืEอพนักงานมีข้อสงสัยในการปฏิบัติงานทีEอาจก่อให้เกิด 
การคอรร์ปัชนั ขอใหม้กีารปรกึษาผา่นหวัหน้าหน่วยงาน หรอืสายงานกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์พนกังาน
ต้องรายงานการละเมิดหรือความเป็นไปได้ของการละเมิดระเบียบต่อต้านการติดสินบน นโยบายต่อต้าน 
การคอรร์ปัชนั กฎหมายหรอืหลกัจรรยาบรรณอืEน ๆ ทีEใชก้บัธนาคารฯ  
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6. แนวทางปฏิบติั 

ธนาคารฯ ห้ามผู้บรหิารและพนักงานทุกระดบัในการเรยีกร้อง ดําเนินการ หรอืยอมรบัการคอร์รปัชนั เพืEอ
ประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครวั เพืEอน และคนรู้จกั โดยกําหนดขอบเขตและแนวทางปฏบิตัิในเรืEองต่าง ๆ ทีEเป็นช่อง
ทางการคอรร์ปัชนั ดงันีH 

6.1 การชว่ยเหลอืทางการเมอืง 

ธนาคารฯ ไม่มนีโยบายให้ความช่วยเหลือทางการเมอืง ทั Hงด้านการเงนิ หรอืรูปแบบอืEนเพืEอสนับสนุนทาง
การเมอืง ทั Hงทางตรงหรอืทางออ้มกบัพรรคการเมอืง เจา้หน้าทีEของพรรคการเมอืง ผูล้งสมคัรรบัเลอืกตั Hง องคก์ร
หรอืบุคคลซึEงมคีวามเกีEยวขอ้งกบัการเมอืง 

6.2 การบรจิาคเพืEอการกุศลและการใหเ้งนิสนบัสนุน 

6.2.1 การบรจิาคเพืEอการกุศลของธนาคารฯ จะต้องดําเนินการด้วยความโปร่งใส ไม่ขดัต่อศลีธรรม และ
ถูกตอ้งตามกฎหมาย รวมถงึไมเ่ป็นการกระทาํทีEจะมผีลเสยีหายต่อสงัคมสว่นรวม การบรจิาคตอ้งเป็น
การบรจิาคใหแ้ก่กจิกรรมการกุศลเท่านั Hน โดยมวีตัถุประสงคเ์พืEอการสนับสนุนกจิกรรมดงักล่าว และ
ตอ้งมเีอกสารรองรบัทีEเหมาะสม 

6.2.2 การใหเ้งนิสนับสนุน เป็นการใหเ้งนิหรอืสิEงของจากธนาคารฯ ตามสญัญาทีEเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพืEอ
วัตถุประสงค์ทางธุรกิจ ตราสินค้า หรือชืEอเสียงของธนาคารฯ ทีEชอบด้วยกฎหมาย และม ี
ความสมเหตุสมผลกบัสิEงตอบแทนทีEเจา้ภาพจดัให ้โดยจะตอ้งไม่มกีารสญัญา หรอืเสนอว่าจะให ้หรอื
ทําการใดเพืEอให้ธนาคารฯ ได้เปรียบในการแข่งขนัโดยมิชอบ หรือเพืEอวัตถุประสงค์ อันมิชอบ 
อืEน ๆ และหา้มสนับสนุนกจิกรรมทีEจดัขึHนโดยบุคคลหรอืหน่วยงานทีEมวีตัถุประสงค์ไม่สอดคล้องกบั
หลกัการดาํเนินธรุกจิของธนาคารฯ หรอืทีEอาจจะสรา้งความเสยีหายต่อชืEอเสยีงของธนาคารฯ  

6.2.3 การขออนุมตัเิงนิบรจิาคเพืEอการกุศลและเงนิสนับสนุนจะต้องเสนอขออนุมตัจิากประธานเจ้าหน้าทีE
บรหิาร หรอื กรรมการผู้จดัการใหญ่ หรอืผู้ทีEได้รบัมอบหมายเท่านั Hน โดยดําเนินการตามขั Hนตอน 
การขออนุมตัทิีEธนาคารฯ กําหนด ถา้การบรจิาคเป็นการบรจิาคเพืEอชกัจงูทีEผดิกฎหมายเพืEอประโยชน์
ทางธุรกจิ ไม่ว่าจะเป็นการซืHอ อนุมตั ิแนะนํา ใชห้รอืจดัทาํการซืHอ อนุมตัหิรอืใชส้นิคา้หรอืบรกิารของ
ธนาคารฯ หรอืเพืEอไดร้บัความไดเ้ปรยีบอนัไมเ่หมาะสม จะถอืว่าการบรจิาคดงักล่าวไมเ่หมาะสม โดย
รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารทกุไตรมาส 

6.3 การสนบัสนุนสนิเชืEอหรอืพนัธมติรทางธรุกจิ 

ธนาคารฯ ไม่มนีโยบายสนับสนุนสนิเชืEอหรอืทําธุรกิจกบัหน่วยงานหรอืบุคคลทีEกระทําผดิกฎหมายหรอืผดิ
ศลีธรรมอนัด ีทุจรติ คอรร์ปัชนั หรอืธุรกจิทีEเป็นการประมลูงานภาครฐัทีEมเีหตุอนัเชืEอไดว้า่มกีารตกลงสมยอมกนั
เพืEอใหผู้ป้ระมูลรายหนึEงรายใดเป็นผูช้นะประมูล นอกจากนีH ในการสนับสนุนสนิเชืEอหรอืดําเนินธุรกจิพนักงาน
ตอ้งไมป่ลอมแปลงเอกสารเกีEยวกบัการดาํเนินธุรกจิของธนาคารฯ กบัลกูคา้ คูค่า้ และพนัธมติรทางธุรกจิ รวมทั Hง
ใชค้วามระมดัระวงัในการตรวจสอบเอกสารอนัเป็นเทจ็ 

6.4 การรบัและใหข้องขวญั การรบัรอง และคา่ใชจ้า่ยอืEน 

6.4.1 การใหข้องขวญัหรอืรบัรองคูส่ญัญาทางธรุกจิ 

6.4.1.1 การรบัและใหข้องขวญั การรบัรองทางธุรกจิ หรอืใหผ้ลประโยชน์ในลกัษณะอืEนใดแก่คูส่ญัญา 
ลูกค้า  และผู้มีอุปการะคุณของธนาคารฯ ควรให้ตามเทศกาลหรือประเพณีนิยม  
เพืEอความถกูตอ้งตามกฎหมายและความเหมาะสม เพืEอชว่ยเสรมิสรา้งความสมัพนัธก์บัลกูคา้
ของธนาคารฯ หรอืผูท้ ีEเกีEยวขอ้งในการดาํเนินธุรกจิของธนาคารฯ และเพืEอปฏบิตัติามระเบยีบ
ต่อตา้นการตดิสนิบน และนโยบายฉบบันีH โดยตอ้งดาํเนินการดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบ 
เพืEอใหม้ ั Eนใจวา่การดาํเนินการดงักล่าวทั Hงในดา้นการรบัและการให ้เป็นไปอยา่งสมเหตุสมผล 
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มี มู ล ค่ า เ ห ม า ะ ส ม  ไ ม่ มี ลั ก ษ ณ ะ ทีE อ า จ นํ า ไ ป สู่ ก า ร ค อ ร์ ร ั ป ชั น  แ ล ะ ไ ม่ เ ป็ น 
การใหใ้นสถานการณ์ทีEอาจก่อใหเ้กดิภาพลกัษณ์ของการจา่ยเงนิทีEไมเ่หมาะสม 

6.4.1.2 การรบัและให้ของขวญั การให้การรบัรองทางธุรกิจ หรือผลประโยชน์ในลักษณะอืEนใด  
แก่ลูกคา้ คู่สญัญา หรอืผูม้สี่วนเกีEยวขอ้งกบัธนาคารฯ ใหป้ฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามจรรยาบรรณ
ของธนาคารฯ และและตามแนวปฏิบตัิด้านการรบั/การให้ของขวญั การรบัรอง รวมถึง
ทรพัย์สนิหรอืประโยชน์อืEน การบรจิาคเพืEอการกุศลและการใหเ้งนิสนับสนุน (รายละเอยีด
ปรากฏตามเอกสารแนบ 1) เท่านั Hน หากไมแ่น่ใจถงึความเหมาะสมในการรบัและใหข้องขวญั 
การรบัรอง ผลประโยชน์ หรอืการแสดงนํHาใจใด ๆ จากบุคคลภายนอก ควรขอรบัคาํปรกึษา
จากหวัหน้างานหรอืสายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์

อนึEง คา่รบัรองและคา่ใชจ้า่ยอืEน ตอ้งดาํเนินการตามระเบยีบคาํสั EงทีEเกีEยวขอ้งอยา่งเครง่ครดั 

6.4.1.3 หลกัการทั Eวไปในการใหข้องขวญัและการรบัรอง 

หา้มพนกังานเสนอ (หรอืใหค้าํมั Eนสญัญา หรอื อนุมตัวิ่าจะเสนอ) ของขวญัหรอืการรบัรองใด
แก่ผูอ้ ืEน (ทั Hงโดยตรงหรอืโดยออ้มผา่นบุคคลทีEสาม) ทีEมสีว่นเกีEยวขอ้งกบัธุรกจิ ธุรกรรม หรอื
กจิการของธนาคารฯ เวน้แต ่

(ก) ของขวญัหรอืการรบัรองทีEมมีลูคา่น้อย 

(ข) การเสนอให้ของขวญัหรือการรบัรองนั Hนสอดคล้องกับกฎหมายหรือระเบียบทีE
เกีEยวขอ้ง 

(ค) การเสนอให้ของขวญัหรือการรบัรองนั Hนสอดคล้องกับข้อปฏิบัติทางธุรกิจของ
ธนาคารฯ และขนบธรรมเนียมประเพณ ี

(ง) การเสนอใหข้องขวญัหรอืการรบัรองนั Hนสอดคล้องกบัระเบยีบของหน่วยงานของ
ผูร้บั 

(จ) การเสนอใหข้องขวญัหรอืการรบัรองนั Hนสอดคลอ้งกบันโยบายและกระบวนการของ
ธนาคารฯ และไดม้กีารบนัทกึอยา่งเทีEยงตรงตามระเบยีบ 

(ฉ) การรบัรองถกูเสนอระหวา่งการสนทนาเกีEยวกบัธรุกจิทีEถกูตอ้งตามกฎหมาย 

(ช) การเสนอใหข้องขวญัหรอืการรบัรองนั Hน ไมเ่ป็นการกระทบอยา่งไมเ่หมาะสมกบัการ
พจิารณาหรอืตดัสนิใจของผูร้บั ขณะปฏบิตัหิน้าทีE และ 

(ซ) การเสนอให้ของขวญัหรอืการรบัรองนั Hน ไม่ก่อให้เกดิภาพลกัษณ์ของการกดดนั
อยา่งไมเ่หมาะสมกบัการพจิารณาและตดัสนิใจของผูร้บัขณะปฏบิตัหิน้าทีE 

6.4.1.4 หากบุคคลทั Eวไปคิดว่าการเสนอให้ของขวัญหรือการรับรองในสถานการณ์นั Hนเห็นว่า 
สิEงเหลา่นั Hนหรหูราหรอืแพงเกนิไป หรอืเหน็วา่การเสนอใหข้องขวญั หรอืการรบัรองนั Hนจะเป็น
การกดดนัอย่างไม่เหมาะสมต่อผูร้บัในการตดัสนิใจทางธุรกจิ หรอืทาํใหผู้ร้บัรูส้กึว่าตอ้งตอบ
แทนบุญคณุ การใหข้องขวญัหรอืการรบัรองเหลา่นั Hนถอืเป็นการกระทาํทีEไมเ่หมาะสม 

6.4.1.5 สภาพแวดลอ้มทางวฒันธรรม ณ ทีEทีEผูร้บัอาศยัอยู่ และมุมมองของบุคคลทั EวไปในประเทศทีE
ผูร้บัอาศยัอยู่นั Hน ย่อมมสี่วนสาํคญัในการตดัสนิใจ แต่ทีEสาํคญัคอืมุมมองของบุคคลทั Eวไปใน
สหรฐัอเมรกิาหรอืประเทศอืEน ๆ ทีEธนาคารฯ ประกอบธุรกจิจาํเป็นตอ้งไดร้บัการพจิารณาดว้ย 
ผูม้อีํานาจบงัคบัใชก้ฎหมาย FCPA และกฎหมายต่างชาตเิกีEยวกบัการต่อตา้นการตดิสนิบน
อืEน ๆ อาจอา้งองิจากมมุมองดงักล่าวประกอบการตดัสนิใจในความถูกตอ้งของประโยชน์บาง
ประการทีEไดร้บั 
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6.4.1.6 หากชืEอหรอืเครืEองหมายของธนาคารฯ ถูกพมิพอ์ย่างชดัเจนบนของขวญั (เช่น บนแก้วนํHา) 
และ/หรอื ใช้เป็นสญัลกัษณ์แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างธนาคารฯ และหน่วยงานของผู้รบั 
(เชน่ ป้ายหรอืของทีEระลกึทีEทาํจากแกว้) มคีวามเป็นไปไดส้งูวา่ของขวญัเหล่านั Hนจะไดร้บัการ
พจิารณาวา่เหมาะสม ในทางตรงกนัขา้ม ของขวญัทีEไมม่ชีืEอหรอืเครืEองหมายของธนาคารฯ ทีE
ใ ช้ เ พืE อ ก า ร รับ ร อ ง ห รื อ บ ริ โ ภ ค ส่ ว น ตั ว  ( เ ช่ น  เ ค รืE อ ง ดืE ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  ห รื อ  
บตัรสมาชกิสนามกอลฟ์) มคีวามเป็นไปไดส้งูวา่ของขวญัเหล่านั Hนจะไดร้บัการพจิารณาวา่ไม่
เหมาะสม 

6.4.1.7 โดยปกต ิการรบัรองทีEมวีตัถุประสงค์หลกัเพืEอกจิกรรมเชงิพาณิชย์หรอืเพืEอการสนทนา มี
ความเป็นไปไดส้งูว่าจะไดร้บัการพจิารณาว่าเหมาะสม อยา่งไรกต็าม การรบัรองใด ๆ ทีEอาจ
ทําให้ชืEอเสยีงของธนาคารฯ เสยีหายถอืว่าไม่เหมาะสม เช่น การรบัรอง ณ สถานบนัเทงิ
สาํหรบัผูใ้หญ่ (Adult Entertainment Venue) ถอืว่าไม่เหมาะสม นอกจากนีH พนักงานตอ้งใช้
ความระมดัระวงัเมืEอจ่ายเงนิค่าอาหารหรอืรบัรองเพืEอนหรอืญาตขิองคู่สญัญาของธนาคารฯ 
ในสว่นของคา่ใชจ้า่ยทีEอาจจะไมม่คีวามเกีEยวขอ้งกบัธรุกจิของธนาคารฯ  

6.4.1.8 แมก้ระทั EงของขวญัหรอืการรบัรองทีEเหมาะสม เมืEอไดม้อบใหผู้ร้บัคนเดมิหลายครั Hง อาจจะ
ก่อให้เกิดปัญหา ดงันั Hน พนักงานจําเป็นต้องยืนยนัว่ากิจกรรมการส่งเสริมการขายหรือ 
การรบัรองทางธุรกจิ มวีตัถุประสงคท์างธุรกจิทีEชดัเจน และ จาํนวนครั Hงในการใหข้องเหลา่นั Hน
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท์างธรุกจิ 

6.4.1.9 ขอ้แตกต่างระหวา่งของขวญัและการรบัรอง 

การรบัรองและของขวญัจะตอ้งใชม้าตรฐานและวธิกีารพจิารณาทีEแตกต่างกนั 

(ก) "การรบัรอง" รวมถึง การรบัประทานอาหารร่วมกบัแขกหรือลูกค้า การเข้าชม
กิจกรรมกีฬา การเขา้ชมหรอืเขา้ร่วมในกิจกรรมทางวฒันธรรมหรอืสนัทนาการ 
รวมทั HงการรบัรองในรปูแบบอืEนทีEมพีนกังานธนาคารฯ ตดิตามไปดว้ย เนืEองจากเมืEอ
พนักงานของธนาคารฯ และผู้ติดต่อทางธุ รกิจ เข้าร่ วมกิจกรรมด้วยกัน  
การรบัรองทางธุรกจิทีEเหมาะสมนั HนอาจเอืHอใหเ้กดิโอกาสแลกเปลีEยนความคดิเหน็
และสรา้งความสมัพนัธ ์

(ข) "ของขวญั" รวมถึงสิEงทีEจบัต้องได้หรือผลประโยชน์ทีEจบัต้องไม่ได้ เช่น สิEงของ
เครืEองใชส้ว่นตวั การท่องเทีEยวและทีEพกั หรอืตั ®วเขา้ชมกจิกรรมกฬีาหรอืวฒันธรรม
ทีEแขกหรอืลูกคา้สามารถเขา้ชมโดยไม่มพีนักงานของธนาคารฯ การใชย้านพาหนะ 
เงนิสนับสนุน หรอืสิEงมคี่าอืEน ๆ ทั HงนีH ของขวญัทีEเหมาะสมอาจสานความสมัพนัธ์
แ ล ะมิต รภ าพของธนาคา รฯ  กับคู่ ส ัญญา  ถ้ า ผู้ ติด ต่ อท า ง ธุ ร กิ จ ไ ด้ ร ับ 
ตั ®วเขา้ชมกจิกรรมกฬีาหรอืวฒันธรรมโดยไมม่พีนกังานของธนาคารฯ กาํกบัไปดว้ย 
คา่ใชจ้า่ยตั ®วดงักลา่วจะถอืเป็นของขวญั 

เมืEอมีการประชุมต่าง ๆ การสมัมนาเชิงปฏิบัติการ และกิจกรรมส่งเสริมการขายอืEน ๆ  
ธนาคารฯ อาจอํานวยความสะดวกเรืEองพาหนะขนส่ง ทีEพกั หรอื อาหาร ให้แก่ผู้เขา้ร่วม  
เพืEอวตัถุประสงค์ของนโยบายเหล่านีH  สิทธิพิเศษด้านการเดินทางทีEเกีEยวข้องถือว่าเป็น 
การรบัรอง 

6.4.1.10 ขอ้หา้มเรืEองการเสนอใหเ้งนิสดหรอืสิEงเทยีบเทา่เงนิสด 

(ก) โดยทั Eวไป ห้ามมิให้มีการให้เงินสดหรือสิEงเทียบเท่า (เช่น บัตรกํานัล หรือ  
บตัรเดบติทีEมมีูลค่า) หรอืสิEงของทีEมมีูลค่าสูงซึEงแลกเปลีEยนเป็นเงนิสดไดง้่าย เช่น 
ทองคาํ และหา้มมใิหม้กีารใหส้าํรองผลประโยชน์เงนิสดหรอืใหเ้บีHยเลีHยง 
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(ข) ในบางกรณี การเสนอให้เงินสดในงานแต่งงานและงานศพหรือกิจกรรมทาง
วฒันธรรมและประเพณีอาจกระทําได้ อย่างไรก็ตาม การเสนอใหเ้งนิสดดงักล่าว
จําเป็นตอ้งไดร้บัการอนุมตัเิป็นลายลกัษณ์อกัษรจากสายงานกํากบัการปฏบิตัติาม
กฎเกณฑ ์

6.4.2 การใหข้องขวญัหรอืการรบัรองแก่เจา้พนกังานทีEเกีEยวขอ้ง 

ความหมายของคาํว่า "เจ้าพนักงานที0เกี0ยวข้อง" 

ระเบยีบเกีEยวกบัการตดิสนิบนเจา้พนักงานและ FCPA ใหค้วามหมายทีEกวา้งกบัคําว่าเจา้หน้าทีEหรอื
ตวัแทนของหน่วยงานรฐัหรอืรฐัวสิาหกจิ และมกีารกําหนดเงืEอนไขพเิศษเกีEยวกบัการตดิต่อเจา้หน้าทีE
และหน่วยงานเหล่านั Hน ภายใต้ระเบียบต่อต้านการติดสินบนเหล่านีH  บุคคลเหล่านั Hนถือเป็น  
"เจา้พนกังานทีEเกีEยวขอ้ง" 

ด้วยเหตุข้างต้น ธนาคารฯ จึงพฒันาระบบและกระบวนการพิเศษเพืEอใช้ในการติดต่อสืEอสารกับ 
เจา้พนกังานทีEเกีEยวขอ้ง ดงัต่อไปนีH 

6.4.2.1 เจา้พนกังานทีEเกีEยวขอ้งรวมถงึ 

(ก) พนกังานหรอืตวัแทนใด ๆ ของรฐับาล (โดยไม่คาํนึงถงึตําแหน่งหรอืปัจจยัว่าอยู่ใน
ประเทศหรอืต่างประเทศ) หรอืรฐัวสิาหกิจทีEรฐัเป็นเจ้าของหรอืดําเนินการ หรอื
หน่วยงานใด ๆ ทีEควบคุมโดยรัฐ  (แม้ว่ ากิจการของหน่วยงานนั Hน  หรือ 
ทีEดาํเนินการโดยพนกังานนั Hนจะเป็นกจิการเชงิพาณชิย)์ 

(ข) พนักงานหรือตัวแทนขององค์การสาธารณะระหว่างประเทศ (เช่น องค์การ
สหประชาชาต ิธนาคารฯ โลก หรอื องคก์ารอนามยัโลก) 

(ค) ผูส้มคัรรบัเลอืกตั Hงของสถาบนัการเมอืง 

(ง) บุคคลทีEกระทําการแทนเจ้าพนักงานทีEกล่าวถึงในสามขอ้ขา้งต้น (ไม่สําคญัว่าจะ
ไดร้บัคา่ตอบแทนหรอืไม ่หรอืประเดน็วา่อยูใ่นสถานะใด) และ 

(จ) สมาชกิพรรคการเมอืงหรอืผูส้มคัรรบัเลอืกตั Hง 

6.4.2.2 ขอบเขตของคําว่าเจา้พนักงานทีEเกีEยวขอ้งนั Hนกวา้งกว่าขอบเขตของคําว่าพนักงานราชการ 
และ เจา้พนักงาน ตามกฎหมายของประเทศต่าง ๆ แมไ้ม่มตีําแหน่งอย่างเป็นทางการ หรอื 
ไม่ใช่ลูกจา้งโดยตรงของหน่วยงานของรฐั กอ็าจถอืว่าบุคคลนั Hนเป็นเจา้พนักงานทีEเกีEยวขอ้ง 
ยกตวัอย่างเช่น วศิวกรหรอืศาสตราจารย์ทีEทํางานเกีEยวกบัการออกแบบทางวศิวกรรมทีE
สถาบนัทีEรฐัควบคมุ องคก์รคุม้ครองสิEงแวดลอ้มหรอืสถาบนัวจิยั หรอืเจา้หน้าทีEขององคก์รทีEมี
โครงสรา้งเป็นองคก์รกึEงรฐับาลหรอืองคก์รการคา้ และ ผูท้ ีEทํางานใหอ้งคก์รทีEรฐับาลควบคุม
หรอืรฐัวสิาหกจิ อาจถอืไดว้า่บุคคลเหลา่นีHเป็นเจา้พนกังานทีEเกีEยวขอ้ง 

6.4.2.3 นอกจากนีH  หากการให้ผลประโยชน์แก่ญาติ เพืEอน และผู้มีส่วนรวมทางธุรกิจของ 
เจ้าพนักงานทีEเกีEยวข้องอาจส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมของเจ้าพนักงานทีEเกีEยวข้อง 
กระบวนการและกลไกทีEพฒันาขึHนโดยเฉพาะสําหรบัการติดต่อเจ้าพนักงานทีEเกีEยวข้อง 
จะตอ้งนํามาใชก้บับุคคลเหลา่นั Hน 

6.4.2.4 เนืEองจากอาจจะเป็นการยากทีEจะบ่งชีHว่าบุคคลผู้นั Hนเป็นเจ้าพนักงานทีEเกีEยวข้องหรือไม่  
การขอคําแนะนําทางกฎหมายอาจเป็นเรืEองทีEจําเป็น หากพนักงานไม่แน่ใจว่าบุคคลทีEมี
ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบัธนาคารฯ เป็นเจ้าพนักงานทีEเกีEยวข้องหรือไม่ พนักงานควร
ปรกึษาสายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์
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6.4.3 มาตรฐานขั HนตํEาก่อนการอนุมตั ิ

6.4.3.1 เพืEอให้สายงานกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ์สามารถตรวจสอบการปฎิบตัติามนโยบาย
ต่อต้านการคอร์รปัชนั ของขวญัหรอืการรบัรองใด ๆ ทีEมมีูลค่าเกนิจํานวนต่อไปนีH จะต้อง
ไดร้บัอนุมตัโิดยสายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์

6.4.3.2 ของขวญัหรอืการรบัรองทีEเสนอใหเ้จา้พนกังานหรอืผูร้บัอืEน ๆ อาจจะตอ้งไดร้บัการอนุมตัโิดย
ใชม้าตรฐานการอนุมตัอิืEน 

6.4.3.3 ไม่ว่าของขวญัหรอืการรบัรองจะถูกเสนอเมืEอใดและไม่ว่าของของขวญัหรอืการรบัรองจะมี
มลูคา่เทา่ใด หลกัการทั EวไปเกีEยวกบัการเสนอใหข้องขวญัหรอืการรบัรองทีEอธบิายในนโยบาย
นีHจะตอ้งถูกใชต้ลอดเวลา แมว้่ามลูค่าของของขวญัหรอืการรบัรองจะตํEากว่าทีEกําหนดไวแ้ละ
ได้รบัการยกเว้นจากการขออนุมตัลิ่วงหน้า การฝ่าฝืนหลกัการทั EวไปเกีEยวกบัการเสนอให้
ของขวญัหรอืการรบัรองอาจทําใหเ้กดิการกระทําผดิกฎหมายทีEเกีEยวขอ้งกบัการต่อตา้นการ
ตดิสนิบนและนโยบายของธนาคารฯ แมก้ระทั Eงเงนิเพยีง 1 บาท หากเป็นสนิบนทีEมอบใหเ้จา้
พนกังานทีEเกีEยวขอ้งกจ็ะถอืวา่เป็นสนิบน 

6.4.3.4 เจา้พนกังาน 

(ก) หากไมม่กีารอนุมตัเิป็นลายลกัษณ์อกัษรจากสายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ์
ลว่งหน้า หา้มพนกังานคนใดเสนอของขวญัใหแ้ก่เจา้พนกังาน และ 

(ข) หากไมม่กีารอนุมตัเิป็นลายลกัษณ์อกัษรจากสายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์
หา้มพนกังานคนใดเสนอใหก้ารรบัรองแก่เจา้พนกังาน 

6.4.3.5 ผูร้บัอืEน ๆ  

(ก) หา้มพนกังานคนใดเสนอของขวญัทีEมมีลูคา่เกนิ 3,000 บาท (และไมว่า่กรณใีด ๆ จะ
ไม่เกนิ 250 ดอลลารส์หรฐัเทยีบเท่า) ต่อชิHน หรอืรวมแลว้เกนิ 3,000 บาท (และไม่
ว่าในกรณีใด ๆ จะไม่เกิน 250 ดอลลาร์สหรฐัเทียบเท่า) นับจากของขวญัทีEให้
ทั Hงหมดในรอบ 12 เดือน แก่ผู้รบัอืEน ๆ ยกเว้น เมืEอมกีารอนุมตัิเป็นลายลกัษณ์
อกัษรจากสายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑล์ว่งหน้า 

(ข) หากไมม่กีารอนุมตัเิป็นลายลกัษณ์อกัษรจากสายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ์
ล่วงหน้า หา้มพนักงานคนใดเสนอใหก้ารรบัรองทีEมคี่าใชจ้่ายหรอืมลูค่าเกนิ 2,000 
บาท (และไม่ว่าในกรณีใด ๆ จะไม่เกนิ 250 ดอลลารส์หรฐัเทยีบเท่า) ต่อผูร้บั หรอื
รวมแล้วเกิน 7,000 บาท (และไม่ว่าในกรณีใด ๆ จะไม่เกิน 250 ดอลลาร์สหรฐั
เทยีบเทา่) นบัจากการรบัรองทีEใหท้ั Hงหมดต่อผูร้บัในรอบ 12 เดอืน แก่ผูร้บัอืEน ๆ ถา้
การรบัรองดงักล่าวไม่ไดม้กีารวางแผนไวล้่วงหน้า และการขออนุมตัจิากสายงาน
กํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑน์ั Hนไม่สามารถกระทําได ้จะตอ้งรายงานการใหก้าร
รบัรองดงักลา่วต่อสายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑท์นัท ี

6.4.3.6 พนักงานตอ้งนําส่งแบบฟอรม์ขออนุมตักิารใหข้องขวญัและการรบัรอง (รายละเอยีดปรากฏ
ตามเอกสารแนบ 4) แก่สายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์เพืEอการอนุมตัเิป็นลายลกัษณ์
อกัษรล่วงหน้าสําหรบัของขวญัและการรบัรองทีEจะเสนอ โดยหากของขวญัหรอืการรบัรอง
เหล่านั HนมเีหตุทีEอาจพจิารณาไดว้่าเป็นการฝ่าฝืนหรอืชกัจูงใหฝ่้าฝืนกฎหมายทีEเกีEยวขอ้งกบั
ก า ร ติด สิน บ น ใ ด  ๆ  ห รือ ห ลัก ก า ร ทั Eว ไ ป เ กีE ย ว กับ ก า ร เ ส น อ ใ ห้ ข อ ง ข วัญ แ ล ะ 
การรบัรองใด ๆ ทีEกาํหนดในนโยบายนีH จะตอ้งมกีารปฏเิสธการขออนุมตั ิ
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6.4.4 มาตรการเพืEอรบัประกนัความโปรง่ใส 

ก่อนของขวญัหรอืคําชวนให้เขา้ร่วมกจิกรรมจะถูกเสนอหรอืส่งออก สายงานกํากบัการปฏบิตัติาม
กฎเกณฑต์อ้งแจง้หน่วยงานของผูร้บัของขวญัหรอืคาํชวนโดยปากเปล่าหรอืโดยลายลกัษณ์อกัษร เพืEอ
ยนืยนัความโปรง่ใส 

6.4.5 การบนัทกึขอ้มลูและเอกสาร 

6.4.5.1 ค่าใชจ้่ายทั Hงหมดสําหรบัของขวญั ของขวญัเงนิสด หรอื การรบัรองทีEมอบใหเ้จา้พนักงานทีE
เกีEยวขอ้ง หรอืบุคคลทีEสามจะต้องไดร้บัการบนัทกึในสมุดบญัชขีองธนาคารฯ อย่างชดัเจน 
ครบถว้นและถกูตอ้ง 

โดยทีEอย่างน้อย บันทึกดังกล่าวจะต้องมีการระบุว ันทีEของการเสนอให้ของขวัญหรือ 
การรบัรอง พรอ้มทั Hงรายละเอยีด มลูคา่ และชืEอของผูร้บั รวมทั Hงตําแหน่งและชืEอของนายจา้ง
ของผูร้บั พนกังานจะตอ้งนําสง่ตน้ฉบบัของใบเสรจ็รบัเงนิหรอืใบแจง้หนีHสาํหรบัของขวญัหรอื
การรบัรอง โดยทีEใบเสรจ็รบัเงนิหรอืใบแจง้หนีHดงักล่าวจะต้องระบุจํานวนของขวญัและระบุ
คา่ใชจ้า่ยของการรบัรอง หากของขวญัถกูจาํหน่ายใหก้บับุคคลมากกวา่หนึEงคน ชืEอของบุคคล
เ ห ล่ า นั H น  ร ว ม ทั H ง ตํ า แ ห น่ ง แ ล ะ ชืE อ ข อ ง น า ย จ้ า ง  แ ล ะ จํ า น ว น ข อ ง 
ผู้รบัของขวญัจะต้องถูกบันทึก พร้อมกับรายละเอียดคร่าว ๆ ของกิจกรรมทีEเกีEยวข้อง  
ฝ่ายบัญชีอาจสอบถามและขอให้พนักงานแสดงข้อมูลข้างต้นเมืEอพนักงานขออนุมัต ิ
การเบกิเงนิหรอืขอใหช้าํระเงนิคนื 

6.4.5.2 ฝ่ายบญัชจีะตอ้งไม่กระทาํการใด ๆ เกีEยวกบัคาํขออนุมตักิารชาํระเงนิหรอืคาํขอชาํระเงนิคนื
ก่อนทีEจะได้รบัการอนุมตัิทีEจําเป็น หากฝ่ายการเงนิได้รบัคําขอขา้งต้นก่อนทีEค่าใช้จ่ายจะ
เกิดขึHน  ฝ่ายบัญชีจะต้องให้พนักงานผู้ยืEนคําขอปฏิบัติตามกระบวนการทีEจํา เ ป็น  
หากฝ่ายบญัชไีด้รบัคําขอขา้งต้นหลงัจากทีEค่าใช้จ่ายเกดิขึHน ฝ่ายบญัชจีะต้องแจ้งสายงาน
กํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ์ทนัท ีและ จะต้องไม่กระทําการใด ๆ จนกว่าสายงานกํากบั
การปฏบิตัติามกฎเกณฑจ์ะออกคาํสั Eง 

6.4.5.3 สายงานกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์และฝ่ายบญัชีจะต้องคอยสงัเกตการณ์ค่าใช้จ่าย
เกีEยวกบัของขวญัและการรบัรอง เพืEอตรวจหาสญัญาณใด ๆ ของการละเมดินโยบายต่อตา้น
การคอรร์ปัชนั 

6.4.5.4 สายงานกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑจ์ะต้องเกบ็รกัษาฐานขอ้มูล คอยสงัเกตการณ์มูลค่า
ทั Hงหมดของของขวญั การรบัรอง และ ส่วนไดส้่วนเสยีอืEน ๆ ทีEมอบใหบุ้คคลหรอืหน่วยงาน 
และปรบัปรงุฐานขอ้มลูดงักลา่วอยา่งสมํEาเสมอ 

6.4.6 คา่ใชจ้า่ยในการอาํนวยความสะดวก 

ในบางครั Hง เจ้าพนักงานทีEเกีEยวขอ้งอาจเรยีกรอ้งขอใหม้กีารชําระเงนิ ของขวญั หรอืของมคี่าอืEน ๆ 
เพืEอให้การปฏิบัติหน้าทีEประจําวันทีEไม่เกีEยวข้องกับการตัดสินใจของรัฐ (เช่น การขอบริการ
สาธารณูปโภค หรอื การขอบรกิารไฟฟ้า หรอื การดาํเนินงานเอกสารอืEน ๆ) ดาํเนินไปไดอ้ยา่งราบรืEน 
สิEงทีEตอ้งคาํนึงถงึคอื FCPA ไดจ้าํกดัขอ้ยกเวน้ของ "คา่ใชจ้า่ยในการอาํนวยความสะดวก" ทีEจา่ยเพืEอให้
ไดร้บัการปฏบิตัหิน้าทีEประจําวนัทีEไม่เกีEยวขอ้งกบัการตดัสนิใจของรฐัดงักล่าวไวน้้อยมาก อย่างไรก็
ตาม ค่าใชจ้่ายในการอํานวยความสะดวกเหล่านีH ไม่ถูกตอ้งตามกฎหมายเกีEยวกบัการต่อตา้นการตดิ
สนิบนในหลายประเทศ รวมทั Hงประเทศไทย ซึEงนโยบายเหล่านีHก็มขีอ้ห้ามไม่ให้พนักงานเสนอจ่าย
ค่าใช้จ่ายในการอํานวยความสะดวก หากเจ้าพนักงานทีEเกีEยวข้องร้องขอหรือเสนอให้มีการจ่าย
ค่าใชจ้่ายในการอํานวยความสะดวก พนักงานตอ้งไม่จ่ายค่าใชจ้่ายดงักล่าวและตอ้งรายงานสายงาน
กาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑเ์กีEยวกบักรณดีงักลา่วทนัท ี
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6.5 ตวักลาง (Intermediaries) 

6.5.1 หลกัการทั Eวไปวา่ดว้ยการจา้งตวักลาง 

6.5.1.1 การจา้งนายหน้าหรอืตวักลางอืEน ๆ เพืEอกระทาํการใด ๆ ทีEผดิกฎหมาย ผดิศลีธรรม หรอืไม่
เหมาะสมให้กบัธนาคารฯ หรอืกระทําแทนธนาคารฯ เป็นการกระทําทีEขดักบันโยบายของ
ธนาคารฯ  

6.5.1.2 ธนาคารฯ อาจตอ้งรบัผดิชอบต่อการกระทําผดิของนายหน้า ตวัแทน หรอืตวักลางอืEน ๆ ทีE
กระทําการแทนธนาคารฯ ตามกฎหมายเกีEยวกบัการต่อต้านการติดสินบนของหลาย ๆ 
ประเทศ ในกรณีทีEนายหน้า ตวัแทน หรอืตวักลางอืEน ๆ มคีวามเกีEยวขอ้งกบัการกระทําผดิ 
หากบุคลากรของธนาคารฯ (1) ทราบถงึการกระทาํผดิ หรอื (2) ทราบถงึความเป็นไปไดข้อง
การกระทาํผดิ แต่ละเลยหรอืไมต่รวจสอบสญัญาณของการกระทาํผดิของตวักลาง ธนาคารฯ 
จะต้องรับผิดทางอาญาต่อการกระทําผิดของตัวกลาง นอกจากนีH  พนักงานทีEมีหน้าทีE
รบัผดิชอบอาจตอ้งรบัโทษทางแพง่และอาญาจากการกระทาํผดิของนายหน้า 

6.5.1.3 สญัญาวา่จา้งต่าง ๆ ทีEทาํกบัตวักลางจะตอ้งจดัทาํเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

6.5.1.4 คา่ตอบแทนทีEจา่ยใหก้บัตวักลางตามความสาํเรจ็ของงานตอ้งมคีณุสมบตั ิดงันีH 

(ก) มคีวามสมเหตุสมผลในเชงิพาณิชย ์(เชน่ สอดคลอ้งกบัคา่ธรรมเนียมสาํหรบับรกิาร
ลกัษณะเดยีวกนัในอุตสาหกรรมหรอืในประเทศนั Hน ๆ) 

(ข) เป็นไปตามงานทีEปฏบิตั ิ(ลกัษณะขอบเขต) ทีEดาํเนินการโดยตวักลาง 

(ค) เป็นไปตามขอ้กําหนดในสญัญาทีEได้จดัทําอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรกบัตวักลาง 
และ 

(ง) การจา่ยชาํระเงนิตอ้งเป็นไปตามเงืEอนไขของสญัญาดงักลา่ว 

6.5.1.5 ห้ามมิให้พนักงานตอบรบัข้อเสนอในการเปลีEยนแปลงข้อบงัคบัต่อไปนีHของสญัญาไม่ว่า 
โดยวธิใีด 

(ก) เพิEมหรอืลดจํานวนเงนิทีEตกลงกนัไว้ในใบเรยีกเก็บเงนิใด ๆ (ถ้าคําขอนั Hนขดักบั
ขอ้บงัคบัหรอืกระบวนการของธนาคารฯ หรอื กฎหมายทีEเกีEยวขอ้ง) หรอื 

(ข) นําส่งสาํเนาของใบเรยีกเกบ็เงนิหลายฉบบั (ถา้พนักงานคนใดสงสยัว่าใบเรยีกเกบ็
เงินเหล่านั Hนอาจถูกนําไปใช้กระทําการทีEขดักับข้อบังคบัหรือกระบวนการของ
ธนาคารฯ หรอื กฎหมายทีEเกีEยวขอ้ง เป็นตน้) 

6.5.1.6 หากพนักงานเชืEอหรอืสงสยัว่าตวักลางใดอาจมสีว่นเกีEยวขอ้งกบัการกระทาํผดิศลีธรรม หรอื 
การกระทําผิดกฎหมาย (ไม่ว่าจะเกีEยวข้องกับธุรกิจของธนาคารฯ หรือไม่) พนักงาน 
ผูน้ั Hนตอ้งแจง้ใหส้ายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑท์ราบทนัท ี

6.5.2 กฎระเบยีบวา่ดว้ยการวา่จา้งตวักลาง 

เมืEอธนาคารฯ ว่าจา้งตวักลางทีEตอ้งตดิต่อกบัองคก์รของรฐั หรอื รฐัวสิาหกจิ ("ตวักลางพิเศษ") เพืEอ
ดาํเนินการทางธุรกจิ จาํเป็นตอ้งเฝ้าระวงัการความเสีEยงของการกระทาํความผดิทีEกล่าวไวข้า้งตน้เป็น
พเิศษ ดงันั Hน จึงมคีวามจําเป็นทีEต้องใช้กระบวนการพเิศษในการคดัเลือก ว่าจ้าง และ ตรวจสอบ
ตวักลางชนิดพเิศษ 
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6.5.2.1 ความหมายของ "ตวักลางพิเศษ" 

"ตวักลางพิเศษ" หมายถึงบุคคลทีEสามทีEมคีวามเป็นไปได้ว่าจะติดต่อกบัเจ้าพนักงานทีE
เกีEยวขอ้งแทนธนาคารฯ คาํว่าตวักลางพเิศษนั Hน รวมถงึบุคคลทีEสามทั HงหมดทีEธนาคารฯ จา้ง
มากระทาํการต่าง ๆ ดงันีH 

(ก) ให้ความช่วยเหลอืธนาคารฯ ในการได้มาหรอืรกัษาไว้ซึEงธุรกจิจากหน่วยงานรฐั 
รฐัวสิาหกจิไม่ว่าจะโดยการเป็นเจา้ของหรอืควบคุมโดยรฐัทั Hงทางตรงและทางออ้ม 
หรอื ผูท้ ีEอาจเป็นลกูคา้ในอนาคต 

(ข) ใหค้วามช่วยเหลอืธนาคารฯ ในการรกัษาไวซ้ึEงใบอนุญาต หรอืเอกสารอืEนๆ และ 
หนงัสอืรบัรองทีEใชใ้นการประกอบธรุกจิ หรอื 

(ค) เป็นตวัแทนของธนาคารฯ ในการกระทําธุรกรรมใด ๆ กบัเจา้พนักงานทีEเกีEยวขอ้ง 
หรอื หน่วยงานของรฐั (รวมถงึวสิาหกจิทีEมรีฐัเป็นเจา้ของหรอืถกูควบคมุโดยรฐั) 

6.5.2.2 ตวัอยา่งของบุคคลทีEสามประเภทต่าง ๆ ทีEจะตอ้งอยูภ่ายใตข้อ้บงัคบัของนโยบายฉบบันีH  

(ก) คูส่ญัญากจิการรว่มคา้ 

(ข) ผูจ้ดัจําหน่าย หรอื ตวัแทนจําหน่าย (ไม่ว่าผูน้ั Hนจะถอืเป็นผูจ้ดัจําหน่ายอสิระ หรอื 
ตวัแทนการขาย กต็าม) 

(ค) ทีEปรกึษาดา้นการตลาด หรอืการขาย 

(ง) ตวัแทนการประชมุ (Conference Agents) 

(จ) สาํนกังานบญัชตีวัแทน (Tax Agents) 

(ฉ) ตวัแทนพธิกีารศุลกากร (Clearance Agents) ในการนําเขา้และสง่ออก (หรอืตวัแทน
อืEนทีEมหีน้าทีEรบัผดิชอบพธิกีารศุลกากร) 

เนืEองจากอาจเป็นการยากทีEจะบ่งชีHว่าตวักลางทีEมคีวามเชีEยวชาญเฉพาะเป็นตวักลางพเิศษ
หรอืไม่ การขอคําแนะนําทางกฎหมายอาจเป็นเรืEองทีEจําเป็น หากพนักงานคนใดไม่แน่ใจว่า
ตัวกลางเป็นตัวกลางพิเศษหรือไม่ พนักงานควรปรึกษาสายงานกํากับการปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ ์

6.5.2.3 สญัญากบัตวักลางพเิศษ 

ทุกขอ้ตกลงทีEเป็นลายลกัษณ์อกัษรทีEทํากบัตวักลางพเิศษต้องมขีอ้กําหนดของการต่อต้าน
การตดิสนิบน และไดร้บัการอนุมตัโิดยสายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์โดยสามารถดู
ตัวอย่างของข้อกําหนดดังกล่าวทีE เอกสารแนบ 5 ทั HงนีH  ต้นฉบับของข้อตกลงทีEม ี
การลงลายมอืชืEอแล้วจะต้องไดร้บัการจดัเกบ็ในทีEทีEเหมาะสม และนําส่งสําเนาหนึEงฉบบัให้
สายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์



  ธนาคารไทยเครดติ เพื 0อรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) 
   

 

เอกสารแนบ 5 หน้า 54 

6.5.2.4 การสอบทานตวักลางพเิศษ (Due Diligence on Special Intermediaries) 

ก่อนทีEจะจ้างตัวกลางพิเศษ พนักงานต้องดําเนินการตรวจสอบประวัติ ชืEอเสียง และ
ความสามารถทางธุรกจิของตวักลางพเิศษอย่างพอสมควร หา้มมใิหม้กีารจา้งตวักลางพเิศษ
ก่อนไดร้บัการอนุมตัจิากสายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์

การสอบทานตวักลางพเิศษจําเป็นต้องกระทําก่อนการจา้งตวักลางพเิศษเพืEอวตัถุประสงค์
ต่อไปนีH 

(ก) ประเมนิความเสีEยงของการกระทาํความผดิโดยตวักลางพเิศษ 

(ข) ตดัสนิใจวา่จะจา้งตวักลางพเิศษหรอืไม ่และ 

(ค) ตดัสนิใจว่าจะใชข้อ้ตกลงใดในสญัญาพรอ้มทั Hงมาตรการในการตรวจสอบตวักลาง
พเิศษ 

ขอบเขตทีEเหมาะสมและความเขม้ขน้ของคําว่า "พอสมควร" ในการสอบทานจะขึHนอยู่กบั
สถานการณ์ ทั HงนีH  ขอบเขตทีEเหมาะสม โดยหลักแล้วควรสอดคล้องกับความเสีEยงของ 
การเสนอการจ่ายเงนิทีEไม่เหมาะสมหรอืใหข้องขวญัเพืEอชกัจูงเจ้าพนักงานทีEเกีEยวขอ้งโดย
ตัวกลางพิเศษทีEเกิดขึHนระหว่างการกระทําการให้บริการธนาคารฯ นอกจากนีH  ระหว่าง 
การสอบทานและเก็บรวบรวมเอกสารทีEเกีEยวข้อง พนักงานควรปรึกษาสายงานกํากับ 
การปฏบิตัติามกฎเกณฑเ์พืEอขอคาํแนะนํา 

6.6 การเขา้ซืHอและการควบรวมกจิการ (Acquisitions & Mergers) 

หากธนาคารฯ ประสงคท์ีEจะเขา้ซืHอหรอืควบรวมกจิการกบันิตบิุคคลใด ๆ ขอบเขตของการสอบทานควรจะรวมถงึ
การตรวจสอบเรืEองการปฏบิตัติามระเบยีบต่อตา้นการตดิสนิบนของเป้าหมายทีEจะเขา้ซืHอ 

6.7 ความถกูตอ้งของสมดุบญัช ีบนัทกึขอ้มลูและรายงานสาธารณะ 

6.7.1 พนักงานจะต้องรายงานการทําธุรกรรมทางธุรกจิและค่าใชจ้่าย (โดยไม่คํานึงถงึจํานวน) อย่างสุจรติ
และถูกตอ้ง โดยเฉพาะอย่างยิEง การกระทาํธุรกรรมและค่าใชจ้่ายทีEเกีEยวกบัรฐับาลหรอืรฐัวสิาหกจิ ใน
สว่นของธรุกรรมใด ๆ ทีEเกีEยวขอ้งกบัเจา้พนกังานรฐั พนกังานจะตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากหวัหน้าแผนก
ของตนและสายงานกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑข์องธนาคารฯ ก่อนทีEจะจ่าย (หรอืไดร้บัอนุมตัใิห้
จ่าย) เงนิใด ๆ ให้แก่เจ้าพนักงานรฐั พนักงานจะต้องรบัผดิชอบต่อความถูกต้องของเอกสารหรอื
รายงานใด ๆ ทีEตนจดัทาํ ความถกูตอ้งของขอ้มลูนั Hนมคีวามสาํคญัต่อธนาคารฯ อยา่งมากในการปฏบิตัิ
หน้าทีEใหส้อดคลอ้งกบัภาระผกูพนัทางกฎหมายและกฎระเบยีบ 

6.7.2 การบรหิารสมุดบญัช ีบนัทกึขอ้มลู และบญัชตี่าง ๆ ของธนาคารฯ จะตอ้งเป็นไปตามกฎระเบยีบหรอื
มาตรฐานทีEบงัคบัใช ้และจะตอ้งสะทอ้นใหเ้หน็ถงึลกัษณะทีEถกูตอ้งของธุรกรรมทีEบนัทกึ งบการเงนิของ
ธนาคารฯ จะตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัการบญัชทีีEไดย้อมรบัทั Eวไปและนโยบายทางบญัชขีองธนาคารฯ ไม่
ว่าจะดว้ยเหตุใด หา้มมใิหธ้นาคารฯ จดัทําบญัชหีรอืกองทุนโดยไม่มกีารเปิดเผย หรอืไม่บนัทกึขอ้มลู
เกีEยวกบับญัชหีรอืกองทุนดงักล่าว ไม่ว่าในกรณีใด ๆ สมุดบญัชหีรอืข้อมูลทีEได้รบัการบนัทึกของ
ธนาคารฯ จะต้องไม่มขีอ้มูลอนัเป็นเทจ็หรอืขอ้มูลทีEอาจทําใหเ้ขา้ใจผดิได้ ทั HงนีH หากไม่มเีอกสารมา
สนับสนุน หา้มมใิหพ้นักงานใชค้่าใชจ้่ายหรอืทรพัยส์นิใด ๆ ของธนาคารฯ นอกจากนีH พนักงานแต่ละ
คนจะตอ้งบนัทกึวตัถุประสงคข์องการใชทุ้นหรอืทรพัยส์นิ และจดัเตรยีมเอกสารทั HงหมดทีEเกีEยวกบัการ
อนุมตัทิีEตอ้งใชใ้นการทาํธรุกรรมนั Hน 

6.7.3 ธนาคารฯ จะชาํระคา่ใชจ้า่ยคนืใหเ้ฉพาะในกรณทีีEมเีอกสารสนบัสนุนโดยใบแจง้หนีHหรอืใบเสรจ็รบัเงนิทีE
เ กีE ย ว ข้ อ ง  ซึE ง อ อ ก โ ด ย บุ ค ค ล ทีE ส า ม  ย ก เ ว้ น ก ร ณี ข อ ง ค่ า ใ ช้ จ่ า ย จิ ป า ถ ะ ทีE จํ า เ ป็ น 
ในการประกอบธรุกจิทั Eวไป ควรหลกีเลีEยงการทาํธรุกรรมใด ๆ ดว้ยเงนิสด 
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6.7.4 หากขอ้มลูทีEพนักงานบนัทกึไม่ถูกตอ้งหรอือาจทําใหเ้ขา้ใจผดิได ้หรอืหากพนักงานคนนั Hนไม่เปิดเผย
ขอ้มลู พนกังานคนนั Hนอาจตอ้งรบัโทษทางแพง่หรอือาญาทีEเกดิจากการกระทาํความผดิทีEเกีEยวขอ้ง 

6.8 การตรวจสอบบญัชทีั Eวไป 

ธนาคารฯ จะใชม้าตรการตรวจสอบตนเอง โดยรวมถงึแต่ไมจ่าํกดัเพยีงการกระทาํดงัต่อไปนีH 

6.8.1 ทําการตรวจสอบภายในอย่างสมํEาเสมอเพืEอใหม้ ั Eนใจได้ว่าสมุดบญัชแีละบนัทกึขอ้มูลนั Hนถูกต้องและ
ครบถว้น 

6.8.2 ตรวจสอบเงืEอนไขและจํานวนเกีEยวกบัการชําระค่าคอมมชิชั Eนใหแ้ก่นายหน้าหรอืตวัแทนการขายโดย
ธนาคารฯ  

6.8.3 ทําการยนืยนัว่าค่าคอมมชิชั Eนใด ๆ ทีEเสนอโดยธนาคารฯ นั Hนอยู่ในระดบัทีEเหมาะสมกบัลกัษณะและ
ขอบเขตของงานทีEทาํ เมืEอเทยีบกบัคา่คอมมชิชั EนสาํหรบังานบรกิารทีEใกลเ้คยีงกนัในประเทศ 

6.8.4 สั Eงให้นายหน้านําส่งบันทึกข้อมูลเกีEยวกับค่าใช้จ่ายทีEต้องชดใช้คืนและค่าบริการทั Hงหมดด้วย 
ความถกูตอ้ง รวมถงึใบเสรจ็รบัเงนิหรอืใบแจง้หนีH 

6.8.5 สบืสวนการโอนเงนิหรอืการชาํระเงนิทีEมจีาํนวนมากใหน้ายหน้า 

6.8.6 ตรวจสอบระบบบญัชเีงนิเดอืนอยา่งสมํEาเสมอ 

6.8.7 ทาํการยนืยนัวา่นายหน้า ผูจ้ดัจาํหน่าย ตวัแทนการขาย หรอืตวักลางอืEน ๆ ปฏบิตังิานตามสญัญา และ
ไมม่กีารจา่ยเงนิใหเ้จา้พนกังาน และ 

6.8.8 ตรวจสอบประสทิธิภาพการทํางานตามสญัญาของนายหน้า ผู้จดัจําหน่าย ตวัแทนการขาย หรือ
ตวักลางอืEน ๆ เพืEอใหม้ ั Eนใจไดว้่าสญัญาตน้ฉบบัไม่ไดม้กีารเปลีEยนแปลงทีEอาจทาํใหเ้กดิการกระทาํผดิ
กฎหมาย 

นอกจากนีH ธนาคารฯ จะทาํการตรวจสอบอสิระอย่างสมํEาเสมอเพืEอใหม้ ั Eนใจไดว้่าสมุดบญัชแีละบนัทกึขอ้มลูของ
ธนาคารฯ นั Hน เป็นไปตามระเบยีบการต่อต้านการตดิสนิบนและกฎหรอืขอ้บงัคบัอืEน ๆ ทีEเกีEยวขอ้ง พนักงาน
จะตอ้งใหค้วามร่วมมอือย่างเตม็ทีEกบัผูต้รวจสอบอสิระ และทาํการยนืยนัว่าผูต้รวจสอบอสิระสามารถตรวจสอบ
บนัทกึขอ้มลูของพนกังานไดท้กุเมืEอ 

6.9 กจิกรรมสว่นบุคคล 

พนกังานจะตอ้งใชว้จิารณญาณทีEดใีนการปฏสิมัพนัธก์บัคู่สญัญา ผูผ้ลติ ลูกคา้ของธนาคารฯ หรอืพนกังานหรอื
ตวัแทนของหน่วยงานกํากบัดูแล แมพ้นักงานจะเชืEอว่าปฏสิมัพนัธด์งักล่าวจะเป็นความสมัพนัธส์่วนบุคคลและ
ไม่ได้มคีวามเกีEยวขอ้งโดยตรงกบักิจการของธนาคารฯ อีกฝ่ายหนึEงหรอืบุคคลทีEสามอาจเชืEอว่าปฏิสมัพนัธ์
ดงักล่าวอาจเกีEยวขอ้งกบักจิการของธนาคารฯ พนักงานจะตอ้งหลกีเลีEยงการกระทาํใด ๆ ทีEอาจมองไดว้่าจะทาํ
ให้เกิดผลประโยชน์ทบัซ้อนระหว่างบุคคลและธนาคารฯ ห้ามมใิห้พนักงานคนใดใช้ตําแหน่งหรืออํานาจทีE
เกีEยวขอ้งของตนในธนาคารฯ เพืEอประโยชน์ของตนเอง ญาต ิหรอื เพืEอน หากเกดิผลประโยชน์ทบัซอ้นระหว่าง
พนักงานและธนาคารฯ ไม่ว่าจะเป็นเพยีงความเป็นไปไดห้รอืเกดิผลประโยชน์ทบัซอ้นขึHนจรงิ พนักงานจะตอ้ง
รายงานผลประโยชน์ทบัซอ้นดงักล่าวใหก้บัสายงานกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑข์องธนาคารฯ โดยการนําสง่ 
"รายงานผลประโยชน์ทบัซอ้น" ทีEมรีายละเอยีดหลกั ๆ ตามทีEแนบในแบบฟอรม์ตามเอกสารแนบ 7 สถานการณ์
ดงัต่อไปนีHคอืสถานการณ์ทั EวไปทีEอาจก่อใหเ้กดิผลประโยชน์ทบัซอ้น 

6.9.1 พนักงานทําการประเมนิผลผูท้ีEอาจจะเป็นคู่สญัญาของธนาคารฯ ในอนาคต โดยทีEพนักงานมคีวาม
เกีEยวขอ้งอยา่งใกลช้ดิหรอืมสีว่นไดส้ว่นเสยีกบัผูน้ั Hน 

6.9.2 พนักงานทีEมคีวามรบัผดิชอบดา้นการจา้งหรอืการเลืEอนตําแหน่งเป็นญาตหิรอืเพืEอนสนิทของผูม้สีทิธิ
ไดร้บัการจา้งหรอืเลืEอนตาํแหน่ง 
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6.9.3 ผูอ้าํนวยการของธนาคารฯ มสีว่นไดส้ว่นเสยีกบัผูป้ระมลูทีEธนาคารฯ กาํลงัประเมนิตรวจสอบ 

6.9.4 พนักงานทีEไดร้บัการจา้งโดยบรษิทัลูกใด ๆ ของธนาคารฯ หรอืมสี่วนไดส้่วนเสยีในบรษิทัลูกดงักล่าว 
ซึEงอยูภ่ายใตก้ารดแูลหรอืควบคมุของพนกังานดงักลา่ว ในฐานะลกูจา้งของธนาคารฯ  

หากพนกังานมคีาํถามใด ๆ เกีEยวกบัความเหมาะสมในการมปีฏสิมัพนัธห์รอืการตดิต่อทางธุรกจิใด ๆ พนกังาน
ควรปรกึษาสายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์

6.10 การจดัซืHอจดัจา้ง 

ธนาคารฯ และพนักงานจะตอ้งใชค้วามพยายามอย่างสุดความสามารถในการจดัหาบุคคลทีEสาม (เช่น ตวักลาง  
ทีEปรกึษา หรอืคู่สญัญา) ทีEจะปฏบิตัติามระเบยีบต่อตา้นการตดัสนิบนและนโยบายฉบบันีH ธนาคารฯ ไดจ้ดัใหม้ี
ระเบียบว่าด้วยการจดัซืHอจดัจ้าง โดยในการคดัเลือกผู้ขาย คู่สญัญา หรอืทีEปรกึษา ต้องอยู่บนพืHนฐานของ
หลกัการว่าธนาคารฯ ตอ้งไดร้บัประโยชน์สงูสุด ภายใตก้ระบวนการคดัเลอืกทีEโปร่งใส ซืEอสตัย ์ปราศจากอคต ิ
สามารถตรวจสอบได ้และหา้มมใิหพ้นกังานรบัผลประโยชน์ต่าง ๆ จากผูท้ีEเขา้รบัการคดัเลอืกโดยเดด็ขาด หาก
ปรากฎว่ามีข้อมูลการเรียก หรือการรบั หรือการจ่ายผลประโยชน์ใด ๆ ทีEไม่สุจริตเกิดขึHนให้พึงเปิดเผย
รายละเอยีดต่อคูส่ญัญาและรว่มกนัแกไ้ขปัญหาโดยยตุธิรรมและรวดเรว็ ธนาคารฯ จะแจง้ใหผู้ข้าย คูส่ญัญา หรอื
ทีEปรกึษาทีEธนาคารฯ จดัซืHอ/จดัจา้ง รบัทราบนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัของธนาคารฯ โดยระบุขอ้ความและ
การแสดงเจตนารมณ์ของธนาคารฯ ในเรืEองการต่อต้านการคอร์รปัชนัในสญัญาหรอืขอ้ตกลงจดัซืHอ/จดัจ้าง 
ระหว่างธนาคารฯ กบัคู่สญัญา โดยมขีอ้ความชีHแจงรบัรองว่าคู่สญัญาต้องปฏบิตัิตามกฎหมายเกีEยวกบัการ
ป้องกนัการคอรร์ปัชนัของประเทศไทย รวมทั Hงนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัทีEธนาคารฯ กาํหนด โดยใชร้ปูแบบ
ทีEธนาคารฯ จดัทาํขึHนตามความเหมาะสม 

7. การบริหารทรพัยากรบคุคล 

7.1 ธนาคารฯ จดัใหม้กีระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคลทีEสะทอ้นถงึความมุง่มั Eนของธนาคารฯ ต่อการต่อตา้นการ
คอรร์ปัชนั ตั Hงแต่การกําหนดโครงสรา้งองคก์รทีEเสรมิสรา้งใหธ้นาคารฯ มคีวามโปร่งใส มปีระสทิธภิาพ มกีาร
แบ่งแยกหน้าทีEความรบัผดิชอบ กระบวนการทาํงาน สายการบงัคบับญัชาทีEชดัเจนในแต่ละหน่วยงาน เพืEอใหม้ี
การถ่วงดุลอํานาจระหว่างกันอย่างเหมาะสม การสรรหาหรือการคัดเลือกบุคลากร การเลืEอนตําแหน่ง  
การฝึกอบรม การประเมนิผลการปฏบิตังิานพนักงาน และการใหผ้ลตอบแทน และกําหนดกระบวนการอย่าง
เหมาะสมในการลงโทษพนักงานทีEไมป่ฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั รวมถงึการสืEอสารภายในใหแ้ก่
กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงานธนาคารฯ รบัทราบ เขา้ใจ และมคีวามตระหนักในการปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้น
การคอร์รปัชนัดงักล่าว และส่งเสรมิให้ผู้บรหิารสืEอสารทําความเข้าใจกบัพนักงานในการดําเนินธุรกิจ และ
ควบคมุดแูลการปฏบิตังิานทีEอยูใ่นความรบัผดิชอบใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีEธนาคารฯ กาํหนด 

7.2 ธนาคารฯ มนีโยบายทีEจะไม่ลดตําแหน่ง ลงโทษ หรอืใหผ้ลทางลบต่อพนักงานทีEปฏเิสธการคอร์รปัชนั แมว้่า 
การกระทาํนั Hนจะทาํใหธ้นาคารฯ สญูเสยีโอกาสทางธรุกจิ 

8. การสื0อสารและช่องทางการร้องเรียน 

8.1 การสืEอสาร 

ธนาคารฯ ได้จัดให้มีการเผยแพร่นโยบายต่อต้านการคอร์ร ัปชัน ซึEงเป็นส่วนหนึEงของหลักการสําคัญใน
จรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกจิใหพ้นกังานทราบโดยทั Eวกนั เพืEอใหถ้อืเป็นแนวทางปฏบิตัคิวบคูไ่ปกบัขอ้บงัคบั
และระเบยีบพนกังานของธนาคารฯ  

ธนาคารฯ สืEอสารนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั ซึEงประกอบไปดว้ยแนวทางปฏบิตัเิพืEอความเหมาะสมในเรืEอง
ต่าง ๆ เช่น การบรจิาคเพืEอการกุศล การใหเ้งนิสนับสนุน ค่าของขวญั การจดัซืHอจดัจา้ง ช่องทางการรอ้งเรยีน 
การประเมนิความเสีEยงผ่านหลากหลายช่องทาง เช่น สารจากประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร หรอืกรรมการผูจ้ดัการ
ใหญ่ ถงึพนกังาน การอบรมหลกัสตูรปฐมนิเทศ การอบรมทบทวนความรู ้กรรมการ ผูบ้รหิารและพนกังานเป็น
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ประจาํทุกปี และพฒันาการสืEอสารนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัใหม้ปีระสทิธภิาพเพิEมขึHน นอกจากนีH ธนาคารฯ 
มกีารสืEอสารนโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชนัไปยงัตวัแทนทางธุรกจิ และสืEอสารไปยงัสาธารณชน คู่สญัญาทาง
ธุรกจิทีEเกีEยวขอ้ง และผูม้สี่วนไดเ้สยีอืEน ๆ ผ่านหลายช่องทาง เช่น จดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์เวบ็ไซต์ธนาคารฯ 
รายงานประจาํปี รวมถงึสืEอสิEงพมิพป์ระชาสมัพนัธต์่าง ๆ ของธนาคารฯ  

8.2 ชอ่งทางการรอ้งเรยีน 

ธนาคารฯ จดัใหม้ชี่องทางการรอ้งเรยีนหรอืแจง้เบาะแสสาํหรบัผูม้สี่วนไดเ้สยี ไดแ้ก่ ผูถ้อืหุน้ ลูกคา้ พนักงาน 
คูส่ญัญา เพืEอเป็นการสรา้งความมั Eนใจวา่ ผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่มจะไดร้บัการดแูลตามสทิธแิละขอ้ตกลงทีEมอียูก่บั
ธนาคารฯ อยา่งเป็นธรรม โดยธนาคารฯ ไดก้าํหนดแนวปฏบิตัเิรืEองการรบัเรืEองรอ้งเรยีนไว ้

ทั HงนีH พนักงานและผูม้สี่วนไดเ้สยีสามารถตดิต่อสืEอสารกบัธนาคารฯ ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การตดิต่อผ่าน
จดหมายอเิลก็ทรอนิกสต์ามช่องทางและขอ้มลูทีEเปิดเผยบนเวบ็ไซต์ของธนาคารฯ หรอืตดิต่อผ่านศูนยร์บัเรืEอง
รอ้งเรยีน ผ่านโทรศพัท์ ผ่านสํานัก/สาขา ของธนาคารฯ รวมถงึการส่งโทรสาร การส่งจดหมายทางไปรษณีย ์
การเขา้มาพบผู้บรหิารของธนาคารฯ โดยตรง นอกจากนีH พนักงานธนาคารฯ สามารถติดต่อมายงัประธาน
เจา้หน้าทีEบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ผูบ้รหิารสายงานกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑไ์ดโ้ดยตรง เพืEอแจง้
เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนจากการกระทาํผดิกฎหมาย หรอืจรรยาบรรณ หรอืพฤตกิรรมทีEอาจสอ่ถงึการทุจรติคอร์
รปัชนั หรอืประพฤตมิชิอบของบุคคลในองค์กร ผูจ้ดัการ/ผูบ้งัคบับญัชา ทีEไดร้บัรายงานการละเมดิใด ๆ ของ
พนักงานจะตอ้งแจง้สายงานกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑโ์ดยธนาคารฯ มกีลไกในการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส 
แ ล ะ 
ใหค้วามสาํคญักบัการเกบ็ขอ้มลูผูร้อ้งเรยีน ขอ้มลูการรอ้งเรยีน และเอกสารหลกัฐานไวเ้ป็นความลบั ซึEงจะรบัรู้
เฉพาะในกลุ่มบุคคลทีEไดร้บัมอบหมายและเกีEยวขอ้งเท่านั Hน นอกจากนีH ผูร้อ้งเรยีนสามารถยืEนขอ้รอ้งเรยีนโดย
เป็นความลบัและไม่เปิดเผยชืEอ เพืEอสรา้งความมั Eนใจแก่ผูร้อ้งเรยีน ทั HงนีH ธนาคารฯ จะดําเนินการตามกระบวน
การรบัเรืEองรอ้งเรยีน และระเบยีบการสอบสวนขอ้เทจ็จรงิและพจิารณาโทษทางวนิัยตามทีEธนาคารฯ กําหนด 
นอกจากนีH พนักงานสามารถแจง้เบาะแส เรืEองรอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะผ่านทาง TCRB Portal การแจง้เบาะแส
ภายในองค์กร (Whistleblowing) และแจ้งเรืEองร้องเรยีน/ขอ้เสนอแนะ (EmployeeCare) ซึEงธนาคารฯ มกีาร
จดัทาํชอ่งทางรอ้งเรยีนบนหน้า Coffee Corner 

9. การควบคมุภายใน และการประเมินความเสี0ยง 

9.1 การควบคมุภายใน 

ธนาคารฯ กําหนดให้มกีารควบคุมภายในครอบคลุมทั Hงด้านการเงนิ การบญัช ีการเก็บบนัทกึขอ้มูล รวมถงึ
กระบวนการอืEนภายในธนาคารฯ ทีEเกีEยวขอ้งกบัแนวปฏบิตัิเพืEอต่อต้านการคอร์รปัชนัโดยมสีายงานบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลทําหน้าทีEในการประสานงานใหห้น่วยงานทีEเกีEยวขอ้งจดัทําขั Hนตอนการปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปใน
แนวทางเดยีวกบันโยบายนีH อกีทั Hงมกีารตรวจสอบการปฏบิตังิานดา้นประสทิธภิาพของการควบคุมภายในโดย
ฝ่ายตรวจสอบ และการสอบทานการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์โดยสายงานกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ของ
ธนาคารฯ  

9.2 การประเมนิความเสีEยง 

ธนาคารฯ มหีน่วยงานทีEรบัผดิชอบดา้นการบรหิารความเสีEยงดา้นปฏบิตักิารทีEรบัผดิชอบในการประสานงานกบั
หน่วยงานต่าง ๆ ในการจดัให้มีการประเมินความเสีEยง ด้านปฏิบัติการ (Risk Control Self-Assessment:  
RCSA ) ความเสีEยงทีEอาจก่อใหเ้กดิคอร์รปัชนัและการกําหนด ใหห้น่วยงานของธนาคารฯ รายงานประเดน็ทีE
เกีEยวขอ้งกบัความเสีEยงดา้นคอรร์ปัชนัใหฝ่้ายบรหิารความเสีEยงดา้นปฏบิตักิาร เพืEอสอบทานการบรหิารจดัการ
ความเสีEยงทีEเกดิขึHน และจดัทาํรายงานเสนอต่อคณะกรรมการบรหิารความเสีEยงและคณะกรรมการธนาคาร  
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10. บทลงโทษ 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนมหีน้าทีEปฏบิตัติามนโยบายนีHอยา่งเครง่ครดั การฝ่าฝืนหรอืไมป่ฏบิตัติาม
นโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนันีH ถือเป็นการฝ่าฝืนทางวนิัย และมบีทลงโทษตามขอ้บงัคบั นโยบาย ระเบียบ คําสั Eง 
ประกาศ และกฎหมาย กฎเกณฑ์ หรอืขอ้กําหนดอืEน ๆ ทีEเกีEยวขอ้ง ซึEงอาจทําใหเ้กดิความผดิทางแพ่งหรอือาญา โดย
ธนาคารฯ อาจกําหนดโทษทางวนิัยเพิEมเติมจากโทษทางแพ่งและอาญาทีEกําหนดโดยหน่วยงานทีEบงัคบัใช้กฎหมาย  
ความรุนแรงของบทลงโทษทางวนิัยจะขึHนอยู่กบัความรุนแรงของการละเมดินโยบายทีEเกีEยวขอ้ง การลงโทษทางวนิัยอาจ
เป็นการเตอืน การเขา้รบัการอบรมเพิEมเตมิเกีEยวกบัการปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั หรอืการเลกิจา้ง 

11. การปฏิบติัให้เป็นไปตามนโยบาย 

เพืEอใหก้ารปฏบิตัเิป็นไปตามนโยบายขา้งตน้ กาํหนดใหม้กีารออกหลกัเกณฑ ์คูม่อื ระเบยีบ คาํสั Eง ประกาศ และ
บนัทกึ โดยใหเ้ป็นไปตามทีEธนาคารฯ กาํหนด 

12. การรบัรองการปฏิบติัตามนโยบาย 

เมืEอพนกังานแต่ละคนไดอ้่านและเขา้ใจเนืHอหาของนโยบายฉบบันีH ใหพ้นกังานเซน็หนงัสอืรบัรองการปฏบิตัติาม
นโยบายต่อต้านการคอร์ร ัปชันประจําปี (รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 6) ทีEแนบไว้กับนโยบายฉบับนีH   
โดยคณะกรรมการกาํกบัความเสีEยงจะกาํหนดระยะเวลาการยืEนเอกสารประจาํปีดงักลา่ว  

13. การทบทวนและปรบัปรงุนโยบาย 

เพืEอให้การปฏิบัติตามนโยบายข้างต้นเป็นไปอย่างเหมาะสม ทันต่อสถานการณ์ และสภาพแวดล้อม 
ในการดาํเนินธุรกรรมของธนาคารฯ ธนาคารฯ จงึกาํหนดใหม้กีารทบทวนนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัทกุ 3 ปี หรอื เมืEอ
มกีารเปลีEยนแปลงทีEมผีลกระทบต่อนโยบายนีHอย่างมนีัยสําคญั ธนาคารฯ อาจปรบัหรอืเปลีEยนแปลงนโยบายต่อต้าน 
การคอร์รปัชนัเป็นครั Hงคราว เพืEอให้สอดคล้องกบัการทํางานทีEสอดคล้องตามความคาดหวงัของหน่วยงานบงัคบัใช้
กฎหมาย สายงานกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ์มหีน้าทีEรบัผดิชอบปรบัปรุงนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนัใหเ้ขา้กบั
ความจาํเป็น  

14. ภาคผนวก  

- เอกสารแนบ 1 แนวปฏิบัติด้านการรับ/การให้ของขวัญ การรับรอง รวมถึงทรัพย์สินหรือประโยชน์อืEน  
การบรจิาคเพืEอการกุศล และการใหเ้งนิสนบัสนุน 

- เอกสารแนบ 2 แบบฟอรม์การขอความเหน็ชอบเรืEอง การบรจิาคเพืEอการกุศล และ/หรอื การใหเ้งนิสนบัสนุน 

- เอกสารแนบ 3 แบบฟอรม์การรบัของขวญั และการรบัรอง 

- เอกสารแนบ 4 แบบฟอรม์ขออนุมตักิารใหข้องขวญั และการรบัรอง 

- เอกสารแนบ 5 ขอ้กาํหนดของสญัญากบัตวักลางพเิศษ 

- เอกสารแนบ 6 หนงัสอืรบัรองการปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัประจาํปี 

- เอกสารแนบ 7 รายงานผลประโยชน์ทบัซอ้น 

15.  กฎเกณฑแ์ละกฎหมายที0เกี0ยวข้อง 

- พระราชบญัญตัปิระกอบรฐัธรรมนูญวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติ พ.ศ. 2561 

- ประกาศธนาคารไทยเครดิต เพืEอรายย่อย จํากดั (มหาชน) ทีE 057/2558 เรืEองปรบัปรุงหลกัเกณฑ์การเบิก
คา่ใชจ้า่ยของธนาคารฯ  

- ประกาศธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) ทีE 140/2559 เรืEอง ปรบัปรงุอาํนาจอนุมตัคิา่ใชจ้า่ย 

ทั HงนีH ใหย้กเลกิประกาศทีE 079/2564 เรืEอง นโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชั Eน (Anti-Corruption Policy) และใชข้อ้ความตาม
ประกาศฉบบันีHแทน 
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6. นโยบายการรบัเรื0องร้องเรียนการทจุริตและการกระทาํผิด  

ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE 2/2566 วนัทีE 22 กุมภาพนัธ์ 2566 มมีตอินุมตันิโยบายการรบั
เรืEองรอ้งเรยีนการทุจรติและการกระทาํผดิ (Whistleblowing Policy) โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. บทนํา 

ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายย่อย จํากดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") ตระหนักถึงความสําคญัของการป้องกนั 
การทุจรติและการกระทําผดิทีEอาจเกิดขึHนจากการปฏิบตัิงานและการติดต่อกบัผู้มสี่วนได้เสยีซึEงอาจส่งผลกระทบต่อ 
การตดัสนิใจและการดาํเนินงานทางธุรกจิของธนาคารฯ ธนาคารฯ จงึกําหนดนโยบายการรบัเรืEองรอ้งเรยีนการทุจรติและ
การกระทําผดิฉบบันีHข ึHน เพืEอใหม้แีนวทางปฏบิตัทิีEชดัเจนและเพืEอใหก้ารรบัเรืEองรอ้งเรยีนการทุจรติและการกระทําผดิ
เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ ทั Hงในด้านกลไกในการรบัเรืEองร้องเรยีนและการดําเนินการกรณีมกีารชีHเบาะแสเกีEยวกบั 
การกระทําผดิกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบงัคบัการทํางานของธนาคารฯ และจรรยาบรรณธุรกิจของธนาคารฯ หรือ
พฤตกิรรมทีEอาจส่อถงึการทุจรติคอรร์ปัชนัของบุคลากรของธนาคารฯ ตลอดจนมาตรการคุม้ครองและใหค้วามเป็นธรรม
แก่ผู้ทีEแจ้งขอ้มูลหรอืให้เบาะแสเกีEยวกบัการทุจรติหรอืไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัการทํางานของ
ธนาคารฯ และจรรยาบรรณธุรกจิของธนาคารฯ รวมถงึนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนัและนโยบายหลกัการกํากบัดูแล
กจิการทีEด ี

2. วตัถปุระสงค ์

2.1 เพืEอใชเ้ป็นหลกัเกณฑใ์นการรบัเรืEองรอ้งเรยีนและดาํเนินการจดัการเรืEองรอ้งเรยีนของผูร้อ้งเรยีนใหส้อดคลอ้งกบั
ระเบยีบวธิปีฏบิตังิานทีEเกีEยวขอ้ง 

2.2 เพืEอสนบัสนุนใหบุ้คลากรสามารถแจง้เบาะแสไดโ้ดยทนัทหีากมเีบาะแสเกีEยวกบัการประพฤตผิดิหรอืมพีฤตกิรรม
อนัชวนสงสยัวา่กระทาํผดิจากการปฏบิตัทิีEไมถ่กูตอ้งตามกฎหมาย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัการทาํงานของธนาคาร
ฯ และจรรยาบรรณธุรกจิของธนาคารฯ รวมถงึนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัและนโยบายหลกัการกํากบัดูแล
กจิการทีEด ี

2.3 เพืEอให้การดําเนินงานเกีEยวกบัการรบัเรืEองร้องเรยีน การแจ้งเบาะแสการทุจรติ หรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย 
กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัการทํางานของธนาคารฯ และจรรยาบรรณธุรกจิของธนาคารฯ รวมถงึนโยบายต่อต้าน 
การคอรร์ปัชนัและนโยบายหลกัการกํากบัดแูลกจิการทีEด ีมคีวามถูกตอ้ง เหมาะสม โปร่งใส และมปีระสทิธภิาพ 
สอดคลอ้งกบัหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีEด ีและป้องกนัความเสีEยงในความเสยีหายทีEอาจเกดิขึHนกบัธนาคารฯ  

2.4 เพืEอให้ความสําคญัในกระบวนการการแจ้งเบาะแสจากบุคลากร คุ้มครองผู้ร้องเรยีนทีEสุจรติโดยข้อมูลของ 
ผูแ้จง้เบาะแสและขอ้มลูการรอ้งเรยีนจะถกูเกบ็เป็นความลบัและไมเ่ปิดเผยต่อบุคคลอืEน 

2.5 เพืEอป้องกันความเสีEยงและความเสียหายทีEอาจเกิดขึHนกับผู้มีส่วนได้เสียจากการกระทําทีEผิดกฎหมาย  
กฏระเบยีบ ขอ้บงัคบัการทาํงานของธนาคารฯ และจรรยาบรรณธุรกจิของธนาคารฯ รวมถงึการคอรร์ปัชนั และ
การทจุรติ หรอืพฤตกิรรมในการปฏบิตัหิน้าทีEของบุคลากรของธนาคารฯ  

3. คาํนิยาม 

 "การกระทาํผิด" หมายถงึ การกระทําหรอืละเว้นการกระทําใด ๆ ของบุคลากรของธนาคารฯ ซึEง
เป็นการฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบงัคบัการ
ทํางานของธนาคารฯ และจรรยาบรรณธุรกิจของธนาคารฯ รวมถึง
นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัและนโยบายหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีEด ี
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 "การแจ้งเบาะแส" หมายถงึ การใหข้อ้มลูต่อธนาคารฯ ทีEเกีEยวกบัการดาํเนินการทีEเชืEอไดว้า่มกีารกระทาํผดิ 

 "ผูแ้จ้งเบาะแส" หมายถงึ บุคลากรของธนาคารฯ ผู้มีส่วนได้เสีย หรือผู้ทีEพบเห็นการกระทํา
ความผดิ 

 "ผูพิ้จารณารบัเรื0อง
ร้องเรียน" 

หมายถงึ ผูบ้รหิารสงูสดุสายงานทรพัยากรบุคคล 

 "คณะกรรมการ
ตรวจสอบ
ข้อเทจ็จริง" 

หมายถงึ ประกอบดว้ย ผูบ้รหิารสงูสดุสายงานทรพัยากรบุคคล ฝ่ายกลยทุธบ์รหิาร
ทรพัยากรบุคคล ส่วนงานนโยบาย/ระเบียบปฏิบตัิงาน และส่วนงาน
ปฏบิตักิารทรพัยากรบุคคล ทีEปฏบิตังิานดา้นกฎหมายแรงงาน 

 "เลขา
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ
ข้อเทจ็จริง" 

หมายถงึ บุคลากรผูป้ฏบิตังิานส่วนงานนโยบาย/ระเบยีบปฏบิตังิานและบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานส่วนงานปฏิบัติการทรัพยากรบุคคล ทีEปฏิบัติงานด้าน
กฎหมายแรงงาน 

 "บคุลากร" หมายถงึ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของธนาคารฯ  

4. ขอบเขตของการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส 

4.1 บุคลากรของธนาคารฯ หรอืบุคคลใด ๆ ทีEกระทําการแทนธนาคารฯ อาจถูกร้องเรยีนตามระเบียบนีHหากม ี
การกระทาํผดิ ทั HงนีH ธนาคารฯ ไมส่ามารถรบัเรืEองรอ้งเรยีนในกรณดีงัต่อไปนีH 

4.1.1 เรืEองทีEทีEประชุมผูถ้อืหุน้ คณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการบรหิาร ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร หรอื
กรรมการผูจ้ดัการ มมีตเิดด็ขาดแลว้ตามขอบเขตอาํนาจของตน 

4.1.2 เรืEองทีEคณะกรรมการตรวจสอบมมีตเิดด็ขาดแลว้ 

4.1.3 เรืEองทีEมกีารฟ้องรอ้งเป็นคดอียูใ่นศาล หรอืทีEศาลพพิากษา หรอืมคีาํสั Eงเดด็ขาดแลว้ 

4.1.4 เรืEองรอ้งเรยีนจากบุคคลทีEไมใ่ชบุ่คลากรของธนาคารฯ ทีEไมร่ะบุชืEอและทีEอยูท่ ีEแทจ้รงิของผูร้อ้งเรยีน 

4.1.5 เรืEองรอ้งเรยีนทีEไม่ระบุพยาน หรอืไม่มเีบาะแส หลกัฐาน หรอืการกระทําการทุจรติหรอืประพฤตผิดิทีE
ชดัเจนเพยีงพอทีEจะนําสบืขอ้เทจ็จรงิต่อไปได ้

4.1.6 เรืEองทีEฝ่ายหน่วยงานการบุคคลของธนาคารฯ หรอืหน่วยงานอืEนทีEมอีํานาจ ไดร้บัไวพ้จิารณา หรอืได้
วนิิจฉยัเดด็ขาดอยา่งเป็นธรรมแลว้ และไมม่พียานหลกัฐานใหมซ่ึEงเป็นสาระสาํคญัเพิEมเตมิ 

5. ช่องทางการแจ้งเบาะแส 

เมืEอพบเหน็เหตุการณ์ทีEมกีารปฏบิตัหิน้าทีEฝ่าฝืน หรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมายหรอืหลกัการกํากบัดูแลกจิการ
บรรยาบรรณธุรกจินโยบายและขอ้บงัคบัการทํางานของธนาคารฯ รวมถงึการกระทําทีEอาจส่อถงึการทุจรติ ผูร้อ้งเรยีน
สามารถแจง้เรืEองผา่นชอ่งทางนีHหรอืชอ่งทางอืEน ๆ ทีEเหมาะสมในการรอ้งเรยีนและแจง้เบาะแส 

5.1 ทางอเีมล ์

Email: Employeecare@tcrbank.com 

5.2 ทางไปรษณยี ์หรอืโดยวาจา 

นําสง่ทีE ผูบ้รหิารสงูสดุทรพัยากรบุคคล 

ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) 

121/78-79 อาคารอารเ์อส ทาวเวอร ์ชั Hน 26 ถนนรชัดาภเิษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรงุเทพ 10400 

mailto:Employeecare@tcrbank.com
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6. ขั zนตอนการปฏิบติังาน 

6.1 คณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิดาํเนินการสอบสวนเพืEอรวบรวมขอ้เทจ็จรงิ ประมวลผล และกลั Eนกรองขอ้มลู 
สอบสวนผูท้ีEเกีEยวขอ้ง และยนืยนัขอ้เรยีกรอ้งพรอ้มหลกัฐานทีEไดร้บักบัผูบ้รหิารสงูสุดหน่วยงานตน้สงักดัของผู้
ถกูรอ้งเรยีน และดาํเนินการจดัการขอ้รอ้งเรยีน ดงัต่อไปนีH 

6.1.1 กรณีเป็นการร้องเรียนในเรืEองการทุจริตต่อหน้าทีE ให้คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงนําเรืEอง
ร้องเรียน ส่งเรืEองไปยังหน่วยงานป้องกันทุจริต (Fraud Management) เพืEอพิจารณาตรวจสอบ
ขอ้เทจ็จรงิ และดาํเนินการตามกระบวนการต่อไป 

6.1.2 กรณหีากเป็นเรืEองเกีEยวกบัวนิยับุคลากร ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิดาํเนินการสง่เรืEองไปยงั
ทรพัยากรบุคคลเพืEอดาํเนินการลงโทษทางวนิยัตามขอ้บงัคบัของธนาคารฯ  

6.1.3 กรณีเป็นเรืEองการบรหิารงานภายในหน่วยงาน ให้คณะกรรมการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิดําเนินการ
ประสานงานผูบ้รหิารสงูสุดหน่วยงานตน้สงักดั ดาํเนินการจดัทาํ Action Plan ในการแกไ้ขปัญหาตาม
ขอ้เรยีกรอ้งภายใน 5 วนัทาํการ เพืEอนําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิพจิารณาต่อไป 

6.1.4 ในกรณีทีEเป็นเรืEองอืEน ๆ นอกเหนืEอยจาก ขอ้ 6.1.1, 6.1.2 และ 6.1.3 ใหผู้บ้รหิารสงูสดุสายงานบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล ซึEงเป็นผูร้บัเรืEองรอ้งเรยีนดงักล่าว พจิารณาเนืHอหาส่งใหห้น่วยทีEเกีEยวขอ้งหรอืผูท้ ีE
เสยีหายต่อไป 

โดยหากมพียานหลกัฐานเพยีงพอต่อการพจิารณาโทษผูถู้กรอ้งเรยีน ผูพ้จิารณารบัเรืEองรอ้งเรยีนอาจมอบหมาย
ให้คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงแนะนําวิธีการแก้ไขทีEเหมาะสม หรือดําเนินการทางวินัยตามทีE
คณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิเหน็สมควร 

6.2 ขอ้มูลการแจง้เบาะแสและเอกสารทีEเกีEยวขอ้งทั Hงหมดจะถูกเกบ็ไวเ้ป็นความลบั โดยคณะกรรมการตรวจสอบ
ขอ้เทจ็จรงิมรีะยะเวลาในการเกบ็ขอ้มลูและเอกสารไมน้่อยกวา่ 3 ปี 

6.3 กรณีทีEข้อร้องเรียนไม่เข้าข่ายหรือไม่เป็นทีEน่าสงสัยเพียงพอทีEจะเกิดการทุจริตคอร์ร ัปชั Eน และไม่ม ี
ความจาํเป็นตอ้งสบืสวน เลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิดาํเนินการจดัทาํเอกสารเพืEอแจง้ผล
การพจิารณา และเหตุผลใหแ้ก่ผูร้อ้งเรยีนทราบวา่ เหตุใดจงึไมม่กีารสอบสวนตามขอ้รอ้งเรยีนดงักลา่ว 

7. การรายงานความคืบหน้าและสรปุผลการพิจารณาข้อร้องเรียน 

7.1 ระหวา่งการพจิารณาขอ้รอ้งเรยีน เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิมหีน้าทีE 

7.1.1 จดัทํารายงานความคบืหน้า เสนอต่อผูบ้รหิารสูงสุดของกลุ่มงานของผูถู้กรอ้งเรยีนโดยผ่านผูบ้รหิาร
สงูสดุสายงานบรหิารทรพัยากรบุคคล 

7.1.2 ในกรณทีีEผูร้อ้งเรยีนเปิดเผยชืEอ ใหจ้ดัทาํรายงานแจง้ความคบืหน้าแก่ผูพ้จิารณารบัเรืEองรอ้งเรยีน 

7.1.3 ในกรณีทีEผูร้อ้งเรยีนไม่เปิดเผยชืEอ ใหจ้ดัทํารายงานแจง้ความคบืหน้าแก่ผูพ้จิารณารบัเรืEองรอ้งเรยีน 
และคณะกรรมการสอบสวนขอ้เทจ็จรงิเพืEอทราบ 

7.2 เมืEอการพจิารณาสอบสวนขอ้รอ้งเรยีนสิHนสดุลง เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิมหีน้าทีE 

7.2.1 จดัทํารายงานสรุปข้อเท็จจรงิ แนวทางการดําเนินการแก้ไข ผลการดําเนินการทางวนิัย เสนอต่อ
ประธานเจ้าหน้าทีEบรหิารหรอืกรรมการผู้จดัการ โดยผ่านผู้บรหิารสูงสุดสายงานบรหิารทรพัยากร
บุคคล 

7.2.2 จดัทํารายงานสรุปขอ้เทจ็จรงิ แนวทางการดําเนินการแก้ไข ผลการดําเนินการทางวนิัย หรอืผลการ
พจิารณาขอ้รอ้งเรยีน เสนอต่อผูบ้รหิารสงูสดุของกลุม่งานของผูถ้กูรอ้งเรยีนโดยผา่นผูบ้รหิารสงูสดุสาย
งานบรหิารทรพัยากรบุคคล 
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7.2.3 ในกรณีทีEผูร้อ้งเรยีนเปิดเผยชืEอ ใหจ้ดัทํารายงานสรุปขอ้เทจ็จรงิ แนวทางการดําเนินการแกไ้ขผลการ
ดาํเนินการทางวนิยัหรอืผลการพจิารณาขอ้รอ้งเรยีนใหก้บัผูร้อ้งเรยีนไดร้บัทราบ 

7.2.4 ในกรณีทีEผู้ร้องเรยีนไม่เปิดเผยชืEอ ให้จดัทํารายงานสรุปขอ้เท็จจรงิ แนวทางการดําเนินการแก้ไข  
ผลการดาํเนินการทางวนิยัหรอืผลการพจิารณาขอ้รอ้งเรยีน และดาํเนินการจดัเกบ็ไวใ้นแฟ้มขอ้มลูการ
รบัเรืEองรอ้งเรยีน 

8. มาตรการคุ้มครองผูร้้องเรียนและผูที้0ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเทจ็จริง 

8.1 ผูร้อ้งเรยีนและผูท้ีEใหค้วามรว่มมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ สามารถเลอืกทีEจะไมเ่ปิดเผยตนเองไดห้ากเหน็วา่
การเปิดเผยนั Hนจะทาํใหเ้กดิความไมป่ลอดภยัหรอืเกดิความเสยีหายใด ๆ แต่ตอ้งระบุรายละเอยีดขอ้เทจ็จรงิหรอื
หลกัฐานทีEชดัเจนเพยีงพอทีEแสดงใหเ้หน็วา่มเีหตุอนัควรเชืEอวา่มกีารกระทาํทีEเป็นการทุจรติ หรอืฝ่าฝืนกฎหมาย 
กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบับรษิทั แนวปฏบิตั ิหรอืจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกจิของบรษิทัเกดิขึHน อย่างไรกต็าม 
หากมกีารเปิดเผยตนเองกจ็ะทําใหอ้งคก์รสามารถรายงานความคบืหน้าชีHแจงขอ้เทจ็จรงิใหท้ราบ หรอืบรรเทา
ความเสยีหายไดส้ะดวกและรวดเรว็ยิEงขึHน 

8.2 ธนาคารฯ จะไม่ลดตําแหน่ง ลงโทษ หรอืดําเนินการใด ๆ ในทางลบต่อผู้ร้องเรยีน หรอืบุคคลกรทีEปฏิเสธ 
การคอรร์ปัชนั 

8.3 ธนาคารฯ จะไม่เปิดเผยข้อมูลทีEสามารถระบุตัวผู้ร้องเรียนหรือข้อร้องเรียน และผู้ทีEให้ความร่วมมือใน 
การตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ 

8.4 ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนตอ้งเกบ็ขอ้มลูทีEเกีEยวขอ้งเป็นความลบัและจะเปิดเผยเท่าทีEจาํเป็น โดยคาํนึงถงึความปลอดภยั
และความเสยีหายของผู้ทีEแจ้งเบาะแสหรอืข้อร้องเรยีนและผู้ทีEให้ความร่วมมอืในการตรวจสอบข้อเท็จจรงิ
แหลง่ทีEมาของขอ้มลูหรอืบุคคลทีEเกีEยวขอ้ง 

8.5 กรณีทีEผูร้อ้งเรยีนและผูท้ีEใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิเหน็ว่าตนอาจไดร้บัความไมป่ลอดภยั หรอื
อาจเกดิความเดอืดรอ้นเสยีหาย ผูร้อ้งเรยีนและผูท้ีEใหค้วามรว่มมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิสามารถรอ้งขอให้
ธนาคารฯ กาํหนดมาตรการคุม้ครองทีEเหมาะสม หรอืองคก์รอาจกาํหนดมาตรการคุม้ครองโดยไมต่อ้งรอ้งขอหาก
เหน็วา่เป็นเรืEองทีEมแีนวโน้มทีEจะเกดิความเดอืดรอ้นเสยีหายหรอืความไมป่ลอดภยั 

8.6 ผูท้ีEไดร้บัความเดอืดรอ้นเสยีหายจะไดร้บัการบรรเทาความเสยีหายดว้ยกระบวนการทีEมคีวามเหมาะสมและเป็น
ธรรม 

8.7 ผูร้อ้งเรยีนและผูท้ีEใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิไดร้ายงานขอ้วติกกงัวลหรอืตั Hงคําถามโดยสุจรติ 
ธนาคารฯ ไมอ่าจนํามาเป็นขอ้อา้งใหม้กีารดาํเนินการใด ๆ ทีEเป็นผลเสยีต่อการจา้งงานของบุคลากรผูน้ั Hน ไมว่่า
จะเป็นการยา้ยงาน ลดตาํแหน่งหน้าทีE พกังาน ตดัสวสัดกิารทีEพงึไดร้บั 

8.8 หา้มมใิหบุ้คคลใด ๆ ดาํเนินการตอบโตก้ลบัผูร้อ้งเรยีนและผูท้ีEใหค้วามรว่มมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ 

ทั HงนีH การกระทาํตอบโตต้่อผูร้อ้งเรยีนและผูท้ีEใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิทีEรายงานขอ้วติกกงัวล
หรอืขอ้สงสยัโดยสจุรติ เป็นการกระทาํทีEเขา้ขา่ยผดิจรรยาบรรณ อาจเป็นเหตุใหถู้กพจิารณาดาํเนินการทางวนิยั
ตามขอ้บงัคบัของธนาคารฯ  

9. บทลงโทษ 

9.1 หากผู้ถูกกล่าวหาได้กระทําความผดิจรงิ ผู้กระทําผดิจะต้องได้รบัการพจิารณาโทษทางวนิัยตามระเบียบทีE
ธนาคารฯ กาํหนดไว ้และหากการกระทาํผดินั Hนเป็นการกระทาํทีEผดิต่อกฎหมาย ผูก้ระทาํผดินั Hนอาจจะตอ้งไดร้บั
โทษทางกฎหมายไมว่า่ในทางแพง่และทางอาญาหรอืตามกฎหมายอืEนดว้ย 

9.2 บุคลากรของธนาคารฯ ทีEปฏบิตัติ่อบุคคลอืEนดว้ยวธิกีารทีEไมเ่ป็นธรรม เลอืกปฏบิตัดิว้ยวธิกีารทีEไมเ่หมาะสม หรอื
ก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อบุคคลอืEน อนัมเีหตุจงูใจมาจากการทีEบุคคลอืEนนั Hนไดร้อ้งเรยีน ไดแ้จง้ขอ้มลู รอ้งเรยีน
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หรือให้เบาะแสเกีEยวกบัการกระทําผดิ ถือเป็นการกระทําผดิวินัยทีEต้องรบัโทษ ทั HงนีH  อาจได้รบัโทษตามทีE
กฎหมายกาํหนดไวห้ากกระทาํความผดิตามกฎหมาย 

10. การสื0อสาร 

10.1 ธนาคารฯ จะจดัใหม้กีารสืEอสารและเผยแพร่นโยบายการรบัเรืEองรอ้งเรยีนการทุจรติและการกระทําผดิ รวมถงึ
ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรอืขอ้ร้องเรยีน ให้บุคลากรของธนาคารฯ รบัทราบผ่านหลากหลายช่องทาง เช่น  
การปฐมนิเทศกรรมการและพนักงานใหม่ การอบรมหรอืสมัมนา การประชาสมัพนัธ์ภายในบรเิวณสถานทีE
ทํางานและผ่านระบบอเิลก็ทรอนิกส์ต่าง ๆ ของธนาคารฯ เป็นต้น เพืEอใหบุ้คลากรของธนาคารฯ เขา้ใจ และ
ปฏบิตัติามนโยบายนีHอยา่งจรงิจงั 

10.2 ธนาคารฯ จะสืEอสารและเผยแพร่นโยบายการรบัเรืEองรอ้งเรยีนการทุจรติและการกระทําผดิ รวมถงึช่องทางการ
แจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน ไปยงัสาธารณชน บรษิทัยอ่ย และผูม้สีว่นไดเ้สยีผา่นช่องทางต่าง ๆ เช่น เวบ็ไซต์
ของธนาคารฯ รายงานประจาํปี แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี และรายงานการพฒันาอยา่งยั Eงยนื เป็นตน้ 

11. การทบทวนและปรบัปรงุนโยบาย 

เพืEอให้การปฏิบัติตามนโยบายข้างต้นเป็นไปอย่างเหมาะสม ทันต่อสถานการณ์ และสภาพแวดล้อมใน 
การดําเนินธุรกรรมของธนาคารฯ ธนาคารฯ จงึกําหนดให้มกีารทบทวนนโยบายการรบัเรืEองร้องเรยีนการทุจรติและ 
การกระทําผดิอย่างน้อยปีละ 1 ครั Hง หรอื เมืEอมกีารเปลีEยนแปลงทีEมผีลกระทบต่อนโยบายนีHอย่างมนีัยสําคญั ธนาคารฯ 
อาจปรบัหรอืเปลีEยนแปลงนโยบายการรบัเรืEองรอ้งเรยีนการทุจรติและการกระทําผดิเป็นครั Hงคราว เพืEอใหส้ามารถบงัคบั
ใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพไดต้ามทีEเหน็สมควร  

ทั HงนีH ใหย้กเลกิคู่มอืประกอบการทํางาน เรืEอง ข ั HนตอนการพจิารณาเรืEองรอ้งเรยีน (Whistleblowing) จดัทําครั HงทีE 1 
และใชข้อ้ความตามประกาศฉบบันีHแทน 

 

7. นโยบายการป้องกนัการใช้ข้อมลูภายใน 

ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE 2/2566 วนัทีE 22 กุมภาพนัธ์ 2566 มมีตอินุมตันิโยบายการ
ป้องกนัการใชข้อ้มูลภายใน โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. วตัถปุระสงค ์ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") มุง่มั EนทีEจะดาํเนินธรุกจิให้
เป็นไปโดยถกูตอ้งตามกฎหมายและยดึถอืแนวปฏบิตัติามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการหรอืบรรษทัภบิาล (Good 
Corporate Governance) ทีEใหค้วามสาํคญักบัการดแูลการใชข้อ้มลูภายในของธนาคารฯ โดยเฉพาะอยา่งยิEงใน
การดาํเนินงานของธนาคารฯ ซึEงอาจมกีรณทีีEกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืพนกังานของธนาคารฯ จะตอ้งพจิารณา
และรบัทราบขอ้มลูภายในต่าง ๆ ทีEอาจมผีลกระทบต่อราคาของหลกัทรพัย ์หรอืการตดัสนิใจลงทนุในหลกัทรพัย์
ของธนาคารฯ และขอ้มลูดงักลา่วยงัไมส่ามารถเปิดเผยต่อประชาชนเป็นการทั Eวไปได ้ดงันั Hน การใชข้อ้มลูภายใน
จงึเป็นเรืEองสาํคญัทีEตอ้งมกีารจดัการอยา่งเหมาะสมเพืEอไมใ่หข้อ้มลูดงักลา่วถกูนําไปเปิดเผยโดยมชิอบ และอาจ
ถกูนําไปใชป้ระโยชน์ในทางทีEไมถ่กูตอ้ง ซึEงนอกจากจะเป็นความผดิตามกฎหมายแลว้ยงัอาจกระทบต่อชืEอเสยีง
ของธนาคารฯ ดว้ย ดงันั Hนธนาคารฯ ไดก้าํหนดนโยบายการป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในฉบบันีHข ึHน เพืEอเป็นการ
สรา้งความเขา้ใจ สืEอสาร และเป็นแนวทางในการปฏบิตัเิกีEยวกบัการป้องกนั 
การใชข้อ้มลูภายในใหม้คีวามชดัเจนสาํหรบับุคลากรของธนาคารฯ ทั HงนีH คาํนิยามของขอ้มลูภายในทีEจดัเป็น 
"ขอ้มลูสาํคญั" ตามนโยบายฉบบันีH หมายถงึ 

(1) ขอ้มลูทีEยงัไม่ไดม้กีารเปิดเผยต่อสาธารณะซึEงเป็นสาระสาํคญัต่อการเปลีEยนแปลงราคาหรอืมลูค่าของ
หลกัทรพัย ์

(2) ขอ้มลูทีEหา้มเปิดเผยต่อสาธารณะ 

(3) ขอ้มลูทีEเตรยีมจะเปิดเผยต่อสาธารณะ แต่ยงัไมไ่ดม้กีารเปิดเผยอยา่งเป็นทางการ 
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(4) ขอ้มูลใดทีEกระทบต่อการดําเนินธุรกจิของธนาคารฯ และบรษิทัย่อยในอนัทีEจะทําให้ธนาคารฯ และ
บรษิทัย่อยเสยีหาย หรอืเสยีเปรยีบ ซึEงรวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีงขอ้มูลผลการดําเนินงาน ขอ้มูลทาง
การคา้ หรอืขอ้มลูอืEนใดของธนาคารฯ และบรษิทัยอ่ยทีEยงัไมเ่ปิดเผยต่อสาธารณชน 

2. แนวทางในการเกบ็รกัษาและป้องกนัการใช้ข้อมลูภายใน บุคลากรทกุระดบัของธนาคารฯ ตอ้งปฏบิตัติาม
กฎบตัรและจรรยาบรรณของธนาคารฯ อยา่งเครง่ครดั และมหีน้าทีEตอ้งทราบถงึขั Hนตอนการรกัษาความปลอดภยั
ของขอ้มลูเพืEอปกป้องขอ้มลูอนัเป็นความลบัและปฏบิตัติามขั Hนตอน 
การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูดงักลา่ว เพืEอป้องกนัไมใ่หม้กีารเปิดเผยขอ้มลูอนัเป็นความลบั รวมทั Hง
ป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในโดยมชิอบ 

2.1 แนวทางการเกบ็รกัษาขอ้มูลภายใน ธนาคารฯ กําหนดลําดบัชั Hนความลบัขอ้มูลกําหนดใหข้อ้มูลภายในทีEเป็น
ขอ้มูลสําคญัตามนโยบายฉบบันีHเป็นขอ้มูลลบัของธนาคารฯ จงึต้องป้องกนัมใิห้มกีารเปิดเผยขอ้มูลภายใน
ดงักล่าวต่อบุคคลภายนอก ทั HงนีH  ข้อมูลภายในธนาคารฯ อาจแบ่งลําดบัชั Hนความลบัเป็นหลายลําดบัตาม
ความสาํคญั ไดแ้ก่ ขอ้มลูทีEเปิดเผยได ้ขอ้มลูทีEใชภ้ายในธนาคารฯ เท่านั Hน ขอ้มลูลบั ขอ้มลูลบัมาก ทั HงนีH การใช้
ขอ้มูลภายในร่วมกนัต้องอยู่ในกรอบของหน้าทีEและความรบัผดิชอบทีEตนไดร้บัมอบหมายเท่านั Hนการใหข้อ้มูล
ขา่วสารแก่บุคคลภายนอก การใหข้อ้มลูขา่วสารแก่บุคคลภายนอกและการเปิดเผยขอ้มลูความลบัต่อสาธารณชน
ต้องไดร้บัความเหน็ชอบจากประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร โดยประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร อาจจะเป็นผูต้อบเองใน
กรณีทีEขอ้มลูมนียัสาํคญัมาก หรอือาจมอบหมายใหผู้ร้บัผดิชอบเป็นผูใ้หข้อ้มลูแก่สาธารณะ ทั HงนีH ธนาคารฯ ตอ้ง
จดัให้มผีู้ทําหน้าทีEเผยแพร่ข้อมูลแก่สาธารณชน ซึEงรบัผดิชอบงานด้านนักลงทุนสมัพนัธ์และการติดต่อกบั
หน่วยงานดา้นการลงทุนในโครงการต่าง ๆ โดยจะประสานงานกบัหน่วยงานภายในทีEเป็นเจา้ของขอ้มูล การ
แสดงความเห็นแก่บุคคลภายนอกบุคลากรของธนาคารฯ จะไม่ตอบคําถามหรือแสดงความเห็นแก่
บุคคลภายนอกอืEนใด เวน้แต่จะมหีน้าทีEหรอืไดร้บัมอบหมายใหต้อบคําถามเหล่านั Hน หากไม่มหีน้าทีEหรอืไดร้บั
มอบหมาย บุคลากรของธนาคารฯ จะปฏเิสธการแสดงความเหน็ต่าง ๆ ด้วยความสุภาพ การเปิดเผยขอ้มูล
สําคญัทีEยงัไม่ไดเ้ปิดเผยสู่สาธารณะ การรายงานการถอืและการเปลีEยนแปลงการถอืหลกัทรพัยแ์ละสญัญาซืHอ
ขายลว่งหน้า 

- ธนาคารฯ จะใหค้วามรูแ้ก่กรรมการและผูบ้รหิาร รวมถงึผูด้าํรงตําแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอื
การเงนิทีEเป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายหรอืเทยีบเท่าของธนาคารฯ และผูส้อบบญัชขีองธนาคารฯ ตลอดจนผูท้าํ
แผน ผูบ้รหิารแผน และผูบ้รหิารแผนชั Eวคราวตามกฎหมายว่าดว้ยลม้ละลาย เกีEยวกบัหน้าทีEในการจดัทํา 
เปิดเผย และนําส่งรายงานการถอืและการเปลีEยนแปลงการถอืหลกัทรพัยแ์ละสญัญาซืHอขายล่วงหน้าของ
ตน คู่สมรสหรอืผูท้ ีEอยู่กนิดว้ยกนัฉันสามภีรยิา บุตรทีEยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ และนิตบิุคคลซึEงกรรมการ คู่
สมรสหรอืผูท้ ีEอยู่กนิดว้ยกนัฉนัสามภีรยิา และบุตรทีEยงัไม่บรรลุนิตภิาวะถอืหุน้รวมกนัเกนิรอ้ยละ 30 ของ
จาํนวนสทิธอิอกเสยีงทั Hงหมดของนิตบิุคคลดงักล่าว และการถอืหุน้รวมกนัดงักล่าวเป็นสดัสว่นทีEมากทีEสุด
ในนิตบิุคคลนั Hน ต่อสาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์("สาํนักงาน ก.ล.ต.") 
ตามบทบญัญตัแิห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ.2535 (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) 

("พ.ร.บ. หลกัทรพัย์") ประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และประกาศ
คณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุทีEเกีEยวขอ้ง รวมถงึบทกาํหนดโทษทีEเกีEยวขอ้งตามกฎหมาย 

- กรรมการธนาคารและผูบ้รหิาร รวมถงึผูด้าํรงตาํแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอืการเงนิทีEเป็นระดบั
ผูจ้ดัการฝ่ายหรอืเทยีบเท่าของธนาคารฯ และผูส้อบบญัชขีองธนาคารฯ ตลอดจนผูท้าํแผน ผูบ้รหิารแผน 
และผูบ้รหิารแผนชั Eวคราวตามกฎหมายวา่ดว้ยลม้ละลาย มหีน้าทีEจดัทาํ เปิดเผย และนําสง่รายงานการถอื
และการเปลีEยนแปลงการถอืหลกัทรพัยแ์ละสญัญาซืHอขายลว่งหน้าของตน คูส่มรสหรอืผูท้ ีEอยูก่นิดว้ยกนัฉนั
สามภีรยิา และบุตรทีEยงัไมบ่รรลุนิตภิาวะ รวมถงึนิตบิุคคลตามบทบญัญตัแิหง่ พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์ประกาศ
คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุทีEเกีEยวขอ้ง 
โดยรายงานมายงัเลขานุการบรษิทัก่อนนําสง่สาํนกังาน ก.ล.ต. ทุกครั Hง โดยใหจ้ดัทาํตามแบบและนําสง่ต่อ
สาํนกังาน ก.ล.ต. ภายในระยะเวลาดงัต่อไปนีH 
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(1) ภายใน 7 วนัทําการนับแต่วนัที2มกีารซื6อ ขาย โอน หรอืรบัโอนหลกัทรพัย์หรอืสญัญาซื6อขายล่วงหน้า ในกรณีผูม้หีน้าที2

รายงานเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของธนาคารฯ และเป็นไปตามหลกัเกณฑท์ี2ครบถ้วน ทั 6งนี6 ธนาคารฯ แจง้รายชื2อ

กรรมการและผู้บรหิารเพื2อนําเข้าสู่ระบบข้อมูลรายชื2อกรรมการและผู้บรหิารของบรษิัทที2ออกหลกัทรพัย์ตามวธิีการที2
สํานักงาน ก.ล.ต. กําหนดในประกาศสํานักงาน ก.ล.ต. ว่าด้วยแบบและวธิกีารแจ้งหรอืเปลี2ยนแปลงขอ้มูลกรรมการและ

ผูบ้รหิารของธนาคารฯ (ผูม้หีน้าทีEรายงานซืHอ ขาย โอน หรอืรบัโอนหลกัทรพัย์หรอืสญัญาซืHอขาย
ลว่งหน้า ก่อนวนัทีEมชีืEอแสดงในระบบขอ้มลูรายชืEอกรรมการและผูบ้รหิารของธนาคารฯ ตาม (1)) 

(2) ภายใน 3 วนัทําการนับแต่วนัที2มกีารซื6อ ขาย โอน หรอืรบัโอนหลกัทรพัยห์รอืสญัญาซื6อขายล่วงหน้า ในกรณีอื2นนอกจาก 

(1) 

2.3 การใช้ข้อมูลภายใน ธนาคารฯ ตระหนักถงึความสาํคญัและความรบัผดิชอบทีEมตี่อผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยี
ของธนาคารตามแนวทางการดาํเนินงานตามหลกัการกํากบัดแูลกจิการทีEด ีดงันั Hน เพืEอเพิEมความเชืEอมั Eนใหแ้ก่ผู้
ถอืหุน้ ผูล้งทุน และผูเ้กีEยวขอ้งทุกฝ่าย ธนาคารฯ จงึกาํหนดมาตรการเกีEยวกบัการใชข้อ้มลูภายในของธนาคารฯ 
เพืEอก่อใหเ้กดิความเสมอภาค และยุตธิรรมในการใชข้อ้มูลภายในของธนาคารฯ อนัเป็นการเพิEมความเชืEอมั Eน
ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ผูล้งทุน และผูเ้กีEยวขอ้งทุกฝ่าย ธนาคารฯ กาํหนดเป็นขอ้หา้มมใิหบุ้คลากรทุกระดบัของธนาคารฯ 
ดงัทีEไดก้ล่าวขา้งตน้ รวมถงึสมาชกิครอบครวัของบุคลากรดงักล่าวทุกคนทีEไดร้บัทราบขอ้มลูภายในของธนาคาร
ฯ ข้อเท็จจรงิอนัเป็นสาระสําคญัต่อการเปลีEยนแปลงราคาหรอืมูลค่าของหลกัทรพัย์และทีEยงัไม่เปิดเผยต่อ
สาธารณชน ใช้ข้อมูลดงักล่าวไม่ว่าจะเพืEอซื6อหรือขายหลกัทรพัย์ หรือเข้าผูกพนัตามสญัญาซื6อขายล่วงหน้าที2เกี2ยวข้องกบั

หลกัทรพัย ์ไมว่า่เพื2อตนเองหรอืบุคคลอื2น เวน้แต่ เป็นกรณตีามที2สาํนกังาน ก.ล.ต. ประกาศกาํหนด 

การเปิดเผยขอ้มูลภายในแก่บุคคลอื2นไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อมและไม่ว่าดว้ยวธิใีดโดยรูห้รอืควรรูว้่าผูร้บัขอ้มูลอาจนําขอ้มูลนั 6นไปใช้
ประโยชน์ในการซื6อหรอืขายหลกัทรพัย ์หรอืเขา้ผกูพนัตามสญัญาซื6อขายลว่งหน้าที2เกี2ยวขอ้งกบัหลกัทรพัย ์ไมว่า่เพื2อตนเองหรอืบุคคลอื2น เวน้

แต่เป็นการกระทาํในลกัษณะที2ไมไ่ดเ้ป็นการเอาเปรยีบบุคคลอื2นหรอืในลกัษณะตามที2สาํนกังาน ก.ล.ต. ประกาศกาํหนด ธนาคารฯ จะถอื
ว่าการใชข้อ้มลูภายในโดยมชิอบเพืEอประโยชน์ในการซืHอขายหลกัทรพัยข์องธนาคารฯ ดงักล่าวขา้งตน้เป็นการ
ซืHอขายหลกัทรพัยเ์พืEอเกง็กําไร หรอืสรา้งความไดเ้ปรยีบใหก้บักลุ่มใดกลุ่มหนึEงซึEงถอืเป็นการกระทําความผดิ
ตามกฎหมาย และถอืเป็นความผดิทางวนิยั 

ทั HงนีH  ธนาคารฯ ได้กําหนดนโยบายการป้องกนัการใช้ข้อมูลภายในเพิEมเติมเกีEยวกบัมาตรการห้ามซืHอขาย
หลกัทรพัย ์โดยการกําหนดใหก้รรมการและผูบ้รหิาร รวมถงึผูด้ํารงตําแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอื
การเงนิทีEเป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายหรอืเทยีบเท่าของธนาคารฯ  พนกังานในหน่วยงานทีEเกีEยวขอ้งกบัขอ้มลูภายใน 
รวมทั Hงคูส่มรส หรอืผูท้ ีEอยูก่นิฉนัสามภีรรยา และบุตรทีEยงัไมบ่รรลุนิตภิาวะของบุคคลดงักลา่วทีEไดร้บัทราบขอ้มลู
ภายในทีEเป็นสาระสาํคญัซึEงมผีลต่อการเปลีEยนแปลงราคาหรอืมลูคา่หลกัทรพัย ์ตอ้งงดทาํการซืHอขายหลกัทรพัย์
ของธนาคารฯ ในช่วงเวลา 30 วนัก่อนทีEจะเผยแพร่งบการเงนิรายไตรมาสและงบการเงนิประจาํปี หรอืเผยแพร่
ขอ้มลูเกีEยวกบัฐานะการเงนิและสถานะของธนาคารฯ และภายใน 24 ชั Eวโมงหลงัจากธนาคารฯ ไดเ้ปิดเผยขอ้มลู
งบการเงนิดงักลา่วแลว้ (Blackout Period) โดยธนาคารฯ จะแจง้ใหค้ณะกรรมการธนาคารและผูบ้รหิาร รวมถงึผู้
ดาํรงตาํแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอืการเงนิทีEเป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายหรอืเทยีบเทา่ของธนาคารฯ และ
ผูส้อบบญัชขีองธนาคารฯ งดการซืHอขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษรเป็นเวลาอยา่งน้อย 30 
วนัล่วงหน้าก่อนการเปิดเผยขอ้มลูต่อสาธารณชนและกรรมการและผูบ้รหิาร รวมถงึผูด้าํรงตาํแหน่งระดบับรหิาร
ในสายงานบญัชหีรอืการเงนิทีEเป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายหรอืเทยีบเท่าของธนาคารฯ ทีEไดร้บัทราบขอ้มลูภายในทีE
เป็นสาระสําคญัซึEงมผีลต่อการเปลีEยนแปลงราคาหรอืมูลค่าหลกัทรพัยจ์ะต้องไม่ทําการซืHอขายหลกัทรพัยข์อง
ธนาคารฯ จนกวา่จะพน้ระยะเวลา 24 ชั Eวโมงภายหลงัการเปิดเผยขอ้มลูใหแ้ก่สาธารณชนแลว้ รวมทั Hงหา้มไมใ่ห้
เปิดเผยขอ้มลูทีEเป็นสาระสาํคญันั Hนต่อบุคคลอืEน 

นอกจากนีH กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของธนาคารฯ มหีน้าทีEตอ้งปฏบิตัติามกฎบตัรและจรรยาบรรณของ
ธนาคารฯ และแนวทางการใชข้อ้มลูภายในของ พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์รวมถงึกฎเกณฑอ์ืEนทีEเกีEยวขอ้งอยา่งเครง่ครดั 

2.4 บทลงโทษสําหรบัการใชข้อ้มูลภายในผูฝ่้าฝืนนําขอ้มูลภายในไปใชห้าประโยชน์ส่วนตนจะถูกลงโทษทางวนิัย
โดยเริEมจากการตกัเตอืนเป็นหนงัสอื การตดัคา่จา้ง การพกังานโดยไมไ่ดร้บัคา่จา้ง หรอือาจใหอ้อกจากงาน ทั HงนีH 
ขึHนอยูก่บัเจตนาของการกระทาํและความรา้ยแรงของความผดิ หรอือาจถูกลงโทษตามกฎหมายโดยหน่วยงานทีE
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เกีEยวขอ้ง (แลว้แต่กรณี) และผูฝ่้าฝืนอาจมคีวามผดิทางกฎหมายภายใตก้ฎหมายทีEเกีEยวขอ้งกบัหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัยด์ว้ย 

3. การทบทวนและปรบัปรงุนโยบาย 

เพืEอให้การปฏิบัติตามนโยบายข้างต้นเป็นไปอย่างเหมาะสม ทันต่อสถานการณ์ และสภาพแวดล้อมใน 
การดาํเนินธุรกรรมของธนาคารฯ ธนาคารฯ จงึกาํหนดใหม้กีารทบทวนนโยบายการป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในอยา่งน้อยปี
ละ 1 ครั Hง หรอื เมืEอมกีารเปลีEยนแปลงทีEมผีลกระทบต่อนโยบายนีHอย่างมนีัยสาํคญั ธนาคารฯ อาจปรบัหรอืเปลีEยนแปลง
นโยบายการป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในเป็นครั Hงคราว เพืEอใหส้ามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพไดต้ามทีE
เหน็สมควร  

8. กฎบตัรของคณะกรรมการธนาคาร 
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ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE �/�+}} วนัทีE �� กุมภาพนัธ์ �+}} มมีตอินุมตักิําหนดกฎบตัร
คณะกรรมการธนาคาร (Board of Directors) โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. วตัถปุระสงค ์

ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายย่อย จาํกดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") ไดต้ระหนกัถงึความสาํคญัของหลกัการกํากบั
ดแูลกจิการทีEดหีรอืบรรษทัภบิาล (Good Corporate Governance) การมรีะบบการควบคมุภายในทีEมปีระสทิธภิาพ  

โดยคาํนึงถงึความเสีEยง ความเป็นธรรม และความโปรง่ใส ตลอดจนการมกีลไกในการควบคุม กํากบั ตรวจสอบ 
และติดตามดูแลการดําเนินงานของธนาคารฯ ทีEมีประสทิธิผลและต่อเนืEองเป็นไปตามข้อกําหนดของกฎหมายและ
กฎเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้งของธนาคารแหง่ประเทศทย ("ธปท.") สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

และตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ("ตลาดหลกัทรพัยฯ์") กาํหนดไว ้ดงันั Hน ธนาคารฯ จงึไดจ้ดัทาํกฎบตัรของ
คณะกรรมการธนาคารนีHข ึHนเพืEอใหค้ณะกรรมการธนาคารปฏบิตัหิน้าทีEใหบ้รรลุถงึกลยทุธแ์ละนโยบายสาํคญัของธนาคารฯ 
และเพืEอใหม้ ั Eนใจไดว้่ากรรมการของธนาคารมคีวามรู ้ความสามารถในการกํากบัดูแลและบรหิารกจิการธนาคารฯ และมี
คุณสมบตัิสําคญัและไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามทีEกฎหมายและกฎเกณฑ์ทีEเกีEยวข้องของ ธปท. กําหนดไว้ รวมถึงมี
องคป์ระกอบทีEครบถว้นและเพยีงพอ เพืEอเป็นกลไกสาํคญัในการผลกัดนัการดําเนินธุรกจิของธนาคารฯ ใหม้กีารเตบิโต
อยา่งมั Eนคงและยั Eงยนื ตลอดจนทาํใหธ้นาคารฯ สามารถบรรลุเป้าหมายทางการเงนิ มคีวามโปรง่ใส และสรา้งความเชืEอมั Eน
ใหก้บัผูม้สีว่นไดเ้สยีของธนาคาร 

2. องคป์ระกอบ 

2.1 คณะกรรมการธนาคารประกอบดว้ยกรรมการอสิระ กรรมการทีEไมเ่ป็นผูบ้รหิาร และกรรมการทีEเป็นผูบ้รหิาร โดย
มจีาํนวนกรรมการตามทีEทีEประชุมผูถ้อืหุน้กําหนด โดยตอ้งไมน้่อยกวา่ + คน แต่ไมเ่กนิ �� คน และกรรมการไมน้่อยกว่า
หนึEงในสามของจาํนวนกรรมการทั Hงหมดแต่ไมน้่อยกวา่ y คน ตอ้งเป็นกรรมการอสิระ 

ทั HงนีH  กรรมการไม่น้อยกว่ากึEงหนึEงของจํานวนกรรมการทั Hงหมดต้องเป็นผู้มีถิEนทีEอยู่ในราชอาณาจกัร และ
กรรมการอย่างน้อยสามในสีEของจํานวนกรรมการทั Hงหมดต้องเป็นบุคคลผู้มสีญัชาติไทย เว้นแต่จะได้รบัผ่อนผนัตาม
กฎเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้งของ ธปท.  

2.2 คณะกรรมการประกอบดว้ยบุคคลทีEมปีระสบการณ์ ทกัษะความรูห้รอืทกัษะโดยรวม หรอืความสามารถ
ทีEหลากหลาย เหมาะสมกบัขนาด ความซบัซอ้น ลกัษณะธุรกจิและความเสีEยง รวมทั Hงกลยุทธแ์ละการดาํเนินงานในระยะ
ยาวของธนาคารฯ โดยตอ้งมกีรรมการอสิระอยา่งน้อย � คน ทีEมคีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอทีEจะสามารถทาํหน้าทีEใน
การสอบทานความน่าเชืEอถอืของงบการเงนิ และตอ้งมกีรรมการทีEมคีวามรูห้รอืประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ
อยา่งน้อย � คน 

2.3 ใหค้ณะกรรมการธนาคารเลอืกกรรมการคนหนึEงเป็นประธานกรรมการธนาคาร โดยประธานกรรมการ
ธนาคารตอ้งเป็นกรรมการอสิระหรอืกรรมการทีEไม่เป็นผูบ้รหิารเวน้แต่ไดร้บัความเหน็ชอบจาก ธปท. เป็นรายกรณี และ
คณะกรรมการธนาคารอาจเลอืกกรรมการคนหนึEงเป็นรองประธานกรรมการธนาคารกไ็ดโ้ดยใหม้หีน้าทีEตามทีEประธาน
กรรมการธนาคารมอบหมาย 

ในกรณทีีEประธานกรรมการธนาคารไมใ่ชก่รรมการอสิระใหค้ณะกรรมการบรษิทัแต่งตั Hงกรรมการอสิระ 

คนหนึEงเป็นผู้ร่วมพจิารณากําหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบรษิัทร่วมกบัประธานกรรมการธนาคาร 
ตลอดจนปฏบิตัติามเงืEอนไขอืEนใดตามทีE ธปท. กาํหนด (หากม)ี 

ทั HงนีH ผูท้ ีEดาํรงตาํแหน่งประธานกรรมการธนาคารจะตอ้งมใิชบุ่คคลเดยีวกนักบัผูท้ ีEดาํรงตาํแหน่ง 

ประธานเจ้าหน้าทีEบรหิารและ/หรอืกรรมการผู้จดัการใหญ่ โดยอํานาจหน้าทีEของประธานกรรมการธนาคาร 
ประธานเจา้หน้าทีEบรหิารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ควรมกีารแบง่แยกกนัอยา่งชดัเจน 
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2.4 ใหค้ณะกรรมการธนาคารเป็นผูพ้จิารณาแต่งตั Hงและกําหนดขอบเขตอาํนาจหน้าทีEของเลขานุการบรษิทั
ตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เพืEอรบัผดิชอบการดําเนินการในดา้นต่าง ๆ ในนามของธนาคารฯ 
หรอืคณะกรรมการธนาคาร และชว่ยเหลอืคณะกรรมการธนาคารในการปฏบิตังิานต่าง ๆ เพืEอให ้

การดาํเนินธรุกจิของธนาคารฯ เป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และขอ้พงึปฏบิตัดิา้นการกาํกบัดแูลกจิการ  

เช่น การจดัทําและเก็บรกัษาทะเบียนกรรมการ หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการและรายงานการประชุม
คณะกรรมการธนาคาร หนงัสอืนดัประชมุผูถ้อืหุน้และรายงานการประชมุผูถ้อืหุน้ และเกบ็รกัษารายงานการม ี

สว่นไดเ้สยี และงานอืEน ๆ ตามทีEไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร เป็นตน้ 

3. คณุสมบติั 

3.1 กรรมการตอ้งเป็นบุคคลทีEมคีวามรู ้ความสามารถ มปีระสบการณ์ทีEเป็นประโยชน์และเหมาะสมต่อ 

การดาํเนินธุรกจิ มภีาวะผูนํ้า วสิยัทศัน์กวา้งไกล เขา้ใจลกัษณะการดาํเนินธุรกจิของธนาคารฯ และสามารถมอง
ภาพรวมของธุรกจิไดด้ ีอกีทั Hง สามารถปฏบิตัหิน้าทีEและแสดงความคดิเหน็ไดโ้ดยอสิระ มคีวามซืEอสตัย ์สจุรติ มจีรยิธรรม
ในการดาํเนินธรุกจิและสามารถอุทศิเวลาในการปฏบิตัหิน้าทีEไดอ้ยา่งเพยีงพอ 

3.2 กรรมการตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้นและไม่มลีกัษณะตอ้งหา้มตามทีEกําหนดไวใ้นพระราชบญัญตับิรษิทั
มหาชนจํากดั พ.ศ. �+y+ (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) ("พ.ร.บ. บรษิทัมหาชน") พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัย ์พ.ศ. �+y+ (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) ("พ.ร.บ. หลกัทรพัย"์) พระราชบญัญตัธิุรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. 
�++� (รวมทั HงทีEมกีารแก้ไขเพิEมเตมิ) ("พ.ร.บ. ธุรกจิสถาบนัการเงนิ") พระราชบญัญตัริะบบการชําระเงนิ พ.ศ. �+}{ 
กฎหมายและกฎเกณฑอ์ืEน รวมถงึประกาศ ธปท. ว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบการแต่งตั Hงกรรมการ 
ผูจ้ดัการ ผูม้อีาํนาจในการจดัการ หรอืทีEปรกึษาของสถาบนัการเงนิ รวมทั Hงไมม่ลีกัษณะทีEแสดงถงึการขาดความเหมาะสม
ทีEจะไดร้บัความไวว้างใจใหบ้รหิารจดัการกจิการของธนาคารฯ ตามทีEคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์
ประกาศกําหนด โดยจะตอ้งเป็นบุคคลทีEไดร้บัความเหน็ชอบจาก ธปท. และมชีืEออยู่ในระบบขอ้มูลรายชืEอกรรมการและ
ผูบ้รหิารของบรษิทัทีEออกหลกัทรพัยต์ามประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุนว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารแสดงชืEอบุคคลใน
ระบบขอ้มลูรายชืEอกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัทีEออกหลกัทรพัย ์

3.3 กรรมการตอ้งไม่ประกอบธุรกจิ หรอืเขา้เป็นหุน้ส่วน หรอืเขา้เป็นกรรมการในนิตบิุคคลอืEนในประเทศ
ไทยทีEประกอบกจิการอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนักบักจิการของธนาคารฯ และบรษิทัย่อยไมว่่าจะทาํเพืEอประโยชน์
ของตนเองหรอืประโยชน์ของบุคคลอืEน เวน้แต่จะแจง้ใหท้ีEประชุมผูถ้อืหุน้ทราบก่อนจะมมีตแิต่งตั Hง และกรรมการจะตอ้ง
แจง้ใหธ้นาคารฯ ทราบโดยไม่ชกัชา้ หากมสีว่นไดเ้สยีไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้มในสญัญาทีEธนาคารฯ ทาํขึHนหรอืถอื
หุน้หรอืหุน้กู ้เพิEมขึHนหรอืลดลงในธนาคารฯ หรอืบรษิทัในเครอื 

3.4 กรรมการอสิระต้องมคีุณสมบตัคิรบถ้วนและไม่มลีกัษณะต้องหา้มตามประกาศคณะกรรมการกํากบั
ตลาดทุนว่าด้วยการขออนุญาตและการอนุญาตให้เสนอขายหุ้นทีEออกใหม่ ต้องไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีEไม่ใช่
กรรมการอสิระ และไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูจ้ดัการ ผูม้อีํานาจในการจดัการ ทีEปรกึษา หรอืพนักงาน ของธนาคารฯ และ
บรษิทัในกลุ่มธุรกจิทางการเงนิของธนาคารฯ เวน้แต่จะพน้จากตาํแหน่งหรอืมสีถานะดงักล่าวเป็นระยะเวลาไมน้่อยกวา่ � 
ปี ก่อนวนัทีEยืEนขอความเหน็ชอบต่อ ธปท. รวมทั Hงตอ้งไมม่ธีุรกจิทีEเกีEยวขอ้งหรอืมสีว่นรว่มในการบรหิารงานของธนาคารฯ 
หรอืมผีลประโยชน์ใด ๆ ทีEเกีEยวขอ้งอนัอาจมผีลกระทบต่อการตดัสนิใจโดยอสิระของตน 

3.5 กรรมการสามารถเป็นประธานกรรมการหรอืกรรมการทีEเป็นผูบ้รหิาร (อย่างใดอย่างหนึEงหรอืหลาย
อยา่ง) ในบรษิทัอืEนไดไ้มเ่กนิ y กลุ่มธุรกจิ โดยไมร่วมการดาํรงตาํแหน่งในธนาคารฯ ทั HงนีH หากเป็นบรษิทัทีEมใิชก่ลุ่มธุรกจิ 
ใหน้บัแต่ละบรษิทัเป็นหนึEงกลุ่มธุรกจิ และหากเป็นบรษิทัทีEธนาคารฯ ไดม้าจากการปรบัโครงสรา้งหนีH ใหน้บัรวมเป็นกลุ่ม
เดยีวกนักบับรษิทัทีEอยูใ่นกลุม่ธรุกจิทางการเงนิของธนาคารฯ เวน้แต ่ธปท. จะสั Eงการเป็นอยา่งอืEน  
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3.6 กรรมการสามารถดํารงตําแหน่งกรรมการของบรษิทัจดทะเบยีนอืEนซึEงจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์
ทั Hงในประเทศและต่างประเทศ รวมไมเ่กนิ + บรษิทั โดยนบัรวมธนาคารฯ เป็นหนึEงบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์
แต่ไมน่บัรวมบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยท์ีEไดม้าจากการปรบัโครงสรา้งหนีH เวน้แต ่ธปท. จะสั Eงการเป็นอยา่งอืEน 

4. วาระการดาํรงตาํแหน่ง 

4.1 ในการประชุมผูถ้อืหุน้สามญัประจําปี กรรมการต้องออกจากตําแหน่งจํานวนหนึEงในสามของจํานวน
กรรมการธนาคารทั Hงหมด ถา้จาํนวนกรรมการแบ่งออกใหต้รงเป็นสว่นสามไม่ได ้กใ็หอ้อกในจาํนวนทีEใกลก้บัหนึEงในสาม
ทีEสุด กรรมการทีEจะตอ้งออกจากตําแหน่งนั Hนใหพ้จิารณาจากกรรมการทีEอยู่ในตําแหน่งนานทีEสุดเป็น ผูอ้อกจากตําแหน่ง 
หากในคราวใดมกีรรมการหลายคนอยู่ในตําแหน่งมานานเท่า ๆ กนั เป็นจํานวนมากกว่าจํานวนกรรมการทีEตอ้งพน้จาก
ตาํแหน่งในคราวนั Hน ใหใ้ชว้ธิจีบัสลากกนั อยา่งไรกต็าม กรรมการทีEออกไปนั Hนอาจไดร้บัเลอืกตั Hงใหด้าํรงตาํแหน่งอกีได ้

4.2 การเลอืกตั Hงกรรมการใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบับรษิทัของธนาคารฯ และกฎหมายทีEเกีEยวขอ้ง การสรรหา
กรรมการจะตอ้งมคีวามโปร่งใสและชดัเจน โดยตอ้งพจิารณาประวตักิารศกึษาและประสบการณ์การประกอบวชิาชพีของ
บุคคลนั Hน ๆ รวมถึงคุณสมบตัิและการไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายและตามทีEหน่วยงานกํากบัดูแลทีEเกีEยวขอ้ง
ประกาศกําหนด โดยมรีายละเอยีดประกอบการพจิารณาทีEเพยีงพอ เพืEอประโยชน์ในการตดัสนิใจของคณะกรรมการ
ธนาคารและ/หรอืผูถ้อืหุน้ (แลว้แต่กรณ)ี 

4.3 นอกจากการพน้ตาํแหน่งตามวาระแลว้ กรรมการธนาคารพน้จากตาํแหน่งเมืEอ 

4.3.1. เสยีชวีติ 

4.3.2. ลาออก 

4.3.3. ขาดคุณสมบตัหิรอืมลีกัษณะต้องหา้มตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ทีEหน่วยงานกํากบัดูแลทีEเกีEยวขอ้ง
ประกาศกาํหนด 

4.3.4. ทีEประชุมผูถ้อืหุน้ลงมตใิหอ้อกดว้ยคะแนนเสยีงไมน้่อยกวา่สามในสีEของจาํนวนผูถ้อืหุน้ทีEเขา้ประชุมและ
มสีทิธอิอกเสยีงและมหีุน้นบัรวมกนัไดไ้มน้่อยกวา่กึEงหนึEงของจาํนวนหุน้ทีEถอืโดยผูถ้อืหุน้ทีEมาประชมุและมสีทิธอิอกเสยีง 

4.3.5. ศาลมคีาํสั Eงใหอ้อก 

4.4 ในกรณีทีEตําแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอืEนนอกจากถึงคราวออกตามวาระให้คณะกรรมการ
ธนาคารเลอืกบุคคลทีEมคีณุสมบตัแิละไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มดว้ยคะแนนไมน้่อยกวา่สามในสีEของจาํนวนกรรมการทีEเหลอือยู ่
เขา้เป็นกรรมการแทนตาํแหน่งทีEวา่งลงในการประชมุคณะกรรมการธนาคารคราวถดัไป เวน้แต่วาระของกรรมการทีEวา่งลง
จะเหลอืน้อยกวา่ � เดอืน โดยบุคคลซึEงเขา้เป็นกรรมการแทนดงักล่าวจะอยูใ่นตําแหน่งไดเ้พยีงเท่าวาระทีEยงัเหลอือยูข่อง
กรรมการทีEตนแทน 

4.5 ในกรณีทีEกรรมการธนาคารพน้จากตําแหน่งทั Hงคณะ ใหค้ณะกรรมการธนาคารทีEพน้จากตําแหน่งยงัคง
ตอ้งอยูร่กัษาการในตาํแหน่งเพืEอดาํเนินกจิการของธนาคารฯ ต่อไปเพยีงเทา่ทีEจาํเป็นจนกวา่คณะกรรมการธนาคาร 

ชดุใหมจ่ะเขา้รบัหน้าทีE 

4.6 ให้กรรมการอิสระดํารงตําแหน่งต่อเนืEองไม่เกิน ± ปีนับจากวนัทีEได้รบัการแต่งตั Hงให้ดํารงตําแหน่ง
กรรมการอิสระครั Hงแรก โดยให้นับระยะเวลาดํารงตําแหน่งกรรมการอิสระในบรษิัทอืEนในกลุ่มธุรกิจทางการเงนิของ
ธนาคารฯ ดว้ย ในกรณีทีEจะแต่งตั Hงกรรมการอสิระนั Hนใหด้ํารงตําแหน่งต่อไป คณะกรรมการธนาคารควรพจิารณาอย่าง
สมเหตุสมผลถงึความจาํเป็นดงักลา่ว และกรรมการอสิระรายดงักลา่วจะตอ้งพน้จากการเป็นกรรมการ ผูจ้ดัการ ผูม้อีาํนาจ
ในการจดัการ ทีEปรกึษา หรอืพนักงานของธนาคารฯ และบรษิทัในกลุ่มธุรกจิทางการเงนิของธนาคารฯ เป็นระยะเวลาไม่
น้อยกวา่ � ปี ก่อนวนัยืEนขอความเหน็ชอบต่อ ธปท. 
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อนึEง กรรมการอสิระซึEงพน้จากตําแหน่งโดยยงัดํารงตําแหน่งไม่ครบ ± ปี กรรมการอสิระรายดงักล่าวสามารถ
กลบัมาดาํรงตําแหน่งกรรมการอสิระอกีได ้แมว้า่จะพน้จากตําแหน่งกรรมการอสิระของธนาคารฯ และบรษิทัในกลุ่มธุรกจิ
ทางการเงนิของธนาคารฯ ไมถ่งึ � ปี หากในชว่งเวลาดงักลา่วไมไ่ดด้าํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการ ผูจ้ดัการ ผูม้อีาํนาจในการ
จดัการ ทีEปรึกษา หรือเป็นพนักงานของธนาคารฯ และบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงนิของธนาคารฯ ทั HงนีH  ต้องนับ
ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่งต่อเนืEองจากการดาํรงตาํแหน่งกรรมการอสิระในทกุครั Hง 

5. อาํนาจ หน้าที0 และความรบัผิดชอบ  

การกาํกบัดแูลธนาคารฯ ในภาพรวม 

5.1 กาํหนดนโยบายการดาํเนินงานของธนาคารฯ ตดิตามฐานะ และผลการดาํเนินงานอยา่งใกลช้ดิ โดยจดั
ให้เจ้าหน้าทีEผู้ปฏิบตัิงานนําขอ้มูลสําคญัเกีEยวกบัฐานะ และการดําเนินงานของธนาคารฯ ทุกด้าน เสนอต่อทีEประชุม
คณะกรรมการธนาคารอยา่งสมํEาเสมอ 

5.2 กําหนดทศิทางและเป้าหมายเชงิกลยุทธ์ในภาพรวมของธนาคารฯ รวมทั Hงพจิารณาอนุมตั ิวสิยัทศัน์ 
พนัธกจิ นโยบายและกลยทุธท์ีEสาํคญัในการดาํเนินงานของธนาคารฯ โดยดแูลใหธ้นาคารฯ คาํนึงถงึการดาํเนินธุรกจิอยา่ง
ยั Eงยนื 

5.3 ควบคุมดูแลใหม้กีารบรหิารงานตามนโยบายทีEกําหนดไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เป็นไป
ตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบับรษิทัของธนาคารฯ มตทิีEประชมุคณะกรรมการธนาคาร มตทิีEประชมุ 

ผู้ถือหุ้น ตารางกําหนดอํานาจอนุมตัิ (Delegation of Authority) ตลอดจนการติดตามให้กรรมการ ผู้บรหิาร
ระดบัสงู และฝ่ายจดัการของธนาคารฯ ดาํเนินกจิการตามกฎหมายและนําเป้าหมาย นโยบายและกลยทุธท์ีEสาํคญั 

5.4 ดูแลใหเ้กดิความมั Eนใจว่าผูม้อีํานาจในการจดัการ ผูบ้รหิารระดบัสงูและฝ่ายจดัการ มคีวามสามารถใน
การจดัการงานธนาคารฯ มคีณุสมบตัเิหมาะสม และจดัใหม้แีผนการสบืทอดตาํแหน่งสาํหรบัผูบ้รหิารระดบัสงู 

5.5 พจิารณาแต่งตั Hงและอนุมตักิฎบตัรของคณะกรรมการชุดย่อย ซึEงไดแ้ก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะ
เจา้หน้าทีEบรหิาร คณะกรรมการกาํกบัความเสีEยง และคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน รวมถงึคณะกรรมการ
ชดุยอ่ยอืEน ๆ (หากม)ี รวมทั HงพจิารณาอนุมตักิารเปลีEยนแปลงองคป์ระกอบ ซึEงครอบคลุมการเปลีEยนแปลงทีEมนียัสาํคญัต่อ
การปฏิบตัิงานของคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ทีEได้แต่งตั HงขึHน ตลอดจนพจิารณาแต่งตั Hงและถอดถอนสมาชกิของ
คณะกรรมการชดุยอ่ย 

5.6 กําหนดขอบเขตการมอบอํานาจและ/หรอืตารางกําหนดอํานาจอนุมตั ิ(Delegation of Authority) แก่
กรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และเจา้หน้าทีEธนาคารฯ ระดบัต่าง ๆ ในเรืEองเกีEยวกบัการควบคุมภายใน การพจิารณา
สนิเชืEอ การวเิคราะหค์วามเสีEยง การก่อภาระผกูพนั การซืHอขายทรพัยส์นิ และการทาํนิตกิรรมต่าง ๆ ในระดบัทีEเหมาะสม
และรดักุม เพืEอป้องกนัไม่ใหเ้กดิความเสยีหายแก่ธนาคารฯ ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี และประชาชน ตลอดจนพจิารณาอนุมตัิ
คา่ใชจ้า่ยสาํหรบัการดาํเนินกจิการของธนาคารฯ  

5.7 พจิารณาและอนุมตัแิผนธุรกจิของธนาคารฯ รายงานทางการเงนิ และอนุมตักิารจา่ยเงนิผลของธนาคาร
ฯ  

การปฏิบติัตามกฎเกณฑที์0เกี0ยวข้อง (Compliance) 

5.8 ดูแลให้ธนาคารฯ มีการปฏิบตัิงานอย่างถูกต้องตามกฎหมาย โดยกรรมการผู้จดัการ (Managing 
Director) ดูแลใหห้น่วยงานทีEเกีEยวขอ้งนําเสนอการปรบัปรุงเปลีEยนแปลงในประกาศ และกฎหมายทีEเกีEยวขอ้ง รวมทั Hง
หนังสอืเวยีนต่าง ๆ ต่อทีEประชุมคณะกรรมการธนาคารทนัททีีEไดร้บัจากหน่วยงานกํากบัดูแลทีEเกีEยวขอ้ง และรายงาน
เกีEยวกบัการกระทําความผดิในขอ้กฎหมาย หรอืระเบยีบปฏบิตัทิ ั Hงปวงเสนอต่อทีEประชุมคณะกรรมการธนาคารอย่าง
สมํEาเสมอ โดยกรรมการตอ้งเรง่หาทางแกไ้ขมใิหเ้กดิการกระทาํผดิอกีต่อไป  



  ธนาคารไทยเครดติ เพื 0อรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) 
   

 

เอกสารแนบ 5 หน้า 71 

5.9 กํากบัดูแลใหธ้นาคารฯ และบรษิทัย่อยมรีะบบงานบญัช ีการจดัทํารายงานทางการเงนิ และการสอบ
ทาน 

งบการเงนิทีEเป็นไปตามกฎเกณฑแ์ละแนวปฏบิตัทิีEเกีEยวขอ้ง 

5.10 กํากบัดูแลใหธ้นาคารฯ มกีารทําการวเิคราะห์สถานะของลูกหนีHสนิเชืEอ และภาระผูกพนัต่าง ๆ และ
กาํหนดแนวทางการแกไ้ขและการตดิตามความคบืหน้าสาํหรบักรณทีีEลกูหนีHประสบปัญหา  

5.11 ตดิตามผลการตรวจสอบ คําสั Eงการของ ธปท. และรายงานต่าง ๆ ของผูส้อบบญัชภีายนอก ตลอดจน
ผูต้รวจสอบภายในทกุครั Hง รวมถงึกาํชบัใหม้กีารปฏบิตัติามคาํสั Eงการหรอืแกไ้ขขอ้ผดิพลาดอยา่งเครง่ครดั 

การบริหารจดัการความเสี0ยง 

5.12 กําหนดกรอบการกํากบัดูแลความเสีEยงทีEด ี(Risk Governance Framework) เพืEอรองรบัการดําเนิน
ธรุกจิของธนาคารฯ ตามทศิทางและเป้าหมายทีEกาํหนด 

5.12.1. กําหนดนโยบายและกลยุทธก์ารบรหิารความเสีEยงโดยรวม นโยบายการทาํธุรกรรมหรอืออกผลติภณัฑ์
ใหม่ และระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัได ้ใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะความเสีEยง (Risk Profile) ลกัษณะการดําเนินธุรกจิของ
ธนาคารฯ (Business Model) และคาํนึงถงึความสาํคญัเชงิระบบของธนาคารฯ รวมทั Hงความแขง็แกรง่ของเงนิกองทนุ และ
ฐานะสภาพคล่องของธนาคารฯ โดยตอ้งจดัทําเป็นลายลกัษณ์อกัษรและมกีารสืEอสารใหบุ้คคลทีEเกีEยวขอ้งรบัทราบ ทั HงนีH 
การเปลีEยนแปลงนโยบายและกลยทุธข์า้งตน้ตอ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการธนาคารก่อนทกุครั Hง 

5.12.2. ดูแลให้ธนาคารฯ มนีโยบายและกระบวนการดําเนินธุรกจิ ทีEสอดคล้องกบันโยบายและกลยุทธ์การ
บรหิารความเสีEยงโดยรวม และระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัไดท้ีEอนุมตัไิว ้

5.12.3. มอบหมายและดูแลใหผู้บ้รหิารระดบัสูงกําหนดเพดานความเสีEยง (Risk Limit) ใหส้อดคลอ้งกบัระดบั
ความเสีEยงทีEยอมรบัได ้รวมทั HงสืEอสารใหบุ้คคลทีEเกีEยวขอ้งรบัทราบและเขา้ใจอย่างสมํEาเสมอ ตลอดจนควบคุมความเสีEยง
ใหอ้ยูภ่ายในระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัไดแ้ละเพดานความเสีEยงทีEกาํหนด 

5.12.4. มอบหมายและดแูลใหผู้บ้รหิารระดบัสงูกาํหนดนโยบายในรายละเอยีด กระบวนการ และระบบ 

การบรหิารความเสีEยงในภาพรวมและความเสีEยงประเภทต่าง ๆ รวมทั Hงแนวทางหรอืวธิปีฏบิตัใิน 

การระบ ุประเมนิ ตดิตาม ควบคมุ และรายงานความเสีEยง รวมถงึระบบขอ้มลูทีEมปีระสทิธภิาพ  

ซึEงสามารถรองรบัการบรหิารจดัการและการรายงานความเสีEยงทีEมนียัสาํคญัทั Hงหมดของธนาคารฯ ทั Hงในปัจจุบนั
และในอนาคต และสอดรบักบักลยทุธข์องธนาคารฯ โดยอยา่งน้อยทีEสดุตอ้งครอบคลุมถงึความเสีEยงดา้นเครดติ ดา้นตลาด
ดา้นปฏบิตักิาร ดา้นสภาพคล่อง ดา้นชืEอเสยีง ดา้นกลยุทธ ์และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมทั Hงสอดคลอ้งกบัลกัษณะ
ความเสีEยงของธนาคารฯ คํานึงถงึความสาํคญัเชงิระบบของธนาคารฯ และมกีารประเมนิความเสีEยงจากภาวะตลาดและ
เศรษฐกจิมหภาค 

5.12.5. อนุมตัิโครงสร้างองค์กรทีEเอืHออํานวยต่อการติดตาม กํากับ ควบคุม ตรวจสอบการปฏิบัติงานให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย กลยทุธ ์กระบวนการ และวธิปีฏบิตัใินการบรหิารความเสีEยง โดยสายการบงัคบับญัชาหรอืสายการ
รายงานต้องมลีกัษณะทีEมกีารถ่วงดุลอํานาจและแยกเป็นอสิระระหว่างหน่วยงานทีEก่อให้เกดิความเสีEยงกบัหน่วยงาน
บรหิารความเสีEยง (Risk Management Function) 

5.12.6. ดูแลใหม้กีารปลูกฝังวฒันธรรมองค์กรทีEคํานึงถงึความเสีEยง โดยควบคุมดูแลใหม้กีารสืEอสารนโยบาย
และกลยทุธก์ารบรหิารความเสีEยง รวมถงึระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัไดแ้ละเพดาน 

ความเสีEยงโดยอาจอยู่ในรูปของขอ้กําหนดระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัได ้(Risk Appetite Statement: RAS) ให้
พนกังานทกุคนในองคก์รเขา้ใจและตระหนกัถงึความสาํคญั  
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5.12.7. ทบทวน สอบทานความเพยีงพอและประสทิธผิลของนโยบายและกลยทุธก์ารบรหิารความเสีEยงโดยรวม 
และระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัได ้อย่างน้อยปีละครั HงหรอืเมืEอมกีารเปลีEยนแปลงอย่างมนีัยสาํคญั เช่น ลกัษณะความเสีEยง 
กลยทุธใ์นการดาํเนินธรุกจิความสาํคญัเชงิระบบของธนาคารฯ ภาวะตลาดและเศรษฐกจิมหภาค เพืEอปรบัปรงุนโยบายและ
กลยทุธใ์หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ทีEเปลีEยนแปลงไป 

5.12.8. ตดิตามฐานะความเสีEยงทั HงความเสีEยงโดยรวมและความเสีEยงประเภทต่าง ๆ ประสทิธภิาพการบรหิาร
ความเสีEยง และสถานะการปฏบิตัติามวฒันธรรมองคก์รทีEคาํนึงถงึความเสีEยงตลอดจนปัจจยัและปัญหาทีEมนีัยสาํคญั โดย
ตอ้งไดร้บัรายงานจากคณะกรรมการชุดยอ่ยทีEเกีEยวขอ้งและผูบ้รหิารระดบัสงูอยา่งสมํEาเสมอ ซึEงผูบ้รหิารระดบัสงูตอ้งดแูล
ใหก้ารรายงานดงักล่าวถูกตอ้งครบถว้นทนักาล และสะทอ้นลกัษณะความเสีEยง รวมถงึความเพยีงพอของเงนิกองทุนและ
สภาพคลอ่งของธนาคารฯ  

5.12.9. ดูแลใหธ้นาคารฯ มเีงนิกองทุนและสภาพคล่องทีEม ั EนคงและเพยีงพอทีEจะรองรบัการดําเนินธุรกจิทั Hงใน
ปัจจบุนัและอนาคต และเป็นไปตามขอ้กาํหนดและหลกัเกณฑข์อง ธปท. 

5.13 กํากบัดูแลใหม้กีารบรหิารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและมาตรการรกัษาความมั Eนคงปลอดภยัของ
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

การกาํกบัดแูลกิจการที0ดี (Corporate Governance) 

5.14 ดูแลใหม้นีโยบายเกีEยวกบัการกํากบัดูแลกจิการของธนาคารฯ ตามหลกับรรษทัภบิาลทีEดอีย่างชดัเจน
และเป็น 

ลายลกัษณ์อกัษร โดยจะตอ้งคํานึงถงึผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย (Stakeholders) อย่างเหมาะสม มคีวามเป็นธรรม
ในทางธุรกจิโดยไม่เอารดัเอาเปรยีบลูกคา้และประชาชน ทั Hงดา้นสนิเชืEอ เงนิฝาก รายการนอกงบดุล หรอื ในเรืEองอืEน ๆ 
รวมถึงดูแลให้ธนาคารฯ มีการเปิดเผยข้อมูลด้านบรรษัทภิบาลทีEสําคญัตามหลกัเกณฑ์ทีEกฎหมายและกฎเกณฑ์ทีE
เกีEยวขอ้งกาํหนด เพืEอสนบัสนุนและแสดงใหเ้หน็ถงึการมบีรรษทัภบิาลทีEดขีองธนาคารฯ เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีEกฎหมาย
และกฎเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้งกําหนด และสนบัสนุนใหม้กีารสืEอสารใหพ้นกังานทุกฝ่ายในธนาคารฯ ไดร้บัทราบ ยดึถอืปฏบิตัิ
อยา่งจรงิจงั เชน่ หลกับรรษทัภบิาล จรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธุรกจิ จรยิธรรมและคณุธรรมของกรรมการ ผูม้อีาํนาจ
ในการจดัการ และพนักงาน นโยบายการต่อต้านคอรร์ปัชนั นโยบายการแจง้เบาะแส และนโยบายการใชข้อ้มูลภายใน 
เป็นตน้  

5.15 ดแูลใหม้กีระบวนการสรรหาและเลอืกตั Hงบุคคลเป็นกรรมการอยา่งโปร่งใส โดยพจิารณาจากกลยุทธใ์น
การดาํเนินธรุกจิของธนาคารฯ และมกีารกาํหนดคา่ตอบแทนกรรมการและกรรมการชดุยอ่ยอยา่งเหมาะสม 

5.16 พจิารณาโครงสรา้งการบรหิารงาน แผนสบืทอดตําแหน่งผูบ้รหิารระดบัสงู ซึEงรวมถงึประธานเจา้หน้าทีE
บรหิาร (Chief Executive Officer) และกรรมการผูจ้ดัการ (Managing Director) และกํากบัดูแลใหม้กีารประเมนิผลการ
ปฏบิตังิานของผูบ้รหิารในตําแหน่งสงูสุดของธนาคารฯ และผูบ้รหิารระดบัสงูทีEมปีระสทิธผิลเป็นประจาํทุกปี และมรีะบบ
การพจิารณากําหนดค่าตอบแทนแก่ผู้บรหิารระดบัสูงทีEรอบคอบ โปร่งใส สอดคล้องกบัความรบัผดิชอบและผลการ
ดําเนินงานเพืEอก่อใหเ้กดิแรงจูงใจทั Hงในระยะสั Hนและระยะยาว และสามารถเปรยีบเทยีบไดก้บัมาตรฐานค่าตอบแทนใน
ธรุกจิอุตสาหกรรมเดยีวกนั ทั HงนีH คณะกรรมการธนาคารสามารถมอบหมายใหค้ณะกรรมการชดุยอ่ยทีEเกีEยวขอ้งดาํเนินการ
ดงักลา่วแทนได ้

5.17 ดูแลให้มนีโยบายเกีEยวกบัการกําหนดค่าตอบแทนและการกําหนดโครงสร้างค่าตอบแทนและการ
ประเมนิผลของพนักงานทีEเหมาะสมตลอดจนติดตามดูแลการบรหิารและพฒันาบุคลากรให้มจีํานวน ความรู้ ทกัษะ 
ประสบการณ์ และแรงจงูใจทีEเหมาะสม 

5.18 ดูแลใหม้กีระบวนการและช่องทางในการรบัและจดัการกบัขอ้รอ้งเรยีนของผูท้ีEประสงคจ์ะแจง้เบาะแส
หรอืผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุฝ่ายอยา่งมปีระสทิธผิล และเปิดโอกาสใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีทกุฝ่ายสามารถตดิต่อ/รอ้งเรยีนได ้
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5.19 ดแูลใหม้กีระบวนการในการจดัสง่รายงานจากผูส้อบบญัชภีายนอก และขอ้คดิเหน็จากฝ่ายจดัการของ
ธนาคารฯ ต่อคณะกรรมการธนาคาร โดยฝ่ายจดัการของธนาคารฯ อาจต้องชีHแจงต่อคณะกรรมการธนาคาร หาก
กระบวนการจดัสง่รายงานเกดิความลา่ชา้มาก 

5.20 ดูแลให้มีการถ่วงดุลอํานาจของฝ่ายจัดการและ/หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และการถ่วงดุลอํานาจใน
คณะกรรมการของธนาคารให้อยู่ในระดบัทีEเหมาะสม โดยให้ความสําคญัต่อสดัส่วนหรือจํานวนกรรมการอิสระใน
คณะกรรมการธนาคารและปฏบิตัหิน้าทีEถ่วงดลุอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

5.21 ดูแลให้มีกระบวนการจดัส่งข้อมูลเพืEอให้คณะกรรมการธนาคารได้รบัข้อมูลจากฝ่ายจดัการอย่าง
เพยีงพอสาํหรบัการปฏบิตัติามอาํนาจ หน้าทีE และความรบัผดิชอบไดอ้ยา่งสมบรูณ์ 

5.22 ดแูลใหธ้นาคารฯ บรหิารจดัการดา้นการใหบ้รกิารแก่ลกูคา้อยา่งเป็นธรรมตามประกาศและกฎเกณฑท์ีE
เกีEยวขอ้ง 

5.23 ดูแลให้มกีารประเมนิผลการปฏิบตัิหน้าทีEของคณะกรรมการธนาคารเป็นประจําทุกปี โดยให้มกีาร
ประเมนิการปฏบิตัหิน้าทีEของคณะกรรมการธนาคารโดยรวม (As a Whole) และประเมนิตนเองเป็นรายบุคคล (Self-
Assessment) และตดิตามผลการประเมนิของคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชดุยอ่ย 

การควบคมุภายใน 

5.24 ดูแลใหธ้นาคารฯ และบรษิทัย่อยมกีารควบคุมภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายในทีE
เหมาะสมทีEมปีระสทิธภิาพ ครอบคลุมกจิกรรมต่าง ๆ ทีEสามารถสะทอ้นขอ้ผดิพลาดทีEอาจเกดิขึHนไดอ้ยา่งทนัทว่งท ีรวมทั Hง
มโีครงสรา้งองคก์รทีEเอืHอใหก้ารทาํหน้าทีEควบคุม กาํกบั และตรวจสอบ (Three Lines of Defense) มคีวามเป็นอสิระและมี
ประสทิธผิล เพืEอตดิตามการดําเนินงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายและกระบวนการทีEกําหนด รวมทั Hงถูกต้องตามกฎหมาย 
กฎระเบยีบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของทางการ คาํสั Eงการของ ธปท. และระเบยีบหรอืขอ้บงัคบัภายในของธนาคารฯ เอง รวมทั Hง
จดัใหม้กีระบวนการประเมนิความเหมาะสมของการควบคมุภายในและ 

การตรวจสอบภายในของธนาคารฯ และบรษิทัย่อยอย่างสมํEาเสมอ เพืEอลดความเสีEยงดา้นการทุจรติและการใช้
อาํนาจอยา่งไมถ่กูตอ้ง รวมทั Hงป้องกนัการกระทาํผดิกฎหมาย ทั HงนีH คณะกรรมการธนาคารตอ้งอนุมตั ิ

การแต่งตั Hง โยกยา้ย ถอดถอนหวัหน้าหน่วยงานบรหิารความเสีEยงและหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน และ
แจ้งต่อฝ่ายกํากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ สายนโยบายสถาบนัการเงนิของ ธปท. ทราบภายใน �+ วนันับแต่วนัทีEมกีาร
เปลีEยนแปลง ทั HงนีH คณะกรรมการธนาคารสามารถมอบหมายใหค้ณะกรรมการชดุยอ่ยทีEเหมาะสมดาํเนินการดงักลา่วแทน
ได ้

5.25 ดูแลใหผู้บ้รหิารระดบัสงูและฝ่ายจดัการรายงานเรืEองทีEสาํคญัของธนาคารฯ ต่อคณะกรรมการธนาคาร 
และมกีระบวนการในการรายงานขอ้มูลเพืEอใหค้ณะกรรมการธนาคารได้รบัขอ้มูลอย่างทนักาลและเพยีงพอทีEจะทําให้
สามารถปฏบิตัติามอาํนาจ หน้าทีE และความรบัผดิชอบไดอ้ยา่งสมบรูณ์  

การพจิารณาการเขา้ทาํรายการทีEสาํคญัและการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

5.26 ควบคุม ป้องกนั ตดิตามดแูล และจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีEอาจเกดิขึHนระหวา่งผูม้สีว่นได้
เสยีของธนาคารและของบรษิทัยอ่ย ธนาคารฯ กบัฝ่ายจดัการ คณะกรรมการธนาคาร ผูบ้รหิาร หรอืผูถ้อืหุน้ กาํกบัดแูลให้
มกีารป้องกนัการใชป้ระโยชน์อนัมคิวรในทรพัยส์นิของธนาคารฯ และบรษิทัยอ่ย และการทาํธรุกรรมกบั 

ผู้ทีEมคีวามสมัพนัธ์เกีEยวโยงกบับรษิทั และ/หรอื บรษิทัย่อยในลกัษณะทีEไม่สมควร รวมถึงดูแลให้ธนาคารฯ 
กาํหนดหรอือนุมตันิโยบายการดแูลความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest)  
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5.27 พจิารณา อนุมตั ิและ/หรอืใหค้วามเหน็เกีEยวกบัการทาํธุรกรรมทีEมผีลกระทบต่อกจิการอยา่งมนียัสาํคญั 
ซึEงรวมถงึรายการไดม้าจําหน่ายไปซึEงทรพัยส์นิของธนาคารฯ หรอืบรษิทัย่อย รายการทีEเกีEยวโยงกนัระหว่างธนาคารฯ 
หรอืบรษิทัย่อย กบับุคคลทีEเกีEยวโยงกนัตามทีEกําหนดใน พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ รวมทั HงกฎระเบยีบทีEเกีEยวขอ้งของตลาด
หลกัทรพัยฯ์ และคณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุ และพจิารณาอนุมตัหิลกัการเกีEยวกบัขอ้ตกลงทางการคา้ทีEมเีงืEอนไขการคา้
โดยทั Eวไปในการเขา้ทําธุรกรรมระหว่างธนาคารฯ หรอืบรษิทัย่อย กบักรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีEมคีวามเกีEยวขอ้ง 
เพืEอกําหนดกรอบการดําเนินการใหค้ณะจดัการและฝ่ายจดัการมอีํานาจดําเนินการธุรกรรมดงักล่าวไดภ้ายใตก้รอบและ
ขอบเขตของกฎหมายและหลกัเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้ง รวมทั Hงพจิารณา และ/หรอื ใหค้วามเหน็เกีEยวกบัการเขา้ทาํธุรกรรมต่าง 
ๆ ของธนาคารฯ (หากมลูคา่ของธรุกรรมไมเ่ขา้ขา่ยเงืEอนไขทีEจะตอ้งไดร้บัการพจิารณาและอนุมตัโิดยทีEประชมุผูถ้อืหุน้) ให้
สอดคลอ้งและเป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ กฎเกณฑ ์และระเบยีบต่าง ๆ ทีEเกีEยวขอ้ง 

5.28 ดแูลใหธ้นาคารฯ กําหนดนโยบายเกีEยวกบัการใหส้นิเชืEอและการลงทุนแก่บุคคลทีEเกีEยวขอ้งกบัธนาคาร
ฯ  

5.29 กําหนดอํานาจหน้าทีEของประธานเจ้าหน้าทีEบริหาร (Chief Executive Officer) กรรมการผู้จดัการ 
(Managing Director) ตลอดจนการอนุมตัริะเบยีบคาํสั Eงและประกาศ และจดัทาํหนงัสอืมอบอาํนาจแจง้แก่บุคคลภายนอกทีE
เกีEยวขอ้ง 

อืEน ๆ 

5.30 อุทศิเวลาในการปฏบิตัหิน้าทีEอยา่งเพยีงพอ เขา้รว่มประชมุคณะกรรมการบรษิทัและการประชมุผูถ้อืหุน้  
เวน้แต่ในกรณีทีEมเีหตุสดุวสิยัโดยกรรมการบรษิทัทีEไมส่ามารถเขา้รว่มประชุมจะตอ้งแจง้ใหป้ระธานกรรมการธนาคารหรอื
เลขานุการบรษิทัทราบล่วงหน้าก่อนการประชุม โดยกําหนดใหก้รรมการต้องเขา้ร่วมประชุมไม่ตํEากว่ารอ้ยละ ²+ ของ
จํานวนการประชุมทั HงหมดทีEจดัขึHนในแต่ละปีในช่วงทีEกรรมการดํารงตําแหน่งอยู่ เว้นแต่มเีหตุผลและความจําเป็นอนั
สมควร  

5.31 ศกึษาและทําความเขา้ใจในบทบาท หน้าทีE ความรบัผดิชอบในฐานะกรรมการ ตามทีEบญัญตัิไว้ใน 
พ.ร.บ. บรษิทัมหาชน พ.ร.บ. ธุรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ รวมทั Hงกฎหมาย ประกาศ และหนังสอืเวยีนทีE
เกีEยวขอ้งทีEมใีชอ้ยูใ่นปัจจบุนัและในอนาคต   

5.32 พฒันาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนืEอง เข้าอบรมหรือเข้าร่วมในหลกัสูตรทีE
เกีEยวขอ้งกบัการปฏบิตัหิน้าทีEกรรมการหรอืกจิกรรมสมัมนาทีEเป็นการเพิEมพนูความรูใ้นการปฏบิตังิานอยา่งต่อเนืEอง 

6. การประชมุ 

6.1 การประชมุคณะกรรมการใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑข์องกฎหมายและขอ้บงัคบับรษิทัของธนาคารฯ  

6.2 ธนาคารฯ กําหนดใหม้กีารประชุมคณะกรรมการธนาคารอย่างน้อยปีละ ³ ครั Hง (ไตรมาสละหนึEงครั Hง) 
โดยแต่ละครั Hงจะมกีารกาํหนดวาระหลกัในการประชมุไวล้ว่งหน้าอยา่งชดัเจน และอาจมกีารประชมุครั HงพเิศษเพืEอพจิารณา
เรืEองทีEมคีวามสําคญัหรอืเร่งด่วนได้ตามความเหมาะสม ทั HงนีH ในเดอืนทีEไม่มกีารประชุมให้ฝ่ายจดัการรายงานผลการ
ดาํเนินงานใหค้ณะกรรมการทราบ เพืEอใหค้ณะกรรมการสามารถกํากบัควบคุมและดแูลการปฏบิตังิานของฝ่ายจดัการได้
อย่างต่อเนืEองและทนัการณ์ ทั HงนีH การประชุมคณะกรรมการสามารถดําเนินการโดยการประชุมผ่านสืEออเิลก็ทรอนิกสไ์ด ้
โดยดาํเนินการตามหลกัเกณฑท์ีEกฎหมายทีEเกีEยวขอ้งกาํหนด 

6.3 ในการเรยีกประชุมคณะกรรมการธนาคาร ใหป้ระธานกรรมการธนาคารหรอืบุคคลทีEไดร้บัมอบหมาย
จากประธานกรรมการธนาคารแจง้กรรมการธนาคารพรอ้มทั Hงส่งเอกสารประกอบการประชุมใหแ้ก่กรรมการธนาคารเป็น
การล่วงหน้าก่อนวนัประชุมตามระยะเวลาทีEกําหนดในขอ้บงัคบับรษิทัของธนาคารฯ เวน้แต่จาํเป็นรบีด่วนเพืEอรกัษาสทิธิ
หรอืประโยชน์ของธนาคารฯ จะแจง้การนดัประชมุโดยวธิอีืEนหรอืกาํหนดวนัประชมุใหเ้รว็กวา่นั Hนกไ็ด ้
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6.4 คณะกรรมการธนาคารสามารถเชญิผูท้ีEเกีEยวขอ้ง เชน่ กรรมการหรอืผูบ้รหิาร ผูต้รวจสอบภายใน ผูส้อบ
บญัชนีักกฎหมายของธนาคาร นักกฎหมายภายนอก และ/หรอืผูท้ ีEเกีEยวขอ้งอืEน ใหเ้ขา้ร่วมประชุมเพืEอหารอื ชีHแจง ให้
ขอ้คดิเหน็ หรอืตอบขอ้ซกัถามได ้

6.5 การประชมุคณะกรรมการธนาคารตอ้งมกีรรมการธนาคารเขา้รว่มประชมุไมน้่อยกวา่กึEงหนึEงของจาํนวน
กรรมการธนาคารทั Hงหมดจงึจะครบเป็นองคป์ระชมุ 

6.6 ในกรณทีีEประธานกรรมการธนาคารไมอ่ยูใ่นทีEประชมุหรอืไมส่ามารถปฏบิตัหิน้าทีEได ้หากมรีองประธาน
กรรมการ ใหร้องประธานกรรมการเป็นประธาน หากไม่มรีองประธานกรรมการหรอืมแีต่ไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีEได ้ให้
กรรมการธนาคารซึEงมาประชมุเลอืกกรรมการธนาคารคนหนึEงเป็นประธานในทีEประชมุ 

6.7 การวนิิจฉยัชีHขาดของทีEประชมุคณะกรรมการธนาคารใหถ้อืเสยีงขา้งมาก โดยกรรมการธนาคารคนหนึEง
มหีนึEงเสยีงในการลงคะแนน เวน้แต่กรรมการธนาคารซึEงมสีว่นไดเ้สยีในเรืEองใดไมม่สีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในเรืEองนั Hน ถา้
คะแนนเสยีงเทา่กนัใหป้ระธานในทีEประชมุออกเสยีงเพิEมขึHนอกีหนึEงเสยีงเป็นเสยีงชีHขาด 

6.8 กรรมการธนาคารแต่ละคนตอ้งมสี่วนร่วมในการซกัถามและแสดงความคดิเหน็ทีEเป็นประโยชน์ในการ
ประชมุอยา่งเตม็ความสามารถ 

6.9 เลขานุการบรษิทัเป็นผูม้หีน้าทีEจดัทํารายงานการประชุมคณะกรรมการธนาคารและจดัส่งใหก้รรมการ
ธนาคารพจิารณาล่วงหน้าก่อนเสนอใหท้ีEประชุมคณะกรรมการธนาคารรบัรองในวาระแรกของการประชุมครั Hงถดัไป โดยมี
ประธานในทีEประชุมลงลายมอืชืEอรบัรองความถูกตอ้ง ทั HงนีH กรรมการธนาคารสามารถแสดงความคดิเหน็ขอแกไ้ขเพิEมเตมิ
รายงานการประชมุใหม้คีวามละเอยีดถกูตอ้งได ้

6.10 รายงานการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมตอ้งมเีนืHอหาทีEครบถว้นโดยระบุการใหค้วามเหน็ทีE
สําคญัเป็นรายบุคคลสําหรบัวาระเพืEอพจิารณาทีEสําคญั รวมทั Hงจดัส่งสําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการธนาคารทีE
ประชมุกนัเพืEอกาํหนดนโยบายหรอืเพืEอการบรหิารงานของธนาคารฯ ใหส้ายกาํกบัสถาบนัการเงนิของ ธปท. ภายใน ² วนั
นับจากวนัทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคารมมีตริบัรองรายงานการประชุมแลว้ แต่ตอ้งไม่เกนิ ³+ วนันับจากวนัทีEมกีาร
ประชมุ เวน้แต่มเีหตุผลและความจาํเป็นอนัสมควรใหห้ารอืกบัผูต้รวจการสถาบนัการเงนิเป็นรายกรณ ี

7. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

เพืEอใหเ้ป็นไปตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีEด ีใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการธนาคาร
ทุกปี ในรปูแบบของการประเมนิทั HงรายคณะและรายบุคคลเพืEอพจิารณาทบทวนผลการปฏบิตังิาน และนําผลการประเมนิ
มาพฒันาและปรบัปรงุการดาํเนินงานใหม้ปีระสทิธภิาพยิEงขึHนเพืEอใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีEกาํหนดไว ้

8. ค่าตอบแทน 

กรรมการธนาคารจะไดร้บัค่าตอบแทนตามจํานวนทีEทีEประชุมผูถ้อืหุน้อนุมตั ิโดยใหค้ณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พจิารณาเสนอค่าตอบแทนกรรมการให้ทีEประชุมคณะกรรมการธนาคารพจิารณาให้ความ
เหน็ชอบและนําเสนอต่อทีEประชมุผูถ้อืหุน้เพืEอพจิารณาอนุมตัติ่อไป 

9. การทบทวนและปรบัปรงุกฎบตัร 

 คณะกรรมการธนาคารจะทาํการทบทวนกฎบตัรนีHอยา่งน้อยปีละ � ครั Hง 

ทั HงนีH ให้ยกเลกิประกาศทีE {��/�+}y เรืEอง อํานาจหน้าทีEของคณะกรรมการธนาคาร และประกาศทีE {´{/�+}³ เรืEอง 
องคป์ระกอบของคณะกรรมการธนาคาร และใชข้อ้ความตามประกาศฉบบันีHแทน 

 

9. กฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ 
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 ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE 2/2566 วนัทีE 22 กุมภาพนัธ ์2566 มมีตอินุมตักิาํหนดกฎบตัรของ
คณะกรรมการตรวจสอบ โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. วตัถปุระสงค ์

คณะกรรมการตรวจสอบมีบทบาทในการสนับสนุนคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการของบริษัท  
ว ีเอน็ บ ีโฮลดิHง จํากดั ("บริษทัแม่") เพืEอดูแลใหธ้นาคารฯ และกลุ่มธุรกจิทางการเงนิ มรีะบบการกํากบัดูแลกจิการทีEด ี
(Good Corporate Governance) ทั HงนีH  คณะกรรมการตรวจสอบจะสอบทานกระบวนการรายงานทางการเงนิ ระบบ 
การควบคุมภายใน กระบวนการตรวจสอบ ระบบการบรหิารความเสีEยง และการบรหิารงานของธนาคารฯ และกลุ่มธุรกจิ
ทางการเงนิ ภายใตก้ฎระเบยีบ และคาํแนะนําของทางการเพืEอทาํหน้าทีEกาํกบัดแูลและตดิตามใหธ้นาคารไทยเครดติ เพืEอ

รายย่อย จํากดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") รวมทั Hงบรษิทัในกลุ่มธุรกจิทางการเงนิถอืปฏบิตัติามนโยบายของกลุ่ม โดย 
สอบทานโครงสรา้งการกาํกบัดแูลกจิการทีEด ีความถกูตอ้งและเพยีงพอของรายงานทางการเงนิ กรอบการควบคมุภายใน 

การควบคุมดูแลงานตรวจสอบภายใน ผู้ตรวจสอบบญัช ีรวมถึงผู้ให้บรกิารงานให้ความเชืEอมั EนอืEนๆ (Other 
Assurance Provider) การบรหิารความเสีEยง และการบรหิารงานภายใตข้อ้กาํหนดของกฎหมายและกฎเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้ง

ของธนาคารแห่งประเทศทย ("ธปท.") สํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ("ตลาดหลกัทรพัยฯ์") รวมถงึสอบทานและใหค้ําแนะนําอย่างเป็นอสิระแก่คณะกรรมการ
ธนาคารเกีEยวกบัความเพยีงพอและประสทิธผิลของการบรหิารจดัการและแนวทางการปรบัปรุงแกไ้ข โดยมอีงคป์ระกอบ 
คุณสมบตัสิําคญัและไม่มลีกัษณะต้องหา้มตามทีEกฎหมายและกฎเกณฑ์ทีEเกีEยวขอ้งของ ธปท. กําหนดไว ้เพืEอผลกัดนั 
การดาํเนินธุรกจิของธนาคารฯ ใหม้กีารเตบิโตอยา่งมั Eนคงและยั Eงยนื ตลอดจนทาํใหธ้นาคารฯ สามารถบรรลุเป้าหมายทาง
การเงนิ มคีวามโปรง่ใส และสรา้งความเชืEอมั Eนใหก้บัผูม้สีว่นไดเ้สยีของธนาคาร  

 ทั HงนีH  "กลุ่มธุรกิจทางการเงนิ" หมายถึง กลุ่มธุรกิจทางการเงนิทีEประกอบด้วย ธนาคารพาณิชย์ บริษัทแม่  
บรษิทัลกูทุกทอด และบรษิทัร่วมของธนาคารฯ พาณิชยท์ั Hงในและต่างประเทศ ตามประกาศ ธปท. ทีE สนส. 8/2564 เรืEอง
หลกัเกณฑก์ารกาํกบัดแูลโครงสรา้งและขอบเขตธรุกจิของกลุม่ธรุกจิทางการเงนิของธนาคารพาณชิย ์  

2. องคป์ระกอบและคณุสมบติั 

2.1 คณะกรรมการตรวจสอบต้องไดร้บัการแต่งตั Hงจากคณะกรรมการธนาคาร โดยมจีํานวนอย่างน้อย 3 คน โดย
กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 คน ตอ้งมคีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอทีEจะสามารถทําหน้าทีEในการสอบ
ทานความน่าเชืEอถอืของงบการเงนิ 

2.2 กรรมการตรวจสอบตอ้งดาํรงตาํแหน่งกรรมการและกรรมการอสิระของธนาคารฯ  

2.3 กรรมการตรวจสอบตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้นและไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มตามทีEกําหนดไวใ้นพระราชบญัญตับิรษิทั
มหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 

2535 (รวมทั HงทีEมีการแก้ไขเพิEมเติม) ("พ.ร.บ. หลักทรัพย์")  พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน  

พ.ศ. 2551 (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) ("พ.ร.บ. ธรุกิจสถาบนัการเงิน") กฎหมายและกฎเกณฑอ์ืEน รวมถงึ
ประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนวา่ดว้ยการขออนุญาตและการอนุญาตใหเ้สนอขายหุน้ทีEออกใหม ่ประกาศ 
ธปท. ว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาให้ความเห็นชอบการแต่งตั Hงกรรมการ ผู้จ ัดการ ผู้มีอํานาจ 
ในการจดัการ หรอืทีEปรกึษาของสถาบนัการเงนิ รวมทั Hงไมม่ลีกัษณะทีEแสดงถงึการขาดความเหมาะสมทีEจะไดร้บั
ความไว้วางใจให้บริหารจัดการกิจการของธนาคารฯ ตามทีEคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และ 
ตลาดหลักทรพัย์ประกาศกําหนด โดยจะต้องเป็นบุคคลทีEได้รบัความเห็นชอบจาก ธปท. และมีชืEออยู่ใน 
ระบบข้อมูลรายชืEอกรรมการและผู้บริหารของบริษัททีEออกหลักทรัพย์ตามประกาศคณะกรรมการกํากับ 
ตลาดทุนว่าด้วยหลกัเกณฑ์การแสดงชืEอบุคคลในระบบขอ้มูลรายชืEอกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัทีEออก
หลกัทรพัย ์

2.4 กรรมการตรวจสอบตอ้งเป็นบุคคลทีEมคีวามรู ้ความสามารถ ประสบการณ์ทีEเป็นประโยชน์และเหมาะสมต่อการ
ดําเนินธุรกจิ มภีาวะผูนํ้า วสิยัทศัน์กวา้งไกล เขา้ใจลกัษณะการดําเนินธุรกจิของธนาคารฯ และสามารถมอง
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ภาพรวมของธุรกจิไดด้ ีอกีทั Hง สามารถปฏบิตัหิน้าทีEและแสดงความคดิเหน็ไดโ้ดยอสิระ มคีวามซืEอสตัย ์สจุรติ มี
จรยิธรรมในการดาํเนินธรุกจิและสามารถอุทศิเวลาในการปฏบิตัหิน้าทีEไดอ้ยา่งเพยีงพอ  

2.5 ใหค้ณะกรรมการธนาคารหรอืคณะกรรมการตรวจสอบเลอืกและแต่งตั HงกรรมการตรวจสอบคนหนึEงเป็นประธาน
กรรมการตรวจสอบ ทั HงนีH ประธานกรรมการตรวจสอบจะต้องไม่ดํารงตําแหน่งเป็นประธานในคณะกรรมการ
ธนาคาร คณะกรรมการกาํกบัความเสีEยง และ/หรอืคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน 

2.6 ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูพ้จิารณาแต่งตั Hงหวัหน้าสายงานตรวจสอบภายในเป็นเลขานุการคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพืEอชว่ยเหลอืการดาํเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

3. วาระการดาํรงตาํแหน่ง 

3.1 กรรมการตรวจสอบมวีาระการดํารงตําแหน่งคราวละ 3 ปี และใหเ้ป็นไปตามวาระการดํารงตําแหน่งกรรมการ
ธนาคาร ทั HงนีH กรรมการตรวจสอบซึEงพน้จากตาํแหน่งตามวาระอาจไดร้บัการพจิารณาแต่งตั Hงใหด้าํรงตาํแหน่งได้
อกี และใหก้รรมการตรวจสอบทีEพน้ตาํแหน่งตามวาระอยูร่กัษาการในตาํแหน่งเพืEอปฏบิตัหิน้าทีEต่อไปจนกวา่จะมี
การแต่งตั Hงกรรมการตรวจสอบมาแทนตําแหน่ง เวน้แต่กรณีทีEครบวาระการดาํรงตําแหน่งกรรมการธนาคารโดย
ไมไ่ดร้บัเลอืกใหก้ลบัเขา้มาดาํรงตาํแหน่งกรรมการธนาคารอกี 

3.2 นอกจากการพน้จากตาํแหน่งตามวาระแลว้ กรรมการตรวจสอบพน้จากตาํแหน่งเมืEอ 

3.2.1 เสยีชวีติ 

3.2.2 ลาออก 

3.2.3 ขาดคณุสมบตัหิรอืมลีกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายหรอืตามกฎบตัรฉบบันีH 

3.2.4 ทีEประชมุคณะกรรมการธนาคารหรอืทีEประชมุผูถ้อืหุน้มมีตใิหพ้น้จากตาํแหน่ง 

3.2.5 ศาลมคีาํสั Eงใหอ้อก 

3.2.6 พน้จากการเป็นกรรมการของธนาคาร 

3.3 ในกรณีกรรมการตรวจสอบลาออกหรอืพ้นจากตําแหน่งก่อนครบวาระการดํารงตําแหน่ง ใหธ้นาคารฯ แจ้ง 
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ทนัท ีทั HงนีH กรรมการตรวจสอบทีEลาออกหรอืถูกถอดถอนสามารถชีHแจงถงึสาเหตุดงักล่าวต่อ
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ทราบดว้ยกไ็ด ้ทั HงนีH เมืEอมกีารแต่งตั HงกรรมการตรวจสอบแทนทีEบุคคลทีEลาออก ใหธ้นาคารฯ 
แจง้รายชืEอกรรมการตรวจสอบรายใหม่ต่อตลาดหลกัทรพัยฯ์ ภายใน 3 วนัทําการนับแต่วนัทีEไดร้บัการแต่งตั Hง 
และนําสง่หนงัสอืรบัรองและประวตัขิองกรรมการตรวจสอบต่อตลาดหลกัทรพัย ์ภายใน 7 วนัทาํการนบัแต่วนัทีE
ไดร้บัการแต่งตั Hง 

3.4 ในกรณีทีEตําแหน่งกรรมการตรวจสอบว่างลงเพราะเหตุอืEนนอกจากถงึคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการ
ธนาคารเลอืกบุคคลใดบุคคลหนึEงซึEงมคีุณสมบตัคิรบถว้นและเหมาะสมเขา้เป็นกรรมการตรวจสอบแทนตาํแหน่ง
ทีEว่างลง เพืEอใหค้ณะกรรมการตรวจสอบมจีํานวนครบตามทีEกฎหมายหรอืกฎเกณฑ์ทีEเกีEยวขอ้งโดยทนัทหีรอื
อยา่งชา้ภายใน 3 เดอืนนบัแต่วนัทีEจาํนวนกรรมการตรวจสอบไมค่รบถว้น เวน้แต่จะไดร้บัผอ่นผนัระยะเวลาการ
แต่งตั Hงดงักล่าวจากตลาดหลกัทรพัยฯ์ โดยการทําเป็นหนังสอืขอผ่อนผนัมายงัตลาดหลกัทรพัยฯ์ ล่วงหน้าไม่
น้อยกวา่ 7 วนัทาํการก่อนวนัครบกาํหนดการแต่งตั Hงกรรมการตรวจสอบ พรอ้มระบุเหตุผลและเอกสารหลกัฐาน
เพืEอประกอบการพจิารณาของตลาดหลกัทรพัย์ฯ โดยระยะเวลาผ่อนผนัไม่เกนิกว่า 6 เดอืนนับแต่วนัทีEครบ
กาํหนดระยะเวลาทีEตอ้งแต่งตั Hงใหค้รบถว้น 

 ทั HงนีH บุคคลซึEงเขา้เป็นกรรมการตรวจสอบดงักล่าวจะอยู่ในตําแหน่งกรรมการตรวจสอบไดเ้พยีงเท่า
วาระทีEยงัเหลอือยูข่องกรรมการตรวจสอบทีEตนแทนเทา่นั Hน 

3.5 ในกรณีทีEกรรมการตรวจสอบพน้จากตําแหน่งทั Hงคณะ ให้คณะกรรมการตรวจสอบทีEพน้จากตําแหน่งต้องอยู่
รกัษาการในตาํแหน่งเพืEอดาํเนินงานต่อไปพลางก่อนจนกวา่คณะกรรมการตรวจสอบชดุใหมจ่ะเขา้รบัหน้าทีE 
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3.6 ในกรณทีีEกรรมการตรวจสอบประสงคจ์ะลาออกกอ่นครบวาระการดาํรงตาํแหน่ง กรรมการตรวจสอบตอ้งยืEนใบลา
ต่อประธานกรรมการตรวจสอบลว่งหน้าอยา่งน้อย 1 เดอืน พรอ้มเหตุผล โดยประธานกรรมการตรวจสอบจะแจง้
ให้คณะกรรมการธนาคารทราบ พร้อมส่งสําเนาหนังสือลาออกให้ตลาดหลักทรัพย์ฯ ทราบ และเพืEอให้
คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาแต่งตั HงบุคคลอืEนทีEมคีณุสมบตัคิรบถว้นทดแทนบุคคลทีEลาออก 

4. อาํนาจหน้าที0 

4.1 คณะกรรมการตรวจสอบจะสามารถเข้าถึงฝ่ายบรหิาร บุคลากรและข้อมูลทีEเกีEยวข้องตามทีEคณะกรรมการ
ตรวจสอบเหน็วา่จาํเป็นในการใชเ้พืEอปฏบิตังิาน รวมทั Hงสามารถเขา้ถงึบนัทกึรายการขอ้มลูและรายงานต่าง ๆได้
โดยไม่มขีอ้จํากดั หากมขีอ้จํากดัในการเขา้ถึงขอ้มูล เนืEองจากเหตุผลทางกฎหมายหรอืการรกัษาความลบั 
คณะกรรมการตรวจสอบและ/หรอืผูบ้รหิารสงูสดุหน่วยงานตรวจสอบภายในควรหารอืคณะกรรมการธนาคารเพืEอ
หาแนวทางจดัการเรืEองดงักลา่ว 

4.2 คณะกรรมการตรวจสอบมสีทิธทิีEจะได้รบัขอ้มูล คําอธบิายทีEจําเป็นในการทําหน้าทีEตามความรบัผดิชอบ ซึEง
ผู้บริหารและพนักงานของธนาคารฯ และกลุ่มธุรกิจทางการเงินควรให้ความร่วมมือตามคําร้องขอของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

4.3 คณะกรรมการตรวจสอบอาจจา้งทีEปรกึษาอสิระและ/หรอืทีEปรกึษาอืEนๆ ทีEเหน็ว่าจาํเป็นต่อการปฏบิตัหิน้าทีEของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

4.4 คณะกรรมการตรวจสอบมอีาํนาจในการดาํเนินการ ดงันีH 

4.4.1 พิจารณาคัดเลือก นําเสนอเพืEอแต่งตั Hงหรือเลิกจ้างผู้สอบบัญชี รวมทั Hงพิจารณาค่าตอบแทนต่อ
คณะกรรมการธนาคาร เพืEอเสนอต่อทีEประชุมใหญ่ผูถ้อืหุน้ และประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูส้อบบญัชี
เป็นประจาํทกุปี 

4.4.2 พจิารณาตดัสนิใจในกรณีทีEฝ่ายบรหิารและผูส้อบบญัชมีคีวามเหน็ไม่ตรงกนัเกีEยวกบัรายงานทางการเงนิ 
และเรืEองอืEนๆ 

4.4.3 จดัหาทีEปรกึษาจากภายนอกหรอืผูเ้ชีEยวชาญทางวชิาชพีในการใหค้าํแนะนํา ปรกึษาหรอืใหค้วามเหน็ได้
ตามทีEคณะกรรมการตรวจสอบพจิารณาวา่เหมาะสม 

5. หลกัการในการดาํเนินงาน 

5.1 คณะกรรมการตรวจสอบจะปฏิบตัิตามค่านิยม จรยิธรรมของธนาคารฯ และกลุ่มธุรกิจทางการเงนิและของ
หน่วยงานกํากับดูแล ได้แก่ ธปท. สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ 
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยคณะกรรมการตรวจสอบคาดหวงัว่าผูบ้รหิารและพนักงานของธนาคารฯ 
และกลุม่ธรุกจิทางการเงนิจะปฏบิตัติามขอ้กาํหนดเหลา่นีH 

5.2 คณะกรรมการตรวจสอบคาดหวงัวา่การสืEอสารกบัผูบ้รหิารและพนกังานของธนาคารฯ และกลุม่ธรุกจิทางการเงนิ 
รวมถงึผูใ้หบ้รกิารงานใหค้วามเชืEอมั EนอืEนๆ จะเป็นไปอยา่งตรงไปตรงมา เปิดเผยและครบถว้น 

5.3 คณะกรรมการตรวจสอบจะทํางานร่วมกบัผูบ้รหิารระดบัสงูและผูบ้รหิารสงูสุดหน่วยงานตรวจสอบภายใน เพืEอ
จดัทาํแผนการทาํงานเพืEอใหม้ ั Eนใจว่าความรบัผดิชอบของคณะกรรมการตรวจสอบไดถู้กกําหนดขึHนและจะมกีาร
ดาํเนินการตามนั Hน 

5.4 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบจะกําหนดวาระการประชุมสําหรบัการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
โดยมกีารปรกึษากบัคณะกรรมการตรวจสอบ ผูบ้รหิารระดบัสงู และผูบ้รหิารสงูสดุหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

5.5 คณะกรรมการตรวจสอบอาจจดัให้มกีารประชุมแบบส่วนตวักบัประธานเจ้าหน้าทีEบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ 
ผูบ้รหิารสูงสุดดา้นการเงนิ (CFO) ผูบ้รหิารสูงสุดหน่วยงานตรวจสอบภายใน ผูใ้หบ้รกิารงานใหค้วามเชืEอมั Eน
อืEนๆ และเจา้หน้าทีEอืEนๆ ทีEคณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควรสาํหรบัการประชมุนั Hนๆ 
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5.6 คณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าทีEเตรยีมความพรอ้มและมสีว่นรว่มในการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ 

5.7 คณะกรรมการตรวจสอบต้องยดึมั Eนในจรรยาบรรณ ค่านิยมและจรยิธรรมของธนาคารฯ และกลุ่มธุรกิจทาง
การเงนิ และถือเป็นความรบัผดิชอบของสมาชิกในคณะกรรมการตรวจสอบทีEจะเปิดเผยความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์หรอืลกัษณะทีEอาจจะเกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ทั HงนีH ในกรณทีีEมี
ขอ้สงสยัว่ากรรมการตรวจสอบควรถอนตวัจากการออกเสยีงหรอืไม ่คณะกรรมการตรวจสอบควรออกเสยีงเพืEอ
หาขอ้สรปุในเรืEองดงักลา่ว 

6. การประชมุ 

6.1 คณะกรรมการตรวจสอบจะมีการประชุมอย่างน้อยปีละ 4 ครั Hง (ไตรมาสละหนึEงครั Hง) โดยแต่ละครั Hงจะม ี
การกาํหนดวาระหลกัในการประชุมไวล้่วงหน้าอยา่งชดัเจน และอาจมกีารประชุมครั HงพเิศษเพืEอพจิารณาเรืEองทีEมี
ความสําคญัหรอืเร่งด่วนไดต้ามความเหมาะสม ทั HงนีH คณะกรรมการตรวจสอบควรจดัใหม้กีารประชุมในเรืEอง
ต่างๆ ตามขอบเขตอํานาจ หน้าทีE และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ ทั HงนีH  การประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบสามารถดําเนินการโดยการประชุมผ่านสืEออิเล็กทรอนิกส์ได้ โดยดําเนินการตาม
หลกัเกณฑท์ีEกฎหมายทีEเกีEยวขอ้งกาํหนด 

6.2 ในการเรยีกประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ใหป้ระธานกรรมการตรวจสอบหรอืบุคคลทีEไดร้บัมอบหมายจาก
ประธานกรรมการตรวจสอบแจ้งกรรมการตรวจสอบพร้อมทั Hงส่งเอกสารประกอบการประชุมให้แก่กรรมการ
ตรวจสอบเป็นการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เวน้แต่จําเป็นรบีด่วนเพืEอรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์
ของธนาคารฯ จะแจง้การนดัประชมุโดยวธิอีืEนหรอืกาํหนดวนัประชมุใหเ้รว็กวา่นั Hนกไ็ด ้  

6.3 คณะกรรมการตรวจสอบสามารถเชญิผูท้ ีEเกีEยวขอ้ง เช่น กรรมการหรอืผูบ้รหิาร ผูต้รวจสอบภายใน ผูส้อบบญัชี
นักกฎหมายของธนาคารฯ นักกฎหมายภายนอก และ/หรอืผูท้ ีEเกีEยวขอ้งอืEน ใหเ้ขา้ร่วมประชุมเพืEอใหข้อ้คดิเหน็ 
ชีHแจง หรอืตอบขอ้ซกัถามได ้

6.4 สทิธกิารออกเสยีง 

6.4.1 ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบตอ้งมกีรรมการตรวจสอบเขา้รว่มประชุมไมน้่อยกวา่กึEงหนึEงของ
จาํนวนกรรมการตรวจสอบทั Hงหมดจงึจะครบเป็นองคป์ระชมุ 

6.4.2 ในกรณีทีEประธานกรรมการตรวจสอบไม่อยู่ในทีEประชุมหรอืไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีEได ้ใหก้รรมการ
ตรวจสอบซึEงมาประชมุเลอืกกรรมการตรวจสอบคนหนึEงเป็นประธานในทีEประชมุ 

6.4.3 การวนิิจฉัยชีHขาดของทีEประชุมคณะกรรมการตรวจสอบใหถ้อืเสยีงขา้งมากของกรรมการตรวจสอบทีE
เขา้รว่มประชมุ โดยกรรมการตรวจสอบคนหนึEงมหีนึEงเสยีงในการลงคะแนน เวน้แต่กรรมการตรวจสอบ
ซึEงมสีว่นไดเ้สยีในเรืEองใดไมม่สีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในเรืEองนั Hน ถา้คะแนนเสยีงเทา่กนัใหป้ระธานในทีE
ประชมุออกเสยีงเพิEมขึHนอกีหนึEงเสยีงเป็นเสยีงชีHขาด 

6.5 การลงมตขิองคณะกรรมการตรวจสอบ ม ี2 แบบ คอื 

6.5.1 แบบมกีารประชมุ ลงมตขิองคณะกรรมการตรวจสอบโดยไมต่อ้งลงนาม 

6.5.2 แบบไม่ต้องมกีารประชุม ลงมตขิองคณะกรรมการตรวจสอบโดยการเวยีนหนังสอืเพืEอลงลายมอืชืEอ
รบัรองมตไิวท้กุคน หรอืโดยจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-mail) 

6.6 ผูบ้รหิารสงูสดุหน่วยงานตรวจสอบภายในจะตอ้งเขา้รว่มการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบทกุครั Hง 

6.7 ผู้บริหารสูงสุดสายงานตรวจสอบภายในหรือบุคคลอืEนทีEเหมาะสมทีEได้รบัมอบหมายมีหน้าทีEรบัผิดชอบใน 
การอํานวยความสะดวกและประสานงานการประชุม รวมถึงการให้การสนับสนุนงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบตามเวลาและทรพัยากรทีEม ี
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6.8 รายงานการประชมุ 

6.8.1 ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ตอ้งจดัทาํรายงานการประชุม และจดัสง่ใหก้รรมการตรวจสอบ
พจิารณาล่วงหน้าก่อนเสนอใหท้ีEประชุมคณะกรรมการตรวจสอบรบัรองในวาระแรกของการประชุมครั Hง
ถดัไป โดยมปีระธานในทีEประชุมลงลายมอืชืEอรบัรองความถูกต้อง ทั HงนีH กรรมการตรวจสอบสามารถ
แสดงความคดิเหน็ขอแกไ้ขเพิEมเตมิรายงานการประชมุใหม้คีวามละเอยีดถกูตอ้งได ้

6.8.2 รายงานการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมตอ้งมเีนืHอหาทีEครบถว้นโดยระบุการใหค้วามเหน็ทีE
สําคญัเป็นรายบุคคลสําหรบัวาระเพืEอพิจารณาทีEสําคญั โดยจดัทําขึHนตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
นโยบาย กระบวนการ และ/หรอืขอ้กาํหนดอืEนๆ ทีEเกีEยวขอ้ง 

7. ค่าตอบแทนคณะกรรมการตรวจสอบ 

กรรมการตรวจสอบจะไดร้บัค่าตอบแทนตามจํานวนทีEทีEประชุมผูถ้อืหุน้อนุมตั ิโดยใหค้ณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดค่าตอบแทนเป็นผูพ้จิารณาเสนอค่าตอบแทนกรรมการตรวจสอบใหท้ีEประชุมคณะกรรมการธนาคารพจิารณาให้
ความเหน็ชอบและนําเสนอต่อทีEประชมุผูถ้อืหุน้เพืEอพจิารณาอนุมตัติ่อไป 

8. หน้าที0และความรบัผิดชอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าทีEสนบัสนุนคณะกรรมการธนาคาร โดยการใหค้าํแนะนําอยา่งเป็นอสิระและเทีEยง
ธรรมเกีEยวกบัความเพยีงพอของการบรหิารจดัการในเรืEองต่างๆ ดงัต่อไปนีH 

การกาํกบัดแูลกิจการ  

เพืEอใหไ้ดค้วามเชืEอมั Eนอย่างสมเหตุสมผลเกีEยวกบักระบวนการกํากบัดูแลกจิการของธนาคารฯ และกลุ่มธุรกจิ
ทางการเงนิ คณะกรรมการตรวจสอบจะสอบทานและใหค้าํแนะนําในกระบวนการกาํกบักจิการทีEธนาคารฯ และกลุ่มธุรกจิ
ทางการเงนิกาํหนดไว ้เพืEอใหแ้น่ใจวา่มกีารปฏบิตัติามกระบวนการทีEกาํหนดไว ้

8.1 การจดัทาํรายงานทางการเงนิและผูส้อบบญัช ี 

8.1.1 สอบทานให้ธนาคารฯ และกลุ่มธุรกิจทางการเงนิมกีารจดัทํางบการเงนิและรายงานทางการเงนิทีE
เกีEยวขอ้งอย่างถูกตอ้งและเพยีงพอและมกีารเปิดเผยขอ้มลูอย่างถูกตอ้งและครบถว้นโดยเป็นไปตาม
หลกัการบญัชแีละวธิปีฏบิตัทิางบญัช ีรวมทั HงมาตรฐานการบญัชทีีEเกีEยวขอ้ง  

8.1.2 สอบทานรายการทีEมใิช่รายการปกตซิึEงมนีัยสําคญัทีEเกดิขึHนในรอบปีทีEผ่านมา (หากม)ี โดยพจิารณา 
ความสมเหตุสมผลของการทํารายการดงักล่าว ผลกระทบต่อฐานะทางการเงนิและผลการดําเนินงาน
และความถกูตอ้ง ครบถว้นของการเปิดเผยขอ้มลู 

8.2 การควบคมุภายใน 

เพืEอใหไ้ดค้วามเชืEอมั Eนอย่างสมเหตุสมผลเกีEยวกบัความเพยีงพอและความมปีระสทิธผิลของการควบคุมภายใน
ของธนาคารฯ และกลุม่ธุรกจิทางการเงนิ เพืEอตอบสนองความเสีEยงทีEมอียูใ่นกระบวนการกาํกบัดแูลกจิการ การปฏบิตังิาน 
รวมถงึเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะกรรมการตรวจสอบจะดาํเนินการ ดงัต่อไปนีH 

8.2.1 สอบทานให้ธนาคารฯ และกลุ่มธุรกิจทางการเงนิมรีะบบการควบคุมภายใน (Internal Control) ซึEง
รวมถงึการควบคุมภายในของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและระบบการตรวจสอบภายใน (Internal 
Audit) ทีEมคีวามเหมาะสม เพยีงพอ และมปีระสทิธผิล   

8.2.2 รบัทราบรายงานเรืEองทีEมนียัสาํคญัจากการปฏบิตังิานโดยผูใ้หบ้รกิารดา้นการเงนิ ทีEปรกึษาดา้นการเงนิ
และการใหค้วามเชืEอมั Eนดา้นการควบคมุภายในซึEงไดร้ายงานต่อฝ่ายบรหิารและคณะกรรมการธนาคาร 

8.3 การบรหิารความเสีEยง 
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เพืEอใหไ้ดค้วามเชืEอมั Eนอย่างสมเหตุสมผลเกีEยวกบัแนวทางการบรหิารความเสีEยงของธนาคารฯ และกลุ่มธุรกจิ
ทางการเงนิ คณะกรรมการตรวจสอบจะดาํเนินการ ดงัต่อไปนีH 

8.3.1 สอบทานใหธ้นาคารฯ และกลุม่ธรุกจิทางการเงนิมรีะบบการบรหิารความเสีEยงทีEมคีวามรดักุม เหมาะสม 
และมปีระสทิธภิาพเพืEอใหม้ ั Eนใจวา่มรีะบบการบรหิารความเสีEยงทีEเหมาะสมและเพยีงพอ และสง่เสรมิให้
พ นั ก ง า น ทีE เ กีE ย ว ข้ อ ง มี ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น เ ท ค นิ ค แ ล ะ วิ ธี ก า ร ใ น ก า ร บ ริ ห า ร 
ความเสีEยง  

8.3.2 สอบทานและตดิตามผลการบรหิารความเสีEยง และพจิารณารายงานจากฝ่ายบรหิารของธนาคารฯ 
รวมทั Hงหารอืและประสานงานกบัฝ่ายบรหิารของธนาคารฯ เกีEยวกบัขอ้มูลความเสีEยงและการควบคุม
ภายในทีEสําคญั รวมถึงนโยบายการประเมินประสิทธิภาพการบริหารความเสีEยงและประเมินผล 
การจดัการความเสีEยง  

8.3.3 สอบทานและใหค้ําแนะนําในกระบวนการบรหิารความเสีEยงทีEจดัใหม้แีละดูแลโดยฝ่ายบรหิาร เพืEอให้
มั Eนใจวา่มกีารปฏบิตัติามกระบวนการทีEกําหนดไว ้ตลอดจนจรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธุรกจิ คาํสั Eง
และคาํแนะนําของ ธปท. และนโยบายของกลุม่ธรุกจิทางการเงนิ 

8.4 รายการทีEเกีEยวโยงกนัหรอืรายการทีEอาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

พจิารณารายการทีEเกีEยวโยงกนัหรอืรายการทีEอาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และพจิารณารายการไดม้าหรอื
จาํหน่ายไปซึEงสนิทรพัยข์องธนาคารฯ และบรษิทัยอ่ย ตลอดจนการเปิดเผยขอ้มลูเกีEยวกบัรายการดงักล่าวใหเ้ป็นไปตาม 
พ.ร.บ. หลกัทรพัย ์ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ คณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุ และ ธปท. 

8.5 คณะกรรมการตรวจสอบจะดาํเนินการกาํกบัดแูลนโยบายและมาตรการต่อตา้นการใหห้รอืรบัสนิบนและการคอร์
รปัชนั เพืEอใหม้ ั Eนใจวา่ธนาคารฯ ไดป้ฏบิตัติาม ภาระหน้าทีEตามกฎหมายและจรยิธรรมทีEกาํหนดไว ้

9. การกาํกบัดแูลงานตรวจสอบภายใน และผูใ้ห้บริการงานให้ความเชื0อมั 0นอื0นๆ 

9.1 งานตรวจสอบภายใน 

9.1.1 สอบทานและอนุมตัินโยบายการตรวจสอบภายในและกฎบตัรการตรวจสอบภายในอย่างน้อยปีละ  
1 ครั Hง เพืEอใหส้ะทอ้นถงึวตัถุประสงคอ์าํนาจหน้าทีEและความรบัผดิชอบของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
ซึEงสอดคล้องกบักรอบการปฏบิตัิงานวชิาชพีตรวจสอบภายในทีEเป็นสากล (The IIA's International 
Professional Practices Framework) และขอบเขตงานการให้ความเชืEอมั Eนและการให้บริการให้
คาํปรกึษา ตลอดจนการเปลีEยนแปลงทางดา้นการเงนิ การบรหิารความเสีEยงและกระบวนการกาํกบัดแูล
กิจการของธนาคารฯ และกลุ่มธุรกิจทางการเงนิ และเพืEอให้สะท้อนถึงพฒันาการของวชิาชพีการ
ตรวจสอบภายใน 

9.1.2 ใหค้าํแนะนําแก่คณะกรรมการธนาคารเกีEยวกบัการเพิEมขึHนและลดลงของทรพัยากรบุคคลของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน เพืE อ ให้ส ามารถบรรลุ แผนตรวจสอบภายในทีE ว า ง ไว้ ร วมถึงประ เมิน 
ความตอ้งการในการเพิEมทรพัยากรบุคคลทีEอาจมใีนรูปแบบของการจา้งถาวรหรอืจดัจา้งคนภายนอก 
(Outsourcing) 

9.1.3 พจิารณาและใหค้วามเหน็ชอบงบประมาณประจําปี โครงสรา้ง อตัรากําลงั และทรพัยากรทีEจําเป็นใน
การปฏิบตัิงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน โดยต้องรายงานผลการปฏิบตัิงานของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในใหค้ณะกรรมการธนาคารทราบ เพืEอใหค้ําแนะนําหรอืปรบัปรุงแก้ไขขอ้บกพร่องใน
การปฏบิตังิานหรอืการบรหิารงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในและฝ่ายงานต่างๆ ทีEเกีEยวขอ้ง เพืEอมิ
ใหเ้กดิความเสยีหายกบัธนาคารฯ และกลุม่ธรุกจิทางการเงนิ 

9.1.4 พจิารณา ทบทวน และอนุมตัแิผนการตรวจสอบภายในตามความเสีEยงประจําปี (Risk-based Internal 
Audit Plan) ของธนาคารฯ และกลุ่มธุรกจิทางการเงนิ ข ั Hนตอนการประสานงานของแผนการตรวจสอบ
ทีEเกีEยวข้องต่างๆ และการประเมนิผลการตรวจสอบเป็นประจําทุกปีอย่างน้อยปีละ 1 ครั Hง รวมทั Hง 
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สอบถามถงึขอบเขตการตรวจสอบทีEไดว้างแผนไวเ้พืEอใหม้ ั Eนใจไดว้่าแผนการตรวจสอบดงักล่าวจะช่วย
ใหต้รวจพบโอกาสทีEจะเกดิการทจุรติหรอืขอ้บกพรอ่งต่างๆ ของระบบการควบคมุภายใน  

9.1.5 การประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารสงูสดุหน่วยงานตรวจสอบภายใน มรีายละเอยีดดงันีH 
9.1.5.1 ใหค้วามเหน็ชอบในการพจิารณาแต่งตั Hง โยกยา้ย เลกิจา้ง รวมถงึพจิารณาความเป็นอสิระ

ของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอืEนใดทีEรบัผิดชอบ
เกีEยวกบัการตรวจสอบภายใน  

9.1.5.2 ใหข้อ้มลูอนัเกีEยวกบัการประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารสงูสุดหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในต่อฝ่ายบรหิาร 

9.1.5.3 ใหค้ําแนะนําแก่ฝ่ายบรหิารเกีEยวกบัค่าตอบแทนของผูบ้รหิารสูงสุดหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน 

9.1.6 สอบทานผลการปฏบิตังิานเปรยีบเทยีบกบัแผนการตรวจสอบภายใน 
9.1.7 สอบทานรายงานการตรวจสอบภายในและการสืEอสารหรอืนําเสนอต่อฝ่ายบรหิาร 
9.1.8 สอบทานและตดิตามแนวทางการดาํเนินการแกไ้ขของฝ่ายบรหิารเกีEยวกบัประเดน็ทีEตรวจพบจากการ

ตรวจสอบภายใน 
9.1.9 สอบทานและใหค้าํแนะนําแก่ฝ่ายบรหิารในประเดน็จากการสอบสวนพเิศษ 
9.1.10 สอบถามผูบ้รหิารสงูสุดหน่วยงานตรวจสอบภายในถงึงานตรวจสอบภายในหรอืงานอืEนใดทีEแลว้เสรจ็ 

แต่ไมไ่ดร้ายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ หากม ีใหส้อบถามวา่มปีระเดน็ทีEสาํคญัใดจากงานดงักลา่ว
หรอืไม ่

9.1.11 สอบถามผู้บรหิารสูงสุดหน่วยงานตรวจสอบว่าพบหลกัฐานการเกดิทุจรติในระหว่างการปฏบิตังิาน
ตรวจสอบภายในหรอืไม ่และประเมนิวา่ควรดาํเนินการใดๆ เพิEมเตมิเพืEอจดัการกบัเหตุการณ์ดงักลา่ว 

9.1.12 การปฏบิตัติามมาตรฐาน มรีายละเอยีดดงันีH 
9.1.12.1 สอบถามผูบ้รหิารสงูสดุหน่วยงานตรวจสอบภายในเพืEอใหม้ ั Eนใจวา่การปฏบิตังิานตรวจสอบ

ภายในสอดคล้องกบัมาตรฐานสากลสําหรบัการปฏบิตังิานวชิาชพีการตรวจสอบภายใน 
(มาตรฐาน) ของสมาคมผูต้รวจสอบภายในสากล (The Institute of Internal Auditors) 

9.1.12.2 ใหค้วามเชืEอมั Eนว่าหน่วยงานตรวจสอบภายในจดัทําการประเมนิและมแีผนการปรบัปรุง
คุณภาพการทํางานอย่างสมํEาเสมอและมกีารนําเสนอผลการประเมนิต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

9.1.12.3 ให้ความมั Eนใจว่าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีการประเมินคุณภาพการทํางานจากผู้
ประเมนิภายนอกทกุหา้ปี 

9.1.12.4 สอบทานผลการประเมนิคุณภาพจากผูป้ระเมนิอสิระภายนอกและตดิตามการดําเนินการ
ตามคาํแนะนําทีEไดร้บั 

9.1.12.5 แนะนําคณะกรรมการธนาคารเกีEยวกบัการพฒันาการปฏบิตังิานตรวจสอบภายในใหด้ขี ึHน
อยา่งต่อเนืEอง 

9.2 ผูส้อบบญัช ี

9.2.1 พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตั Hง รวมถงึเลกิจา้ง บุคคลซึEงมคีวามเป็นอสิระเพืEอทาํหน้าทีEเป็นผูส้อบบญัชี
ของธนาคารฯ และกลุม่ธรุกจิทางการเงนิ และเสนอคา่ตอบแทนของผูส้อบบญัช ี 

9.2.2 เข้าร่วมประชุมกบัผู้สอบบญัชีโดยไม่มีฝ่ายบริหารเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั Hง เพืEอ
รบัทราบผลการสอบทานหรอืตรวจสอบงบการเงนิประจาํไตรมาสและงบการเงนิประจาํปี (แลว้แต่กรณ)ี 
และพจิารณาร่วมกบัผูส้อบบญัชถีงึปัญหาหรอืขอ้จํากดัทีEเกดิขึHนจากการสอบทานหรอืตรวจสอบงบ
การเงนิเพืEอพจิารณาแนวทางแก้ไขต่อไป ตลอดจนประเมนิผลการปฏิบตัิงานของผู้สอบบญัชเีป็น
ประจาํทกุปี  
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9.2.3 พิจารณานโยบายของกลุ่มธุรกิจฯ เกีEยวกับการใช้บริการอืEนทีEไม่ใช่งานสอบบัญชี (Non-audit 
Services) ของผูส้อบบญัช ีและสอบทานการใชบ้รกิารดงักล่าวเพืEอใหม้ ั Eนใจวา่ไมส่ง่ผลกระทบต่อความ
เป็นอสิระของผูส้อบบญัช ี

9.2.4 ประชมุกบัผูส้อบบญัชอียา่งสมํEาเสมอเพืEอหารอืเกีEยวกบัเรืEองทีEมคีวามสาํคญัและออ่นไหว 

9.2.5 สอบทานรายงานการติดตามความคืบหน้าของการแก้ไขโดยฝ่ายบริหารเป็นประจํา เพืEอให้ได ้
ความเชืEอมั Eนอยา่งสมเหตุสมผลวา่ฝ่ายบรหิารไดด้าํเนินการตามผลการตรวจสอบและขอ้เสนอแนะของ
ผูส้อบบญัช ี

9.3 รายงานทางการเงนิ 

คณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าทีEในการกํากบัดูแลการตรวจสอบอย่างเป็นอสิระเกีEยวกบัรายงานทางการเงนิ 
รวมถงึการกํากบัดแูลการแกไ้ขประเดน็ขอ้ตรวจพบทีEเกีEยวขอ้งกบัการควบคุมภายใน กฎหมาย การปฏบิตัติามกฎเกณฑ์
ทางการรวมถงึจรยิธรรม โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะดาํเนินการดงัต่อไปนีH 

9.3.1 สอบทานรว่มกบัฝ่ายบรหิารและผูส้อบบญัชเีกีEยวกบัผลการตรวจสอบ รวมถงึปัญหาทีEพบ 

9.3.2 อาจเสนอแนะใหผู้ส้อบบญัชสีอบทานหรอืตรวจสอบรายการใดๆ ทีEเหน็ว่าเป็นเรืEองสําคญัและจําเป็น 
รวมทั HงรายการทีEมคีวามซบัซอ้นหรอืผดิปกตแิละรายการทีEตอ้งใชว้จิารณญาณในการตดัสนิในระหว่าง
การตรวจสอบบญัชขีองธนาคารฯ และกลุม่ธรุกจิทางการเงนิดว้ยกไ็ด ้

9.3.3 สอบทานรายงานทางการเงนิประจํางวดครึEงปีและประจําปี โดยพจิารณาว่ามีความครบถ้วนและ
สอดคลอ้งกนักบัขอ้มลูทีEคณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัทราบ และสะทอ้นหลกัการบญัชทีีEเหมาะสม 

9.3.4 สอบทานสว่นอืEนๆ ของรายงานประจาํปีและการยืEนขอ้มลูตามเกณฑท์างการทีEเกีEยวขอ้ง โดยพจิารณา
ความถกูตอ้งและครบถว้นของขอ้มลูก่อนทีEจะประกาศ 

9.3.5 พจิารณาร่วมกบัผูบ้รหิารและผูส้อบบญัชถีงึเรืEองทีEกําหนดใหต้้องสืEอสารกบัคณะกรรมการตรวจสอบ
ตามมาตรฐานการสอบบญัชทีีEยอมรบัโดยทั Eวไป  

9.3.6 ทาํความเขา้ใจเกีEยวกบักลยทุธส์มมตฐิานและประมาณการทีEฝ่ายบรหิารใชใ้นการจดัทาํรายงานทางการ
เงนิ งบประมาณ และแผนการลงทนุ  

9.3.7 ทําความเขา้ใจวธิกีารทีEฝ่ายบรหิารจดัทํารายงานทางการเงนิระหว่างกาลและการมสี่วนร่วมของผู้
ตรวจสอบทั Hงภายในและภายนอก  

9.3.8 สอบทานรายงานการเงินระหว่างกาลร่วมกับผู้บริหารและผู้สอบบัญชีภายนอกก่อนทีEจะยืEนต่อ
หน่วยงานกํากับดูแล และพิจารณาว่ามีความครบถ้วนและสอดคล้องกับข้อมูลทีEคณะกรรมการ
ตรวจสอบรบัทราบ 

9.4 ความรบัผดิชอบอืEน ๆ 

9.4.1 ปฏบิตักิารอืEนใดตามทีEคณะกรรมการธนาคารและ/หรอืคณะกรรมการบรษิทัของบรษิทัแม่มอบหมาย
และคณะกรรมการตรวจสอบเหน็ชอบด้วย เช่น การสอบทานนโยบายการบรหิารทางการเงนิ การ
บรหิารความเสีEยง การปฏบิตัติามจรรยาบรรณทางธุรกจิ และสอบทานรายงานสําคญัทีEต้องเสนอต่อ
สาธารณชนตามทีEกฎหมายกําหนด รวมทั Hงสอบทานความถูกตอ้งของเอกสารอา้งองิและแบบประเมนิ
ตนเองเกีEยวกบัมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัของกจิการทีEจดัทาํและตรวจสอบโดยสายงานตรวจสอบ
ภายในตามลําดบั ตามรอบการสอบทานทีEโครงการแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้น
การทจุรติกาํหนด 
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9.4.2 ในการปฏบิตังิานตามขอบเขตหน้าทีE ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบมอีํานาจเรยีก สั Eงการใหฝ่้ายบรหิาร 
หวัหน้าหน่วยงานหรอืพนักงานของธนาคารฯ และบรษิทัย่อยทีEเกีEยวขอ้งมาใหค้วามเหน็ ร่วมประชุม
หรอืส่งเอกสารตามทีEเหน็ว่าเกีEยวขอ้งจําเป็น รวมทั Hงแสวงหาความเหน็ทีEเป็นอสิระจากทีEปรกึษาทาง
วชิาชพีอืEนใดเมืEอเหน็ว่าจําเป็นด้วยค่าใช้จ่ายของธนาคารฯ ซึEงการดําเนินการว่าจ้างให้เป็นไปตาม
ระเบยีบปฏบิตัขิองธนาคารฯ  

9.4.3 ในกรณีทีEมกีารเปลีEยนแปลงหน้าทีEของคณะกรรมการตรวจสอบ ใหธ้นาคารฯ แจ้งการเปลีEยนแปลง
หน้าทีEและจดัทํารายชืEอและขอบเขตการดําเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบทีEมกีารเปลีEยนแปลง
ตามแบบทีEตลาดหลกัทรพัยฯ์ กําหนด และนําส่งตลาดหลกัทรพัยฯ์ ภายใน 3 วนัทําการนับแต่วนัทีEมี
การเปลีEยนแปลงดงักลา่ว 

9.4.4 รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารหรือคณะกรรมการบริษัทของบริษัทแม่ (แล้วแต่กรณี) เพืEอ
ดําเนินการปรบัปรุงแกไ้ขภายในเวลาทีEคณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร ในกรณีทีEคณะกรรมการ
ตรวจสอบพบหรอืมขีอ้สงสยัวา่มรีายการหรอืการกระทาํดงัต่อไปนีH 

9.4.4.1 รายการทีEเกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

9.4.4.2 การทจุรติ หรอืมสีิEงผดิปกตหิรอืมคีวามบกพรอ่งทีEสาํคญัในระบบควบคมุภายใน 

9.4.4.3 การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยธุรกิจสถาบันการเงิน กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ 
ตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ขอ้กาํหนดของ ธปท. หรอืกฎหมายอืEน
ทีEเกีEยวขอ้งกบัธรุกจิของธนาคารฯ และกฎหมายอืEน ๆ  

หากคณะกรรมการธนาคารหรอืคณะกรรมการบรษิทัของบรษิทัแม่ (แลว้แต่กรณี) หรอืผูบ้รหิารของธนาคารฯ 
หรอืของบรษิทัแม่ (แล้วแต่กรณี) ไม่ดําเนินการให้มกีารปรบัปรุงแก้ไขภายในเวลาทีEคณะกรรมการตรวจสอบกําหนด 
คณะกรรมการตรวจสอบจะตอ้งเปิดเผยการกระทาํดงักลา่วไวใ้นรายงานประจาํปีและรายงานต่อ ธปท. 

9.5 การรายงาน 

คณะกรรมการตรวจสอบตอ้งจดัทาํรายงานผลการตรวจสอบของคณะกรรมการตรวจสอบ เพืEอรายงานสรุปการ
ปฏบิตังิานและขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการธนาคารทกุปี ซึEงรายงานดงักลา่วลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบและ
เปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปีของธนาคารฯ โดยตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูอยา่งน้อย ดงัต่อไปนีH 

9.5.1 จาํนวนการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้รว่มประชมุของกรรมการตรวจสอบแต่ละทา่น 

9.5.2 ความเหน็เกีEยวกบัความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นทีEเชืEอถอืไดข้องรายงานทางการเงนิของธนาคารฯ และ
กลุม่ธรุกจิทางการเงนิ 

9.5.3 ความเหน็เกีEยวกบัความเพยีงพอของระบบควบคมุภายในและการบรหิารความเสีEยงของธนาคารฯ และ
กลุม่ธรุกจิทางการเงนิ 

9.5.4 ความเหน็เกีEยวกบัการปฏบิตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ขอ้กําหนดของ 
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอืกฎหมายทีEเกีEยวขอ้งกบัธรุกจิของธนาคารฯ  

9.5.5 ความเหน็เกีEยวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี

9.5.6 ความเห็นเกีEยวกบัรายการทีEอาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ความเห็นหรอืข้อสงัเกตโดยรวม 
ทีEคณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัจากการปฏบิตัหิน้าทีEตามกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ 

9.5.7 หน้าทีEของคณะกรรมการตรวจสอบ การเปลีEยนแปลงในองคป์ระกอบ การเปลีEยนแปลงทีEมนียัสาํคญัต่อ
การปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบตามทีEไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการธนาคาร 
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9.5.8 รายการอืEนทีEเหน็ว่าผูถ้อืหุน้และผูล้งทุนทั Eวไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าทีEและความรบัผดิชอบ 
ทีEไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 

10. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

เพืEอใหเ้ป็นไปตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีEด ีใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบ
ทุกปี ในรูปแบบของการประเมินทั HงรายคณะและรายบุคคลเพืEอพิจารณาทบทวนผลการปฏิบัติงาน และนํา 
ผลการประเมนิมาพฒันาและปรบัปรงุการดาํเนินงานใหม้ปีระสทิธภิาพยิEงขึHนเพืEอใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีEกาํหนดไว ้

11. การทบทวนและปรบัปรงุกฎบตัร 

คณะกรรมการตรวจสอบจะทบทวนกฎบตัรนีHอยา่งน้อยปีละ 1 ครั Hง และใหเ้สนอแนะการแกไ้ขเปลีEยนแปลงตามทีE
เหน็สมควรต่อคณะกรรมการธนาคารเพืEอพจิารณาอนุมตั ิ

ทั HงนีH  ให้ยกเลิกประกาศทีE 084/2565 เรืEอง กฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee Charter)  
และใชข้อ้ความตามประกาศฉบบันีHแทน 

10. กฎบตัรของคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE 2/2566 วนัทีE 22 กุมภาพนัธ ์2566 มมีตอินุมตักิําหนดกฎบตัร
คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. วตัถปุระสงค ์

ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") ไดต้ระหนกัถงึความสาํคญัของหลกัการกาํกบั
ดูแลกิจการทีEดีหรือบรรษัทภิบาล (Good Corporate Governance) การมีระบบการควบคุมภายในทีEมีประสิทธิภาพ  
โดยคํานึงถงึความเสีEยง ความเป็นธรรม และความโปร่งใส ตลอดจนการมกีลไกในการควบคุม กํากบั ตรวจสอบ และ
ตดิตามดแูลการดาํเนินงานของธนาคารฯ ทีEมปีระสทิธผิลและต่อเนืEองเป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมายและหลกัเกณฑท์ีE
เกีEยวขอ้งของธนาคารแหง่ประเทศทย ("ธปท.") สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ("ตลาดหลกัทรพัยฯ์") กําหนดไว ้ดงันั Hน ธนาคารฯ จงึไดจ้ดัทํากฎบตัรของคณะกรรมการ
สรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนนีHข ึHน เพืEอใหม้ ั Eนใจไดว้า่คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนสามารถปฏบิตัหิน้าทีE
เพืEอสนบัสนุนคณะกรรมการธนาคารในการกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละระบบการสรรหา การจา่ยคา่ตอบแทนและผลประโยชน์
อืE น แ ก่ ก ร ร ม ก า ร  ผู้ มี อํ า น า จ ใ น จั ด ก า ร  พ นั ก ง า น ข อ ง ธ น า ค า ร ฯ  แ ล ะ บ ริ ษั ท ใ น ก ลุ่ ม ธุ ร กิ จ 
ทางการเงนิ ทีEชดัเจน โปรง่ใส และเป็นไปตามหลกับรรษทัภบิาล 

2. องคป์ระกอบ 

2.1 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนตอ้งไดร้บัการแต่งตั Hงจากคณะกรรมการธนาคาร โดยมจีาํนวนและ
องค์ประกอบตามทีEคณะกรรมการบรษิทัเหน็สมควร โดยมจีํานวนอย่างน้อย 3 คน ทั HงนีH กรรมการสรรหาและ
กาํหนดคา่ตอบแทนทกุคนตอ้งเป็นกรรมการอสิระหรอืกรรมการทีEไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

2.2 ใหค้ณะกรรมการธนาคารหรอืคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนเลอืกและแต่งตั Hงกรรมการสรรหาและ
กาํหนดคา่ตอบแทนคนหนึEงเป็นประธานกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน โดยประธานกรรมการสรรหา
และกาํหนดคา่ตอบแทนควรเป็นกรรมการอสิระ 

2.3 ใหค้ณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนเป็นผูพ้จิารณาแต่งตั Hงและกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าทีEของ
เลขานุการคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนเพืEอช่วยเหลือการดําเนินงานของคณะกรรมการ 
สรรหาและกําหนดค่าตอบแทนเกีEยวกบัการนัดหมายการประชุม จดัเตรยีมวาระการประชุม นําส่งเอกสาร
ประกอบการประชุมบนัทกึรายงานการประชุม และงานอืEน ๆ ตามทีEไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการสรรหา
และกาํหนดคา่ตอบแทน โดยในการแต่งตั Hงเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนควรพจิารณา
จากบุคคลทีEมคีวามรู ้ความสามารถ และประสบการณ์ในการปฏบิตังิานขา้งตน้ 
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3. คณุสมบติั 

3.1 กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนตอ้งดาํรงตําแหน่งกรรมการของธนาคาร โดยตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้น
และ ไม่ มีลักษณะต้อ งห้ าม  ร วมทั Hง ไม่ มีลักษณะทีE แ สด งถึ ง ก า รขาดความ เหมาะสมทีE จ ะ ได้ ร ับ 
ความไวว้างใจใหบ้รหิารจดัการกจิการของธนาคารฯ ตามทีEกําหนดไวใ้นพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจํากดั 
พ.ศ. 2535 (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมทั Hง 
ทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) พระราชบญัญตัธิุรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. 2551 (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) รวมทั Hง
ประกาศ ข้อบังคับ และ/หรือระเบียบของ ธปท. คณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
คณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุ และ/หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ ทีEเกีEยวขอ้ง  

3.2 กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนตอ้งเป็นบุคคลทีEมคีวามรู ้ความสามารถ ประสบการณ์ทีEเป็นประโยชน์
และเหมาะสมต่อการดาํเนินธุรกจิ มภีาวะผูนํ้า วสิยัทศัน์กวา้งไกล เขา้ใจลกัษณะการดาํเนินธุรกจิของธนาคารฯ 
และสามารถมองภาพรวมของธุรกจิไดด้ ีอกีทั Hง สามารถปฏบิตัหิน้าทีEและแสดงความคดิเหน็ไดโ้ดยอสิระ มคีวาม
ซืEอสตัย ์สจุรติ มจีรยิธรรมในการดาํเนินธรุกจิและสามารถอุทศิเวลาในการปฏบิตัหิน้าทีEไดอ้ยา่งเพยีงพอ 

4. วาระการดาํรงตาํแหน่ง 

4.1 กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนมีวาระการดํารงตําแหน่งคราวละ y ปี และให้เป็นไปตามวาระ 
การดาํรงตาํแหน่งกรรมการธนาคาร ทั HงนีH กรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนซึEงพน้จากตาํแหน่งตามวาระ
อาจได้รบัการพจิารณาแต่งตั Hงให้ดํารงตําแหน่งได้อีก และให้กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนทีEพ้น
ตําแหน่งตามวาระอยู่รกัษาการในตําแหน่งเพืEอปฏบิตัหิน้าทีEต่อไปจนกว่าจะมกีารแต่งตั Hงกรรมการสรรหาและ
กําหนดค่าตอบแทนมาแทนตําแหน่ง เวน้แต่กรณีทีEครบวาระการดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคารโดยไม่ไดร้บั
เลอืกใหก้ลบัเขา้มาดาํรงตาํแหน่งกรรมการธนาคารอกี 

4.2 นอกจากการพน้จากตาํแหน่งตามวาระแลว้ กรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนพน้จากตาํแหน่งเมืEอ 

4.2.1 เสยีชวีติ 

4.2.2 ลาออก 

4.2.3 ขาดคณุสมบตัหิรอืมลีกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายหรอืตามกฎบตัรฉบบันีH 

4.2.4 ทีEประชมุคณะกรรมการธนาคารหรอืทีEประชมุผูถ้อืหุน้มมีตใิหพ้น้จากตาํแหน่ง 

4.2.5 ศาลมคีาํสั Eงใหอ้อก 

4.2.6 พน้จากการเป็นกรรมการอสิระหรอืกรรมการ (ทีEไมเ่ป็นผูบ้รหิาร) ของธนาคารฯ  

4.3 ในกรณีทีEตําแหน่งกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนว่างลงเพราะเหตุอืEนนอกจากถงึคราวออกตามวาระ 
ให้คณะกรรมการธนาคารเลือกบุคคลใดบุคคลหนึEงซึEงมคีุณสมบตัิครบถ้วนและเหมาะสมเข้าเป็นกรรมการ 
สรรหาและกําหนดค่าตอบแทนแทนตําแหน่งทีEว่างลงในการประชุมคณะกรรมการธนาคารคราวถดัไป เพืEอให้
คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนมจีาํนวนครบตามทีEกฎบตัรฉบบันีHกาํหนดไว ้ทั HงนีH บุคคลซึEงเขา้เป็น
กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนดงักล่าวจะอยู่ในตําแหน่งกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนได้
เพยีงเทา่วาระทีEยงัเหลอือยูข่องกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนทีEตนแทนเทา่นั Hน 

4.4 ในกรณีทีEกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนพน้จากตําแหน่งทั Hงคณะ ใหค้ณะกรรมการสรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทนทีEพน้จากตาํแหน่งตอ้งอยูร่กัษาการในตาํแหน่งเพืEอดาํเนินงานต่อไปพลางก่อนจนกวา่คณะกรรมการ
สรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนชดุใหมจ่ะเขา้รบัหน้าทีE 
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5. อาํนาจ หน้าที0 และความรบัผิดชอบ 

ด้านการสรรหา 

5.1 พิจารณาองค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการธนาคารโดยรวมและรายบุคคลทีEเหมาะสมกับ 
ขนาด ประเภท และความซบัซ้อนของธุรกจิของธนาคารฯ ทั Hงในดา้นการศกึษา ความรู ้ความชํานาญ ทกัษะ 
ประสบการณ์ ความสามารถเฉพาะดา้นทีEเกีEยวขอ้งกบัธรุกจิของธนาคารฯ  

5.2 พิจารณาความเป็นอิสระของกรรมการอิสระแต่ละท่าน เพืEอให้แน่ใจว่ากรรมการอิสระของธนาคารฯ  
เป็นผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ ตลอดจนกฎบัตร 
ทีEเกีEยวขอ้งกาํหนด 

5.3 พิจารณาคุณสมบตัิของผู้บริหารสูงสุดทีEเหมาะสมกบัการบริหารจดัการธุรกิจของธนาคารฯ เพืEอให้บรรลุ
วิสยัทศัน์ทีEกําหนดไว้ โดยให้ครอบคลุมทั Hงในด้านการศึกษา ประสบการณ์ ความรู้ ความเชีEยวชาญ และ 
นําปัจจยัสภาพแวดล้อมทางธุรกจิทีEสําคญัและเกีEยวขอ้ง เช่น สภาพและแนวโน้มเศรษฐกจิและอุตสาหกรรม 
ตลอดจนภาวะการแขง่ขนัทางธรุกจิมาประกอบการพจิารณาดว้ย 

5.4 คดัเลอืกและเสนอชืEอบุคคลทีEมคีณุสมบตัเิหมาะสมเพืEอดาํรงตาํแหน่งต่าง ๆ เพืEอเสนอต่อคณะกรรมการธนาคาร 
และ/หรอืทีEประชมุผูถ้อืหุน้ (แลว้แต่กรณ)ี เพืEอพจิารณาอนุมตัแิต่งตั Hงใหด้าํรงตาํแหน่งต่าง ๆ ดงัต่อไปนีH 

5.4.1 กรรมการของธนาคาร 

5.4.2 กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ทีEไดร้บัมอบอํานาจหน้าทีEและความรบัผดิชอบโดยตรงจาก
คณะกรรมการธนาคาร 

5.4.3 ผูม้อีาํนาจในการจดัการของธนาคารฯ  

5.4.4 ทีEปรกึษาของธนาคารฯ  

5.5 กําหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการในการสรรหาบุคคล (ซึEงรวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียงกรรมการและ 
ผู้มีอํานาจในการจดัการ) ทีEมีคุณสมบัติเหมาะสมและสอดคล้องกับโครงสร้างและคุณสมบัติทีEกําหนดไว้  
โดยยดึมั EนหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีEด ี

5.6 ดูแลให้คณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุดย่อยมจีํานวนกรรมการแลองค์ประกอบทีEเป็นไปตาม
กฎหมายและกฎเกณฑ์ ตลอดจนกฎบตัรทีEเกีEยวขอ้งกําหนด และเหมาะสมกบัโครงสรา้งธนาคารฯ รวมถงึม ี
การปรบัเปลีEยนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทีEเปลีEยนไป โดยตอ้งดแูลใหม้กีลไกหรอืเครืEองมอืทีEชว่ยสนบัสนุน
กระบวนการคดัเลอืกและเสนอชืEอบุคคลทีEจะดาํรงตําแหน่งกรรมการและกรรมการชุดย่อย เพืEอใหอ้งคป์ระกอบ
ของคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุดย่อยประกอบดว้ยบุคคลทีEมพีฤตกิรรม ความรูค้วามสามารถ 
และประสบการณ์ในดา้นต่าง ๆ ทีEเป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินงานในระยะยาว และเหมาะสมกบัทศิทางและกล
ยทุธข์องธนาคารฯ  

5.7 จดัให้ธนาคารฯ มนีโยบายแผนการสบืทอดตําแหน่งและแผนงานการสบืทอดตําแหน่งและความต่อเนืEอง 
ในการบรหิารงานทีEเหมาะสม โดยอาจจดัทําเป็นรปูแบบของรายงานการประเมนิผลการทํางานและผลกระทบ
ต่อการบรหิารงานทีEมตี่อธนาคารฯ หรอืรปูแบบอืEนทีEธนาคารฯ เหน็สมควร 

5.8 กํากับดูแลให้มีการเปิดเผยนโยบายและรายละเอียดของกระบวนการสรรหากรรมการและผู้มีอํานาจใน 
การจดัการของธนาคารฯ ไวใ้นรายงานประจาํปีของธนาคารฯ  

5.9 สามารถจา้งทีEปรกึษาภายนอก และ/หรอืผูเ้ชีEยวชาญอสิระเฉพาะดา้นทีEเกีEยวขอ้ง เพืEอใหค้าํแนะนําและชว่ยเหลอื
แก่คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนเพืEอใหก้ารดาํเนินงานบรรลุวตัถุประสงค ์

5.10 รบัผดิชอบต่อคณะกรรมการธนาคารและมหีน้าทีEใหค้ําชีHแจง ตอบคําถามเกีEยวกบัค่าตอบแทนของกรรมการ
ธนาคารในทีEประชมุผูถ้อืหุน้ 
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5.11 สนบัสนุนใหธ้นาคารฯ เปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้รายยอ่ยเสนอรายชืEอบุคคลเขา้รบัการสรรหาเป็นกรรมการธนาคาร 

5.12 ปฏบิตักิารอืEนใดทีEเกีEยวขอ้งกบัการสรรหาตามทีEคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 

5.13 ในการปฏบิตังิานตามขอบเขตหน้าทีE ใหค้ณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนมอีํานาจเรยีก สั Eงการให้
ฝ่ายจัดการ หัวหน้าหน่วยงานหรือพนักงานของธนาคารฯ และบริษัทย่อยทีEเกีEยวข้องมาให้ความเห็น  
รว่มประชุมหรอืสง่เอกสารตามทีEเหน็วา่เกีEยวขอ้งจาํเป็น รวมทั Hงแสวงหาความเหน็ทีEเป็นอสิระจากทีEปรกึษาทาง
วชิาชพีอืEนใดเมืEอเหน็ว่าจําเป็นด้วยค่าใช้จ่ายของธนาคารฯ ซึEงการดําเนินการว่าจ้างให้เป็นไปตามระเบยีบ
ปฏบิตัขิองธนาคารฯ  

ด้านค่าตอบแทน 

5.14 กาํหนดนโยบายในการกาํหนดคา่ตอบแทนและผลประโยชน์อืEน รวมถงึจาํนวนคา่ตอบแทนและผลประโยชน์อืEน
ทีEสะทอ้นวตัถุประสงค ์หน้าทีEและความรบัผดิชอบ และความเสีEยงทีEเกีEยวขอ้งโดยมหีลกัเกณฑท์ีEชดัเจนโปร่งใส
และยึดมั EนหลักการกํากับดูแลกิจการทีEดี เพืEอ เสนอให้คณะกรรมการธนาคาร และ/หรือทีEประชุม 
ผูถ้อืหุน้ (แลว้แต่กรณี) พจิารณาอนุมตัแิละสง่นโยบายดงักล่าวให ้ธปท. (หากมกีารรอ้งขอ) รวมถงึมกีารหารอื
กบัคณะกรรมการกาํกบัความเสีEยงอยา่งใกลช้ดิเพืEอใหน้โยบายเกีEยวกบัการกาํหนดคา่ตอบแทนสามารถสะทอ้น
ความเสีEยงทีEสาํคญัของธนาคารฯ ได ้ 

5.15 ดําเนินการใหม้ั Eนใจว่ากรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย และผูม้อีํานาจในการจดัการของ
ธนาคารฯ รวมถงึหวัหน้าหน่วยงานหลกัทีEสําคญัของธนาคารฯ ได้รบัผลตอบแทนทีEเหมาะสมกบัหน้าทีEและ 
ความรบัผดิชอบทีEตนมตี่อธนาคารฯ โดยบุคคลใดทีEไดร้บัมอบหมายใหม้หีน้าทีEและความรบัผดิชอบเพิEมขึHนควร
ได้รบัค่าตอบแทนทีEเหมาะสมกบัหน้าทีEและความรบัผดิชอบทีEได้รบัมอบหมาย และนําเสนอกรอบนโยบาย
ค่าตอบแทนทีEเหมาะสมต่อคณะกรรมการธนาคารเพืEอ เสนอต่อคณะกรรมการธนาคาร และ/หรือ 
ทีEประชมุผูถ้อืหุน้ (แลว้แต่กรณ)ี เพืEอพจิารณาอนุมตั ิ

5.16 กาํหนดแนวทางการประเมนิผลงานของกรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการชุดยอ่ย และผูม้อีาํนาจใน
การจดัการของธนาคารฯ รวมถงึหวัหน้าหน่วยงานหลกัทีEสาํคญัของธนาคารฯ เพืEอพจิารณาปรบัผลตอบแทน
ประจําปี โดยต้องคํานึงถงึหน้าทีEความรบัผดิชอบ และความเสีEยงทีEเกดิขึHน รวมถงึใหค้วามสําคญักบัการเพิEม
มลูคา่ของสว่นของผูถ้อืหุน้ในระยะยาวประกอบการพจิารณาประเมนิผลดว้ย 

5.17 จดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการธนาคารและผูม้อีาํนาจในการจดัการของธนาคารฯ เป็น
ประจาํทกุปี เพืEอใหม้ ั Eนใจวา่กรรมการธนาคารและผูม้อีาํนาจในการจดัการของธนาคารฯ ยงัคงมคีวามสามารถใน
การปฏิบัติตามบทบาทและความรับผิดชอบทีE เกีEยวข้องตามทีEได้ร ับมอบหมาย รวมทั Hงให้ความเห็น 
ในการปรบัปรงุประสทิธภิาพการทาํงานของคณะกรรมการธนาคารและผูม้อีาํนาจในการจดัการของธนาคารฯ โดยรวม 

5.18 ทบทวนขอ้เสนอของฝ่ายจดัการเรืEองกรอบนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนสาํหรบักรรมการธนาคาร กรรมการใน
คณะกรรมการชุดย่อย และผูม้อีํานาจในการจดัการของธนาคารฯ รวมถงึหวัหน้าหน่วยงานหลกัทีEสําคญัของ
ธนาคารฯ เพืEอใหข้อ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการธนาคาร 

5.19 เปิดเผยนโยบายเกีEยวกบัการกําหนดค่าตอบแทนและเปิดเผยค่าตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ รวมทั Hงจดัทํา
รายงานการกําหนดค่าตอบแทน โดยอย่างน้อยต้องมีรายละเอียดเกีEยวกับปัจจัยทีEใช้ในการพิจารณา 
การประเมนิผลการดาํเนินงานในภาพรวม เป้าหมายและการดาํเนินงาน ตลอดจนความเหน็ของคณะกรรมการ
สรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน รวมถงึวธิแีละเครืEองมอืในการจา่ยคา่ตอบแทนเพืEอใหส้ะทอ้นความเสีEยง (หากม)ี 
ไวใ้นรายงานประจาํปีของธนาคารฯ  

5.20 ปฏบิตักิารอืEนใดทีEเกีEยวขอ้งกบัการกาํหนดคา่ตอบแทนตามทีEคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 

5.21 ในการปฏบิตังิานตามขอบเขตหน้าทีE ใหค้ณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนมอีํานาจเรยีก สั Eงการให้
ฝ่ายจดัการ หวัหน้าหน่วยงานหรอืพนักงานของธนาคารฯ และบรษิัทย่อยทีEเกีEยวขอ้งมาให้ความเหน็ ร่วม
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ประชุมหรือส่งเอกสารตามทีEเห็นว่าเกีEยวข้องจําเป็น รวมทั Hงแสวงหาความเห็นทีEเป็นอิสระจากทีEปรึกษา 
ทางวชิาชพีอืEนใดเมืEอเหน็ว่าจาํเป็นดว้ยค่าใชจ้่ายของธนาคารฯ ซึEงการดาํเนินการว่าจา้งใหเ้ป็นไปตามระเบยีบ
ปฏบิตัขิองธนาคารฯ  

6. การประชมุ 

6.1 ธนาคารฯ กําหนดให้มกีารประชุมคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนอย่างน้อยปีละ 2 ครั Hง โดย 
แต่ละครั Hงจะมกีารกําหนดวาระหลกัในการประชุมไวล้่วงหน้าอย่างชดัเจน และอาจมกีารประชุมครั HงพเิศษเพืEอ
พิจารณาเรืEองทีEมีความสําคญัหรือเร่งด่วนได้ตามความเหมาะสม ทั HงนีH  คณะกรรมการสรรหาและกําหนด
ค่าตอบแทนควรจัดให้มีการประชุมในเรืEองต่าง ๆ ตามขอบเขตอํานาจ หน้าทีE และความรบัผิดชอบของ
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน ทั HงนีH การประชุมคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน
สามารถดําเนินการโดยการประชุมผ่านสืEออิเล็กทรอนิกส์ได้ โดยดําเนินการตามหลกัเกณฑ์ทีEกฎหมายทีE
เกีEยวขอ้งกาํหนด 

6.2 ในการเรยีกประชุมคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน ให้ประธานกรรมการสรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทนหรอืบุคคลทีEไดร้บัมอบหมายจากประธานกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนแจง้กรรมการสรร
หาและกําหนดค่าตอบแทนพร้อมทั Hงส่งเอกสารประกอบการประชุมให้แก่กรรมการสรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทนเป็นการลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 7 วนัก่อนวนัประชมุ เวน้แต่จาํเป็นรบีดว่นเพืEอรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์
ของธนาคารฯ จะแจง้การนดัประชมุโดยวธิอีืEนหรอืกาํหนดวนัประชมุใหเ้รว็กวา่นั Hนกไ็ด ้

6.3 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนสามารถเชิญผู้ทีEเกีEยวข้อง เช่น กรรมการหรือผู้บริหาร  
ผูต้รวจสอบภายใน ผูส้อบบญัชนีักกฎหมายของธนาคารฯ นักกฎหมายภายนอก และ/หรอืผูท้ ีEเกีEยวขอ้งอืEน ให้
เขา้รว่มประชมุเพืEอใหข้อ้คดิเหน็ ชีHแจง หรอืตอบขอ้ซกัถามได ้

6.4 ในการประชุมคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนตอ้งมกีรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนเขา้
ร่วมประชุมไม่น้อยกว่ากึEงหนึEงของจํานวนกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนทั Hงหมดจงึจะครบเป็นองค์
ประชมุ 

6.5 ในกรณีทีEประธานกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนไม่อยู่ในทีEประชุมหรอืไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีEได ้ให้
กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนซึEงมาประชุมเลือกกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน 
คนหนึEงเป็นประธานในทีEประชมุ 

6.6 การวนิิจฉัยชีHขาดของทีEประชุมคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนใหถ้อืเสยีงขา้งมาก โดยกรรมการ
สรรหาและกําหนดค่าตอบแทนคนหนึEงมีหนึEงเสียงในการลงคะแนน เว้นแต่กรรมการสรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทนซึEงมสีว่นไดเ้สยีในเรืEองใดไมม่สีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในเรืEองนั Hน ถา้คะแนนเสยีงเท่ากนัใหป้ระธาน
ในทีEประชมุออกเสยีงเพิEมขึHนอกีหนึEงเสยีงเป็นเสยีงชีHขาด 

6.7 การลงมตขิองคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน ม ี2 แบบ คอื 

6.7.1 แบบมกีารประชมุ ลงมตขิองคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนโดยไมต่อ้งลงนาม 

6.7.2 แบบไมต่อ้งมกีารประชุม ลงมตขิองคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนโดยการเวยีนหนงัสอื
เพืEอลงลายมอืชืEอรบัรองมตไิวท้กุคน หรอืโดยจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-mail) 

6.8 เลขานุการคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนเป็นผูม้หีน้าทีEจดัทํารายงานการประชุมคณะกรรมการ
สรรหาและกําหนดค่าตอบแทนและจดัสง่ใหก้รรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนสอบพจิารณาล่วงหน้าก่อน
เสนอใหท้ีEประชุมคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนรบัรองในวาระแรกของการประชุมครั Hงถดัไป โดย
มปีระธานในทีEประชุมลงลายมอืชืEอรบัรองความถูกตอ้ง ทั HงนีH กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนสามารถ
แสดงความคดิเหน็ขอแกไ้ขเพิEมเตมิรายงานการประชมุใหม้คีวามละเอยีดถกูตอ้งได ้



  ธนาคารไทยเครดติ เพื 0อรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) 
   

 

เอกสารแนบ 5 หน้า 90 

6.9 รายงานการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมตอ้งมเีนืHอหาทีEครบถว้นโดยระบุการใหค้วามเหน็ทีEสาํคญัเป็น
รายบุคคลสาํหรบัวาระเพืEอพจิารณาทีEสาํคญั 

7. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

เพืEอใหเ้ป็นไปตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีEด ีใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการสรรหาและ
กํ าหนดค่ าตอบแทนทุก ปี  ในรูปแบบของการประ เมินทั Hง ร ายคณะและรายบุคคล เพืE อพิจ ารณาทบทวน 
ผลการปฏิบตัิงาน และนําผลการประเมนิมาพฒันาและปรบัปรุงการดําเนินงานให้มปีระสทิธภิาพยิEงขึHนเพืEอให้บรรลุ
วตัถุประสงคท์ีEกาํหนดไว ้

8. ค่าตอบแทน 

กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะได้รบัค่าตอบแทนตามจํานวนทีEทีEประชุมผู้ถือหุ้นอนุมตัิ โดยให้
คณะกรรมการธนาคารเป็นผูพ้จิารณาเสนอคา่ตอบแทนกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนใหท้ีEประชมุคณะกรรมการ
ธนาคารพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบและนําเสนอต่อทีEประชมุผูถ้อืหุน้เพืEอพจิารณาอนุมตัติ่อไป 

9. การทบทวนและปรบัปรงุกฎบตัร 

  คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะทบทวนกฎบตัรนีHอย่างน้อยปีละ 1 ครั Hง และให้เสนอแนะ 
การแกไ้ขเปลีEยนแปลงตามทีEเหน็สมควรต่อคณะกรรมการธนาคารเพืEอพจิารณาอนุมตั ิ

ทั HงนีH ใหย้กเลกิประกาศทีE 073/2564 เรืEอง องคป์ระกอบ อํานาจหน้าทีE และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการสรรหา
และกาํหนดคา่ตอบแทน และใชข้อ้ความตามประกาศฉบบันีHแทน 

11. กฎบตัรของคณะกรรมการกาํกบัความเสี0ยง 

ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE 2/2566 วนัทีE 22 กุมภาพนัธ ์2566 มมีตอินุมตักิําหนดกฎบตัร
คณะกรรมการกาํกบัความเสีEยง โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. วตัถปุระสงค ์

ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายย่อย จํากดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") ได้ตระหนักถึงความสําคญัของหลกัการ 
กํากบัดแูลกจิการทีEดหีรอืบรรษทัภบิาล (Good Corporate Governance) การมรีะบบการควบคุมภายในทีEมปีระสทิธภิาพ 
โดยคํานึงถงึความเสีEยง ความเป็นธรรม และความโปร่งใส ตลอดจนการมกีลไกในการควบคุม กํากบั ตรวจสอบ และ
ตดิตามดแูลการดาํเนินงานของธนาคารฯ ทีEมปีระสทิธผิลและต่อเนืEองเป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมายและหลกัเกณฑท์ีE

เกีEยวขอ้งของธนาคารแหง่ประเทศทย ("ธปท.") สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ("ตลาดหลกัทรพัยฯ์") กําหนดไว ้ดงันั Hน ธนาคารฯ จงึไดจ้ดัทํากฎบตัรของคณะกรรมการ
กาํกบัความเสีEยงนีHข ึHน เพืEอใหม้ ั Eนใจไดว้า่คณะกรรมการกาํกบัความเสีEยงสามารถปฏบิตัหิน้าทีEเพืEอสนบัสนุนคณะกรรมการ
ธนาคารเกีEยวกบัการกําหนดกรอบการกํากบัดูแลความเสีEยงในดา้นต่าง ๆ ของธนาคารฯ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และ
เป็นไปตามนโยบายดา้นการบรหิารและจดัการความเสีEยงของธนาคารฯ เพืEอใหธ้นาคารฯ สามารถบรหิารโดยครอบคลุม
ความเสีEยงทีEเกีEยวขอ้งภายใต้ภาวะแวดล้อมทางการเงนิทีEมคีวามผนัผวนและซบัซ้อนมากขึHนได้อย่างเหมาะสม และ
สามารถดาํเนินการตามนโยบายและกลยทุธไ์ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

2. องคป์ระกอบ 

2.1 คณะกรรมการกํากบัความเสีEยงตอ้งไดร้บัการแต่งตั Hงจากคณะกรรมการธนาคาร โดยมจีาํนวนและองคป์ระกอบ
ตามทีEคณะกรรมการธนาคารเหน็สมควร โดยตอ้งมไีม่น้อยกว่า 3 คน ซึEงจะประกอบไปดว้ยกรรมการธนาคาร 
ผูบ้รหิารระดบัสูง หรอืบุคคลอืEน โดยกึEงหนึEงของจํานวนกรรมการกํากบัความเสีEยงทั Hงหมดต้องเป็นกรรมการ
อสิระหรอืกรรมการทีEไม่เป็นผูบ้รหิาร ทั HงนีH กรรมการกํากบัความเสีEยงอย่างน้อย 1 คน ต้องเป็นผูท้ีEมคีวามรู้ 
ความชาํนาญ และความเขา้ใจดา้นความเสีEยงทีEเกีEยวขอ้งกบัธรุกจิสถาบนัการเงนิ 
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2.2 ให้คณะกรรมการธนาคารหรือคณะกรรมการกํากบัความเสีEยงเลือกและแต่งตั HงกรรมการกํากบัความเสีEยง 
คนหนึEงเป็นประธานกรรมการกํากบัความเสีEยง โดยประธานกรรมการกํากบัความเสีEยงตอ้งเป็นกรรมการอสิระ
หรอืกรรมการทีEไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

2.3 ใหค้ณะกรรมการธนาคารหรอืคณะกรรมการกํากบัความเสีEยงเป็นผูพ้จิารณาแต่งตั Hงเลขานุการคณะกรรมการ
กาํกบัความเสีEยง เพืEอชว่ยเหลอืการดาํเนินงานของคณะกรรมการกาํกบัความเสีEยง 

3. คณุสมบติั 

3.1 กรรมการกาํกบัความเสีEยงตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้นและไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้ม รวมทั Hงไมม่ลีกัษณะทีEแสดงถงึการ
ขาดความเหมาะสมทีEจะได้ร ับความไว้วางใจให้บริหารจัดการกิจการของธนาคารฯ ตามทีEกําหนดไว้ใน
พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมทั HงทีEมกีารแก้ไขเพิEมเตมิ) พระราชบญัญตัธิุรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. 2551 
(รวมทั HงทีEมกีารแก้ไขเพิEมเตมิ) รวมทั Hงประกาศ ขอ้บงัคบั และ/หรอืระเบยีบของ ธปท. คณะกรรมการกํากบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์คณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุ และ/หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ ทีEเกีEยวขอ้ง 

3.2 กรรมการกํากบัความเสีEยงตอ้งเป็นบุคคลทีEมคีวามรู ้ความสามารถ ประสบการณ์ทีEเป็นประโยชน์และเหมาะสม
ต่อการดาํเนินธุรกจิ มภีาวะผูนํ้า วสิยัทศัน์กวา้งไกล เขา้ใจลกัษณะการดาํเนินธุรกจิของธนาคารฯ และสามารถ
มองภาพรวมของธุรกจิได้ด ีอกีทั Hง สามารถปฏบิตัหิน้าทีEและแสดงความคดิเหน็ได้โดยอสิระ มคีวามซืEอสตัย์ 
สจุรติ มจีรยิธรรมในการดาํเนินธรุกจิและสามารถอุทศิเวลาในการปฏบิตัหิน้าทีEไดอ้ยา่งเพยีงพอ 

4. วาระการดาํรงตาํแหน่ง 

4.1 กรรมการกํากบัความเสีEยงมวีาระการดํารงตําแหน่งคราวละ 3 ปี และให้เป็นไปตามวาระการดํารงตําแหน่ง
กรรมการธนาคาร (กรณีทีEกรรมการกํากบัความเสีEยงดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการธนาคารดว้ย) ทั HงนีH กรรมการ
กํากบัความเสีEยงซึEงพ้นจากตําแหน่งตามวาระอาจได้รบัการพจิารณาแต่งตั Hงให้ดํารงตําแหน่งได้อีก และให้
กรรมการกาํกบัความเสีEยงทีEพน้ตาํแหน่งตามวาระอยูร่กัษาการในตาํแหน่งเพืEอปฏบิตัหิน้าทีEต่อไปจนกวา่จะมกีาร
แต่งตั HงกรรมการกํากบัความเสีEยงมาแทนตําแหน่ง เวน้แต่กรณีทีEครบวาระการดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคาร
โดยไม่ได้รบัเลอืกให้กลบัเขา้มาดํารงตําแหน่งกรรมการธนาคารอกี (กรณีทีEกรรมการกํากบัความเสีEยงดํารง
ตาํแหน่งเป็นกรรมการธนาคารดว้ย) 

4.2 นอกจากการพน้จากตาํแหน่งตามวาระแลว้ กรรมการกาํกบัความเสีEยงพน้จากตาํแหน่งเมืEอ 

4.2.1 เสยีชวีติ 

4.2.2 ลาออก 

4.2.3 ขาดคณุสมบตัหิรอืมลีกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายหรอืตามกฎบตัรฉบบันีH 

4.2.4 ทีEประชมุคณะกรรมการธนาคารหรอืทีEประชมุผูถ้อืหุน้มมีตใิหพ้น้จากตาํแหน่ง 

4.2.5 ศาลมคีาํสั Eงใหอ้อก 

4.2.6 พน้จากการเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารระดบัสงู  

4.3 ในกรณีทีEตําแหน่งกรรมการกํากับความเสีEยงว่างลงเพราะเหตุอืEนนอกจากถึงคราวออกตามวาระ  
ใหค้ณะกรรมการธนาคารเลอืกบุคคลใดบุคคลหนึEงซึEงมคีุณสมบตัคิรบถว้นและเหมาะสมเขา้เป็นกรรมการกํากบั
ความเสีEยงแทนตําแหน่งทีEว่างลงในการประชุมคณะกรรมการธนาคารคราวถดัไป เพืEอใหค้ณะกรรมการกํากบั
ความเสีEยงมจีาํนวนครบตามทีEกฎบตัรฉบบันีHกาํหนดไว ้ทั HงนีH บุคคลซึEงเขา้เป็นกรรมการกาํกบัความเสีEยงดงักลา่ว
จะอยู่ ในตําแหน่งกรรมการกํากับความเสีEยงได้ เพียง เท่าวาระทีEย ัง เหลืออยู่ของกรรมการกํากับ 
ความเสีEยงทีEตนแทนเทา่นั Hน 
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4.4 ในกรณีทีEกรรมการกํากบัความเสีEยงพ้นจากตําแหน่งทั Hงคณะ ให้คณะกรรมการกํากบัความเสีEยงทีEพ้นจาก
ตําแหน่งต้องอยู่รกัษาการในตําแหน่งเพืEอดําเนินงานต่อไปพลางก่อนจนกว่าคณะกรรมการกํากบัความเสีEยง 
ชดุใหมจ่ะเขา้รบัหน้าทีE 

5. อาํนาจ หน้าที0 และความรบัผิดชอบ  

5.1 ใหค้าํแนะนําคณะกรรมการธนาคารเกีEยวกบักรอบการกาํกบัดแูลความเสีEยงของธนาคารฯ  

5.2 ทบทวนสอบทานความเพยีงพอและประสทิธผิลของนโยบายและกลยุทธก์ารบรหิารความเสีEยงโดยรวม รวมถงึ
ระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัไดอ้ย่างน้อยปีละ 1 ครั Hง หรอืเมืEอมกีารเปลีEยนแปลงทีEมนีัยสาํคญั โดยคณะกรรมการ
กาํกบัความเสีEยงควรหารอืและแลกเปลีEยนขอ้คดิเหน็กบัคณะกรรมการตรวจสอบ เพืEอประเมนิวา่นโยบายและกล
ยุทธก์ารบรหิารความเสีEยงของธนาคารฯ ครอบคลุมความเสีEยงทุกประเภทรวมถงึความเสีEยงทีEเกดิขึHนใหม ่และมี
การดาํเนินการตามนโยบายและกลยทุธด์งักลา่วอยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

5.3 ประสานงานกบัคณะกรรมการตรวจสอบเกีEยวกบัข้อมูลความเสีEยงและการควบคุมภายในทีEสําคญั เพืEอให้
คณะกรรมการตรวจสอบนําไปประกอบการพจิารณาอนุมตัแิผนการตรวจสอบภายใน เพืEอใหเ้กดิความเชืEอมั Eน
อย่างสมเหตุสมผลว่าธนาคารฯ มีระบบการควบคุมภายในทีEเหมาะสมต่อการจดัการความเสีEยง รวมทั Hงมี           
การปฏบิตัติามและการนําระบบบรหิารความเสีEยงมาปรบัใชอ้ยา่งเหมาะสม  

5.4 ดูแลใหผู้บ้รหิารระดบัสูงรวมถงึผูบ้รหิารสูงสุดของหน่วยงานบรหิารความเสีEยงปฏบิตัติามนโยบายและกลยุทธ์
การบรหิารความเสีEยง รวมถงึระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัได ้

5.5 ดูแลให้กลยุทธ์ในการบริหารเงินกองทุนและสภาพคล่องเพืEอรองรับความเสีEยงต่าง ๆ ของธนาคารฯ ม ี
ความสอดคลอ้งกบัระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัไดต้ามทีEไดร้บัอนุมตั ิ

5.6 รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารถึงฐานะความเสีEยง ประสิทธิภาพการบริหารความเสีEยง และสถานะ 
การปฏบิตัติามวฒันธรรมองค์กรทีEคํานึงถึงความเสีEยง ตลอดจนปัจจยัและปัญหาทีEมนีัยสําคญั และสิEงทีEต้อง
ปรบัปรงุแกไ้ขเพืEอใหส้อดคลอ้งกบันโยบายและกลยทุธใ์นการบรหิารความเสีEยงของธนาคารฯ  

5.7 ใหค้วามเหน็หรอืมสีว่นรว่มในการประเมนิประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารสงูสดุของ
หน่วยงานบรหิารความเสีEยง 

5.8 อนุมตัแิละทบทวนแผนงานของหน่วยงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์

5.9 กาํหนดโครงสรา้งและอตัรากาํลงัของหน่วยงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์

5.10 พจิารณากลั Eนกรองงานดา้นการกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑใ์นเรืEองดงัต่อไปนีH และนําเสนอต่อคณะกรรมการ
ธนาคารพจิารณาอนุมตั ิ

(1) นโยบายดา้นการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์(Compliance Policy) 

(2) กฎบตัรของหน่วยงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์(Compliance Unit Charter) 

(3) การทบทวนนโยบายและการประเมนิประสทิธภิาพของการบรหิารความเสีEยงดา้นการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์

(4) การบรรจ ุแต่งตั Hง โยกยา้ย รวมถงึการประเมนิผลการปฏบิตังิานประจาํปี และผลตอบแทนของผูบ้รหิาร
หน่วยงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์

5.11 รายงานการกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑป์ระจาํปี (Annual Compliance Report) 

5.12 ปฏบิตักิารอืEนใดตามทีEคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 

5.13 ในการปฏบิตังิานตามขอบเขตหน้าทีE ใหค้ณะกรรมการกํากบัความเสีEยงมอีํานาจเรยีก สั Eงการให้ฝ่ายจดัการ 
หวัหน้าหน่วยงานหรอืพนักงานของธนาคารฯ และบรษิทัย่อยทีEเกีEยวขอ้งมาใหค้วามเหน็ ร่วมประชุมหรอืส่ง
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เอกสารตามทีEเหน็ว่าเกีEยวขอ้งจําเป็น รวมทั Hงแสวงหาความเหน็ทีEเป็นอสิระจากทีEปรกึษาทางวชิาชพีอืEนใดเมืEอ
เหน็วา่จาํเป็นดว้ยคา่ใชจ้า่ยของธนาคารฯ ซึEงการดาํเนินการวา่จา้งใหเ้ป็นไปตามระเบยีบปฏบิตัขิองธนาคารฯ  

6. การประชมุ 

6.1 ธนาคารฯ กําหนดใหม้กีารประชุมคณะกรรมการกํากบัความเสีEยงอย่างน้อยปีละ 4 ครั Hง (ไตรมาสละหนึEงครั Hง) 
โดยแต่ละครั Hงจะมกีารกําหนดวาระหลกัในการประชุมไวล้่วงหน้าอย่างชดัเจน และอาจมกีารประชุมครั Hงพเิศษ
เพืEอพจิารณาเรืEองทีEมคีวามสาํคญัหรอืเร่งด่วนไดต้ามความเหมาะสม ทั HงนีH คณะกรรมการกํากบัความเสีEยงควร
จดัใหม้กีารประชมุในเรืEองต่าง ๆ ตามขอบเขตอาํนาจ หน้าทีE และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการกาํกบัความ
เสีEยง  ทั HงนีH  การประชุมคณะกรรมการกํากับความเสีEยงสามารถดํา เนินการโดยการประชุมผ่าน 
สืEออเิลก็ทรอนิกสไ์ด ้โดยดาํเนินการตามหลกัเกณฑท์ีEกฎหมายทีEเกีEยวขอ้งกาํหนด 

6.2 ในการเรยีกประชุมคณะกรรมการกํากบัความเสีEยง ให้ประธานกรรมการกํากบัความเสีEยงหรอืบุคคลทีEได้รบั
มอบหมายจากประธานกรรมการกาํกบัความเสีEยงแจง้กรรมการกาํกบัความเสีEยงพรอ้มทั Hงสง่เอกสารประกอบการ
ประชุมใหแ้ก่กรรมการกํากบัความเสีEยงเป็นการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 3 วนัก่อนวนัประชุม เวน้แต่จาํเป็นรบีด่วน
เ พืE อ รัก ษ า สิท ธิห รื อ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ธ น า ค า ร ฯ  จ ะ แ จ้ ง ก า ร นั ด ป ร ะ ชุ ม โ ด ย วิ ธี อืE น ห รื อ กํ า ห น ด 
วนัประชมุใหเ้รว็กวา่นั Hนกไ็ด ้

6.3 คณะกรรมการกํากบัความเสีEยงสามารถเชญิผู้ทีEเกีEยวข้อง เช่น กรรมการหรอืผู้บรหิาร ผู้ตรวจสอบภายใน  
ผูส้อบบญัชนีกักฎหมายของธนาคารฯ นกักฎหมายภายนอก และ/หรอืผูท้ ีEเกีEยวขอ้งอืEน ใหเ้ขา้รว่มประชุมเพืEอให้
ขอ้คดิเหน็ ชีHแจง หรอืตอบขอ้ซกัถามได ้

6.4 ในการประชุมคณะกรรมการกํากบัความเสีEยงต้องมีกรรมการกํากบัความเสีEยงเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่า 
กึEงหนึEงของจาํนวนกรรมการกาํกบัความเสีEยงทั Hงหมดจงึจะครบเป็นองคป์ระชมุ 

6.5 ในกรณีทีEประธานกรรมการกาํกบัความเสีEยงไมอ่ยูใ่นทีEประชุมหรอืไมส่ามารถปฏบิตัหิน้าทีEได ้ใหก้รรมการกาํกบั
ความเสีEยงซึEงมาประชมุเลอืกกรรมการกาํกบัความเสีEยงคนหนึEงเป็นประธานในทีEประชมุ 

6.6 การวินิจฉัยชีHขาดของทีEประชุมคณะกรรมการกํากับความเสีEยงให้ถือเสียงข้างมาก โดยกรรมการกํากับ 
ความเสีEยงคนหนึEงมหีนึEงเสยีงในการลงคะแนน เว้นแต่กรรมการกํากบัความเสีEยงซึEงมสี่วนได้เสยีในเรืEองใด 
ไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในเรืEองนั Hน ถา้คะแนนเสยีงเท่ากนัใหป้ระธานในทีEประชุมออกเสยีงเพิEมขึHนอกีหนึEง
เสยีงเป็นเสยีงชีHขาด 

6.7 การลงมตขิองคณะกรรมการกาํกบัความเสีEยง ม ี2 แบบ คอื 

6.7.1 แบบมกีารประชมุ ลงมตขิองคณะกรรมการกาํกบัความเสีEยงโดยไมต่อ้งลงนาม 

6.7.2 แบบไม่ต้องมีการประชุม ลงมติของคณะกรรมการกํากับความเสีEยงโดยการเวียนหนังสือเพืEอ 
ลงลายมอืชืEอรบัรองมตไิวท้กุคน หรอืโดยจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-mail) 

6.8 ในการประชุมคณะกรรมการกํากบัความเสีEยง ต้องจดัทํารายงานการประชุมและจดัส่งให้กรรมการกํากบั 
ความเสีEยงสอบพจิารณาล่วงหน้าก่อนเสนอใหท้ีEประชุมคณะกรรมการกํากบัความเสีEยงรบัรองในวาระแรกของ
การประชุมครั Hงถัดไป โดยมีประธานในทีEประชุมลงลายมือชืEอรบัรองความถูกต้อง ทั HงนีH  กรรมการกํากับ 
ความเสีEยงสามารถแสดงความคดิเหน็ขอแกไ้ขเพิEมเตมิรายงานการประชมุใหม้คีวามละเอยีดถกูตอ้งได ้ 

6.9 รายงานการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมตอ้งมเีนืHอหาทีEครบถว้นโดยระบุการใหค้วามเหน็ทีEสาํคญัเป็น
รายบุคคลสาํหรบัวาระเพืEอพจิารณาทีEสาํคญั 
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7. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

เพืEอใหเ้ป็นไปตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีEด ีใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการกํากบั
ความเสีEยงทุกปี ในรปูแบบของการประเมนิทั HงรายคณะและรายบุคคลเพืEอพจิารณาทบทวนผลการปฏบิตังิาน และนําผล
การประเมนิมาพฒันาและปรบัปรงุการดาํเนินงานใหม้ปีระสทิธภิาพยิEงขึHนเพืEอใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีEกาํหนดไว ้

8. ค่าตอบแทน 

กรรมการกาํกบัความเสีEยงจะไดร้บัคา่ตอบแทนตามจาํนวนทีEทีEประชมุผูถ้อืหุน้อนุมตั ิโดยใหค้ณะกรรมการสรรหา
และกําหนดค่าตอบแทนเป็นผูพ้จิารณาเสนอค่าตอบแทนกรรมการกํากบัความเสีEยงใหท้ีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร
พจิารณาใหค้วามเหน็ชอบและนําเสนอต่อทีEประชมุผูถ้อืหุน้เพืEอพจิารณาอนุมตัติ่อไป 

9. การทบทวนปรบัปรงุกฎบตัร 

  คณะกรรมการกาํกบัความเสีEยงจะทบทวนกฎบตัรนีHอยา่งน้อยปีละ 1 ครั Hง และใหเ้สนอแนะการแกไ้ขเปลีEยนแปลง
ตามทีEเหน็สมควรต่อคณะกรรมการธนาคารเพืEอพจิารณาอนุมตั ิ

ทั HงนีH ใหย้กเลกิประกาศทีE 023/2563 เรืEอง กฎบตัรคณะกรรมการกํากบัความเสีEยง และใชข้อ้ความตามประกาศ
ฉบบันีHแทน 

12. กฎบตัรของคณะเจ้าหน้าที0บริหาร 

  ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE 2/2566 วนัทีE 22 กุมภาพนัธ ์2566 มมีตอินุมตักิําหนดกฎบตัร 
คณะเจา้หน้าทีEบรหิาร (Executive Committee) โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. วตัถปุระสงค ์

ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") ไดต้ระหนกัถงึความสาํคญัของหลกัการกาํกบั
ดูแลกิจการทีEดีหรือบรรษัทภิบาล (Good Corporate Governance) การมีระบบการควบคุมภายในทีEมีประสิทธิภาพ  
โดยคํานึงถงึความเสีEยง ความเป็นธรรม และความโปร่งใส ตลอดจนการมกีลไกในการควบคุม กํากบั ตรวจสอบ และ
ตดิตามดแูลการดาํเนินงานของธนาคารฯ ทีEมปีระสทิธผิลและต่อเนืEองเป็นไปตามขอ้กําหนดของกฎหมายและกฎเกณฑท์ีE

เกีEยวขอ้งของธนาคารแหง่ประเทศทย ("ธปท.") สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ("ตลาดหลักทรัพย์ฯ" )  กําหนดไว้ ดังนั Hน ธนาคารฯ จึงได้จัดทํากฎบัตรของ 
คณะเจา้หน้าทีEบรหิารนีHข ึHน เพืEอใชเ้ป็นแนวทางในการปฏบิตัหิน้าทีEใหส้อดคลอ้งและเป็นไปตามนโยบาย เป้าหมายและกล
ยุทธ์ของธนาคารฯ ตามทีEคณะกรรมการธนาคารได้กําหนดและมอบหมาย เพืEอให้เกิดความคล่องตวัตลอดจนเป็น 
การแบง่เบาภารกจิของคณะกรรมการธนาคาร 

2. องคป์ระกอบ 

2.1 คณะเจ้าหน้าทีEบรหิารต้องได้รบัการแต่งตั Hงจากคณะกรรมการธนาคาร โดยมจีํานวนและองค์ประกอบตามทีE
คณะกรรมการธนาคารเหน็สมควร โดยมจีํานวนอย่างน้อย 3 คน ซึEงจะประกอบดว้ย กรรมการธนาคารจํานวน
หนึEงและผูบ้รหิารของธนาคารฯ อกีจาํนวนหนึEง  

2.2 ใหค้ณะกรรมการธนาคารเป็นผูแ้ต่งตั Hงประธานคณะเจา้หน้าทีEบรหิาร และรองประธานคณะเจา้หน้าทีEบรหิาร 

2.3 ใหค้ณะกรรมการธนาคารหรอืคณะเจา้หน้าทีEบรหิารเป็นผูพ้จิารณาแต่งตั Hงเลขานุการคณะเจา้หน้าทีEบรหิารเพืEอ
ชว่ยเหลอืการดาํเนินงานของคณะเจา้หน้าทีEบรหิาร 

3. คณุสมบติั 

3.1 ตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถ้วนและไม่มลีกัษณะตอ้งหา้ม รวมทั Hงไม่มลีกัษณะทีEแสดงถงึการขาดความเหมาะสมทีEจะ
ได้รบัความไวว้างใจใหบ้รหิารจดัการกจิการของธนาคารฯ ตามทีEกําหนดไว้ในพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชน
จํากดั พ.ศ. 2535 (รวมทั HงทีEมกีารแก้ไขเพิEมเตมิ) พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 
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(รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) พระราชบญัญตัธิุรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. 2551 (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) 
รวมทั Hงประกาศ ขอ้บงัคบั และ/หรอืระเบยีบของ ธปท. คณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ 
คณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุ และ/หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ ทีEเกีEยวขอ้ง 

3.2 ต้องเป็นบุคคลทีEมีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ทีEเป็นประโยชน์และเหมาะสมต่อการดําเนินธุรกิจ  
มภีาวะผูนํ้า วสิยัทศัน์กวา้งไกล เขา้ใจลกัษณะการดําเนินธุรกจิของธนาคารฯ และสามารถมองภาพรวมของ
ธุรกจิไดด้ ีอกีทั Hง สามารถปฏบิตัหิน้าทีEและแสดงความคดิเหน็ไดโ้ดยอสิระ มคีวามซืEอสตัย ์สุจรติ มจีรยิธรรมใน 
การดาํเนินธรุกจิและสามารถอุทศิเวลาในการปฏบิตัหิน้าทีEไดอ้ยา่งเพยีงพอ 

4. วาระการดาํรงตาํแหน่ง 

4.1 มวีาระการดาํรงตําแหน่งคราวละ 3 ปี และใหเ้ป็นไปตามวาระการดาํรงตําแหน่งกรรมการธนาคาร (กรณีทีEดาํรง
ตําแหน่งเป็นกรรมการธนาคารดว้ย) ทั HงนีH สมาชกิซึEงพน้จากตําแหน่งตามวาระอาจไดร้บัการพจิารณาแต่งตั Hงให้
ดาํรงตาํแหน่งไดอ้กี และใหส้มาชกิทีEพน้ตาํแหน่งตามวาระอยูร่กัษาการในตาํแหน่งเพืEอปฏบิตัหิน้าทีEต่อไปจนกวา่
จะมกีารแต่งตั Hงสมาชกิมาแทนตําแหน่ง เวน้แต่กรณีทีEครบวาระการดาํรงตําแหน่งกรรมการธนาคารโดยไมไ่ดร้บั
เลอืกใหก้ลบัเขา้มาดาํรงตาํแหน่งกรรมการธนาคารอกี (กรณทีีEดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการธนาคารดว้ย) 

4.2 นอกจากการพน้จากตาํแหน่งตามวาระแลว้ ใหส้มาชกิพน้จากตาํแหน่งเมืEอ 

4.2.1 เสยีชวีติ 

4.2.2 ลาออก 

4.2.3 ขาดคณุสมบตัหิรอืมลีกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายหรอืตามกฎบตัรฉบบันีH 

4.2.4 ทีEประชมุคณะกรรมการธนาคารหรอืทีEประชมุผูถ้อืหุน้มมีตใิหพ้น้จากตาํแหน่ง 

4.2.5 ศาลมคีาํสั Eงใหอ้อก 

4.2.6 พน้จากการเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารของธนาคารฯ  

4.3 ในกรณีทีEตําแหน่งว่างลงเพราะเหตุอืEนนอกจากถงึคราวออกตามวาระ ใหค้ณะกรรมการธนาคารเลอืกบุคคลใด
บุคคลหนึE งซึEงมีคุณสมบัติครบถ้วนและเหมาะสมเข้าเป็นสมาชิกแทนตําแหน่งทีEว่างลงในการประชุม
คณะกรรมการธนาคารคราวถดัไป เพืEอใหค้ณะเจา้หน้าทีEบรหิารมจีํานวนครบตามทีEกฎบตัรฉบบันีHกําหนดไว ้
ทั HงนีH บุคคลซึEงเขา้เป็นสมาชกิดงักล่าวจะอยู่ในตําแหน่งได้เพยีงเท่าวาระทีEยงัเหลอือยู่ของสมาชกิทีEตนแทน
เทา่นั Hน 

4.4 ในกรณีทีEพน้จากตําแหน่งทั Hงคณะ ใหค้ณะเจา้หน้าทีEบรหิารทีEพน้จากตําแหน่งตอ้งอยู่รกัษาการในตําแหน่งเพืEอ
ดาํเนินงานต่อไปพลางก่อนจนกวา่คณะเจา้หน้าทีEบรหิารชดุใหมจ่ะเขา้รบัหน้าทีE 

5. อาํนาจ หน้าที0 และความรบัผิดชอบ 

5.1 ดําเนินกจิการและบรหิารกจิการของธนาคารฯ ตามวตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบั นโยบาย ระเบยีบ ขอ้กําหนด คาํสั Eง 
มตขิองทีEประชมุคณะกรรมการธนาคารและมตทิีEประชมุผูถ้อืหุน้ 

5.2 พจิารณา กลั Eนกรอง และจดัทํากลยุทธ์ในการประกอบธุรกิจ แผนธุรกิจ รวมถึง เป้าหมายทางการเงนิ และ
งบประมาณประจําปี โครงสรา้งการจดัการ นโยบาย การบรหิารทรพัยากรบุคคล อํานาจการบรหิารงานต่าง ๆ 
ของธนาคารฯ เพืEอใหค้ณะกรรมการธนาคารพจิารณาอนุมตั ิตลอดจนพจิารณาและกลั Eนกรองขอ้เสนอของฝ่าย
บรหิาร รวมถงึแผนงานใหม ่ๆ ทีEสาํคญั 

5.3 กํากบัดูแลการดําเนินงานของธนาคารฯ ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบั นโยบาย ระเบยีบ กลยุทธ์ และ
แผนธุรกจิ ใหบ้รรลุตามเป้าหมาย รวมถงึนํานโยบายและกลยุทธ ์กรอบการกํากบัดแูลความเสีEยงทีEด ีซึEงรวมถงึ
นโยบายและกลยุทธ์การบริหารความเสีEยง ตลอดจนระดับความเสีEยงทีEยอมรับได้ นโยบายเกีEยวกับ 
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การกาํหนดคา่ตอบแทน และนโยบายดา้นบรรษทัภบิาล ทีEไดร้บัอนุมตจิากคณะกรรมการธนาคารมาปฏบิตัอิยา่ง
เครง่ครดัและทั Eวถงึภายในธนาคารฯ และรายงานความคบืหน้าใหค้ณะกรรมการธนาคารทราบเป็นระยะ  

5.4 สอบทานและควบคุมการดําเนินงานดา้นต่าง ๆ ของธนาคารฯ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและระเบยีบทีEกําหนด 
รวมถงึควบคมุดแูลการใชจ้า่ยตามงบประมาณทีEไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการธนาคาร  

5.5 ควบคมุความเสีEยงของธนาคารฯ ใหอ้ยูใ่นระดบัทีEเหมาะสมและยอมรบัได ้และไมเ่กนิเพดานความเสีEยงทีEกาํหนด
ตามนโยบายทีEคณะกรรมการธนาคารไดอ้นุมตัไิว ้เพืEอจํากดัความเสยีหายทีEอาจเกดิขึHนจากการดําเนินธุรกจิให้
อยู่ในระดบัทีEจะไม่ส่งผลกระทบต่อฐานะของธนาคารฯ อย่างมนีัยสําคญั รวมถึงจดัให้มบีุคลากรทีEมคีวามรู้ 
ความสามารถ และมคีวามเขา้ใจทางดา้นเทคนิคการเงนิ และธุรกจิทีEเกีEยวขอ้งอยา่งเพยีงพอสาํหรบัการทาํหน้าทีE
ดา้นการบรหิารความเสีEยงและการควบคุมภายใน รวมถงึรบัทราบรายงานดา้นการตรวจสอบภายในสาํหรบัเรืEอง
เกีEยวกบัมาตรการป้องกนัตรวจพบและแกไ้ขปัญหาและกรณีทีEเกดิเหตุการณ์ทีEเกดิความเสยีหายหรอือาจจะเกดิ
ความเสยีหาย  

5.6 ทบทวนกระบวนการและระบบการบรหิารความเสีEยง รวมถงึเพดานความเสีEยงอย่างสมํEาเสมอ หรอืทุกครั HงทีEมี
เหตุการณ์สาํคญัทีEอาจสง่ผลกระทบต่อความมั Eนคงของธนาคารฯ   

5.7 พิจารณาทบทวนเรืEองต่าง ๆ ซึEงต้องได้รบัการอนุมตัิหรือความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร หรือ 
ทีEประชมุผูถ้อืหุน้ ก่อนนําเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารพจิารณาอนุมตั ิ

5.8 พจิารณาอนุมตัธิุรกรรมต่าง ๆ รวมถงึอนุมตักิารดาํเนินงานทีEเป็นธุรกรรมปกตขิองธุรกจิธนาคารฯ การทาํสญัญา
ต่าง ๆ การลงทุน หรือการซืHอขายทรพัย์สินของธนาคารฯ การจัดการทรพัยากรบุคคล การเงินการคลัง  
การบรหิารงานทั Eวไป ตลอดจนการดาํเนินงานทีEเป็นรายการสนบัสนุนธุรกจิปกตขิองธนาคารฯ ซึEงมเีงืEอนไขทาง
การค้าทั Eวไป ในวงเงนิไม่เกนิงบประมาณทีEได้รบัอนุมตัจิากคณะกรรมการธนาคารหรอืตามทีEคณะกรรมการ
ธนาคารไดม้มีตอินุมตัใินหลกัการไวแ้ลว้ ทั HงนีH ภายใตบ้งัคบัของหลกัเกณฑข์องคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน และ/หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ เกีEยวกบัการทาํรายการทีEเกีEยว
โยงกนัและรายการได้มาจําหน่ายไปซึEงสนิทรพัย์ และ/หรอืกฎหมายอืEนใดทีEเกีEยวขอ้ง รวมถงึตารางกําหนด
อาํนาจอนุมตั ิ(Delegation of Authority) ทีEคณะกรรมการธนาคารกาํหนด  

5.9 พจิารณาอนุมตักิารกูย้มืหรอืการออกตราสารเพืEอการระดมเงนิทุนระยะยาวสาํหรบัการประกอบกจิการในวงเงนิ
ตามตารางกาํหนดอาํนาจอนุมตั ิ(Delegation of Authority) ทีEคณะกรรมการธนาคารกาํหนด 

5.10 พจิารณาอนุมตักิารพสัดุ อนุมตัคิ่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน รวมถงึพจิารณากลั Eนกรองหรอือนุมตักิารว่าจ้าง 
ทีEปรกึษา การจดัซืHอจดัจา้งและคา่ใชจ้า่ยเพืEอการลงทนุในวงเงนิตามทีEคณะกรรมการธนาคารกาํหนด 

5.11 พจิารณาอนุมตัขิ ั Hนตอน และวธิปีฏบิตั ิในการดาํเนินงานของธนาคารฯ  

5.12 พิจารณากําหนด อนุมตัิการจดัทํา ยกเลิก หรือเปลีEยนแปลงสาระสําคญัของโครงสร้างองค์กร โครงสร้าง 
สายการบงัคบับญัชาหรอืสายการรายงาน และอํานาจบรหิารจดัการโดยครอบคลุมถงึการคดัเลอืก การว่าจา้ง  
การโยกยา้ย การฝึกอบรม และการเลกิจา้งพนกังานของธนาคารฯ ในระดบัผูบ้รหิาร การสนบัสนุนคณะกรรมการ
ธนาคารในการดแูลใหผู้ม้อีาํนาจจดัการมคีณุสมบตัเิหมาะสมและมคีวามสามารถในการจดัการงานของธนาคารฯ 
การกาํหนดหน้าทีEความรบัผดิชอบของแต่ละหน่วยงานภายใตส้ายการบงัคบับญัชานั Hนอยา่งชดัเจนเพืEอใหเ้อืHอต่อ
การบรหิารจดัการความเสีEยง และการกาํกบั ควบคมุ ตรวจสอบ อยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล รวมทั Hงดแูล
ใหห้น่วยงานทีEทําหน้าทีEควบคุมสามารถปฏบิตัหิน้าทีEไดโ้ดยมคีวามเป็นมอือาชพีอย่างอสิระและไม่ถูกครอบงาํ
จากหน่วยธุรกจิ ตลอดจนประสานงานกบัคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนในการพจิารณาและ
ตดิตามแผนการสบืทอดตําแหน่ง รวมถงึแผนงานดา้นกําลงัคนและการกําหนดหลกัเกณฑก์ารจ่ายผลตอบแทน 
และหลกัเกณฑก์ารประเมนิผลงานของผูบ้รหิาร และรายงานใหค้ณะกรรมการธนาคารทราบ 

5.13 ปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กรให้คํานึงถึงความเสีEยง รวมถึงสืEอสารนโยบายและกลยุทธ์เกีEยวกับการบริหาร 
ความเสีEยง ระดบัความเสีEยงทีEยอมรบัไดแ้ละเพดานความเสีEยงใหพ้นกังานของธนาคารฯ ตระหนกัถงึความสาํคญั 
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ตลอดจนหน้าทีEความรบัผดิชอบและความเสีEยงทีEเกดิขึHนในกระบวนการทํางาน โดยควบคุมดูแลใหม้กีารปฏบิตัิ
ตามนโยบาย ระเบยีบ กฎเกณฑแ์ละกระบวนการปฏบิตังิานทีEกาํหนดขึHนอยา่งเครง่ครดั 

5.14 รายงานผลการปฏบิตัหิน้าทีEต่อคณะกรรมการธนาคารเป็นประจาํ และใหร้ายงานเรืEองอืEนใดทีEจาํเป็นและสมควรทีE
จะตอ้งเสนอใหค้ณะกรรมการธนาคารรบัทราบ มตหิรอืการดาํเนินการใด ๆ ทีEสาํคญัทีEอยู่ภายใตข้อบเขตหน้าทีE
ของคณะเจา้หน้าทีEบรหิารต่อคณะกรรมการธนาคารรบัทราบในการประชมุคณะกรรมการธนาคารครั Hงถดัไป 

5.15 รายงานฐานะความเสีEยง ประสทิธภิาพและแนวทางการบรหิารความเสีEยง สถานะการปฏบิตัติามวฒันธรรม
องค์กรทีEคํานึงถึงความเสีEยง ตลอดจนปัจจัยและปัญหาทีEมีนัยสําคัญทีEเกีEยวข้องและสิEงทีEต้องแก้ไขต่อ
คณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุดยอ่ยทีEเกีEยวขอ้งอยา่งสมํEาเสมอหรอืทนัททีีEพบเพืEอพจิารณากําหนด
แนวทางแกไ้ขไดท้นัเวลา รวมถงึดแูลใหก้ารรายงานดงักล่าวเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น ทนักาล และสะทอ้น
ความเสีEยงรวมถงึความเพยีงพอของเงนิกองทนุและสภาพคลอ่งของธนาคารฯ  

5.16 รายงานสถานะการตรวจสอบโดยหน่วยงานกํากบัดูแลของธนาคารฯ และการออกระเบยีบคําสั EงทีEสําคญัให้
คณะกรรมการธนาคารทราบ  

5.17 คณะเจา้หน้าทีEบรหิารมอีํานาจในการมอบอํานาจใหบุ้คคลอืEนใดหนึEงคนหรอืหลายคนปฏบิตักิารอย่างหนึEงอย่าง
ใด โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะเจ้าหน้าทีEบรหิาร หรอือาจมอบอํานาจเพืEอให้บุคคลดงักล่าว มอีํานาจ
ตามทีEคณะเจ้าหน้าทีEบรหิารเห็นสมควร และภายในระยะเวลาทีEคณะเจ้าหน้าทีEบรหิารเห็นสมควร ซึEงคณะ
เจ้าห น้าทีEบ ริหารอาจยกเลิก  เพิกถอน เปลีEยนแปลง  หรือแก้ไขบุคคลทีE ได้ร ับมอบอํ านาจหรือ 
การมอบอาํนาจนั Hน ๆ ไดต้ามทีEเหน็สมควร 

การมอบอํานาจหน้าทีEและความรับผิดชอบของคณะเจ้าหน้าทีEบริหารนั Hนจะต้องไม่มีลักษณะเป็น 
การมอบอํานาจหรอืมอบอํานาจช่วงทีEทําใหผู้ร้บัมอบอํานาจจากคณะเจา้หน้าทีEบรหิารสามารถอนุมตัริายการทีE
ตนหรอืบุคคลทีEอาจมคีวามขดัแย้ง (ตามนิยามทีEกําหนดในประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน และ/หรอื  
ตลาดหลักทรัพย์ฯ) มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์อืEนใดกับธนาคารฯ และ/หรือ 
บรษิัทย่อยของธนาคารฯ ซึEงการอนุมตัิรายการทีEมลีกัษณะดงักล่าวจะต้องเสนอต่อทีEประชุมคณะกรรมการ
ธนาคารและ/หรือทีEประชุมผู้ถือหุ้น (แล้วแต่กรณี) เพืEอพิจารณาอนุมตัิต่อไป เว้นแต่รายการดงักล่าวเป็น 
รายการธรุกจิปกตหิรอืสนบัสนุนธรุกจิปกตขิองธนาคารฯ ทีEเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดยีวกนักบัทีEวญิ«ู
ชนจะพงึกระทํากบัคู่สญัญาทั Eวไปในสถานการณ์เดยีวกนั ดว้ยอํานาจต่อรองทางการคา้ทีEปราศจากอทิธพิลใน
การทีEตนมสีถานะเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีEมคีวามเกีEยวขอ้ง กล่าวคอื มเีงืEอนไขเดยีวกนักบัการทํา
รายการกบับุคคลภายนอก (Arm's Length) ซึEงเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ทีEไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการธนาคาร
หรอืเป็นไปตามหลกัการทีEคณะกรรมการธนาคารอนุมตัไิวแ้ลว้ 

5.18 ปฏบิตักิารอืEนใดตามทีEคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 

5.19 ในการปฏิบตัิงานตามขอบเขตหน้าทีE ให้คณะเจ้าหน้าทีEบรหิารมอีํานาจเรยีก สั Eงการให้ฝ่ายจดัการ หวัหน้า
หน่วยงานหรอืพนักงานของธนาคารฯ และบรษิทัย่อยทีEเกีEยวขอ้งมาใหค้วามเหน็ ร่วมประชุมหรอืส่งเอกสาร
ตามทีEเหน็ว่าเกีEยวขอ้งจําเป็น รวมทั Hงแสวงหาความเหน็ทีEเป็นอสิระจากทีEปรกึษาทางวชิาชพีอืEนใดเมืEอเหน็ว่า
จาํเป็นดว้ยคา่ใชจ้า่ยของธนาคารฯ ซึEงการดาํเนินการวา่จา้งใหเ้ป็นไปตามระเบยีบปฏบิตัขิองธนาคารฯ  

ทั HงนีH ใหค้ณะเจา้หน้าทีEบรหิารมอีาํนาจหน้าทีEและความรบัผดิชอบเชน่เดยีวกบัคณะกรรมการบรหิารซึEงคณะกรรมการ
ธนาคารไดม้อบหมายไวแ้ลว้ตามมตทิีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร และ/หรอื ระเบยีบ ประกาศ คาํสั Eงของธนาคารฯ ทีEปรากฏ
ต่อทา้ยประกาศ ทีE 076/2564 เรืEอง คณะกรรมการชดุยอ่ย และทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ รวมถงึระเบยีบ ประกาศ คาํสั Eงของธนาคาร
ฯ อืEนใดทีEออกก่อนประกาศฉบบัดงักลา่ว และกาํหนดใหเ้ป็นอาํนาจหน้าทีEและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรหิาร 

6. การประชมุ 

6.1 ธนาคารฯ กําหนดใหม้กีารประชุมคณะเจา้หน้าทีEบรหิารอย่างน้อยเดอืนละ 1 ครั Hง โดยแต่ละครั Hงจะมกีารกําหนด
วาระหลกัในการประชมุไวล้ว่งหน้าอยา่งชดัเจน และอาจมกีารประชมุครั HงพเิศษเพืEอพจิารณาเรืEองทีEมคีวามสาํคญั
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หรอืเรง่ดว่นไดต้ามความเหมาะสม ทั HงนีH คณะเจา้หน้าทีEบรหิารควรจดัใหม้กีารประชมุในเรืEองต่าง ๆ ตามขอบเขต
อํานาจ หน้าทีE และความรบัผดิชอบของคณะเจา้หน้าทีEบรหิาร ทั HงนีH การประชุมคณะเจา้หน้าทีEบรหิารสามารถ
ดาํเนินการโดยการประชมุผา่นสืEออเิลก็ทรอนิกสไ์ด ้โดยดาํเนินการตามหลกัเกณฑท์ีEกฎหมายทีEเกีEยวขอ้งกาํหนด 

6.2 ในการเรยีกประชุมคณะเจ้าหน้าทีEบรหิาร ให้ประธานคณะเจ้าหน้าทีEบรหิารหรอืบุคคลทีEได้รบัมอบหมายจาก
ประธานคณะเจ้าหน้าทีEบริหารแจ้งสมาชิกพร้อมทั Hงส่งเอกสารประกอบการประชุมให้แก่สมาชิกเป็น 
การล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เวน้แต่จําเป็นรบีด่วนเพืEอรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของธนาคารฯ 
จะแจง้การนดัประชมุโดยวธิอีืEนหรอืกาํหนดวนัประชมุใหเ้รว็กวา่นั Hนกไ็ด ้ 

6.3 คณะเจ้าหน้าทีEบรหิารสามารถเชญิผู้ทีEเกีEยวขอ้ง เช่น กรรมการหรอืผู้บรหิาร ผู้ตรวจสอบภายใน ผู้สอบบญัช ี 
นกักฎหมายของธนาคารฯ นกักฎหมายภายนอก และ/หรอืผูท้ ีEเกีEยวขอ้งอืEน ใหเ้ขา้ร่วมประชุมเพืEอใหข้อ้คดิเหน็ 
ชีHแจง หรอืตอบขอ้ซกัถามได ้

6.4 ในการประชุมคณะเจา้หน้าทีEบรหิารตอ้งมสีมาชกิเขา้ร่วมประชุมไมน้่อยกว่ากึEงหนึEงของจาํนวนสมาชกิทั Hงหมดจงึ
จะครบเป็นองคป์ระชมุ 

6.5 ในกรณีทีEประธานคณะเจา้หน้าทีEบรหิารไมอ่ยูใ่นทีEประชุมหรอืไมส่ามารถปฏบิตัหิน้าทีEได ้หากมรีองประธานคณะ
เจา้หน้าทีEบรหิาร ใหร้องประธานคณะเจา้หน้าทีEบรหิารเป็นประธาน หากไมม่รีองประธานคณะเจา้หน้าทีEบรหิาร
หรอืมแีต่ไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีEได ้และไม่ไดม้กีารมอบหมายใหส้มาชกิคนหนึEงคนใดทําหน้าทีEประธานในทีE
ประชมุ ใหส้มาชกิซึEงมาประชมุเลอืกสมาชกิคนหนึEงเป็นประธานในทีEประชมุ  

6.6 การวินิจฉัยชีHขาดของทีEประชุมคณะเจ้าหน้าทีEบรหิารให้ถือเสยีงข้างมาก โดยสมาชิกคนหนึEงมหีนึEงเสยีงใน 
การลงคะแนน เวน้แต่สมาชกิซึEงมสี่วนไดเ้สยีในเรืEองใดไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในเรืEองนั Hน ถา้คะแนนเสยีง
เทา่กนัใหป้ระธานในทีEประชมุออกเสยีงเพิEมขึHนอกีหนึEงเสยีงเป็นเสยีงชีHขาด 

6.7 การลงมตขิองคณะเจา้หน้าทีEบรหิาร ม ี2 แบบ คอื 

6.7.1 แบบมกีารประชมุ ลงมตขิองคณะเจา้หน้าทีEบรหิารโดยไมต่อ้งลงนาม 

6.7.2 แบบไม่ตอ้งมกีารประชุม ลงมตขิองคณะเจา้หน้าทีEบรหิารโดยการเวยีนหนงัสอืเพืEอลงลายมอืชืEอรบัรอง
มตไิวท้กุคน หรอืโดยจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-mail) 

6.8 ในการประชมุคณะเจา้หน้าทีEบรหิาร ตอ้งจดัทาํรายงานการประชมุและจดัสง่ใหส้มาชกิพจิารณาลว่งหน้าก่อนเสนอ
ให้ทีEป ระชุมคณะเจ้าหน้าทีEบริหารรับรอง ในวาระแรกของการประชุมครั Hงถัด ไป  โดยมีประธาน 
ในทีEประชุมลงลายมอืชืEอรบัรองความถูกตอ้ง ทั HงนีH สมาชกิสามารถแสดงความคดิเหน็ขอแกไ้ขเพิEมเตมิรายงาน
การประชมุใหม้คีวามละเอยีดถกูตอ้งได ้

6.9 รายงานการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมตอ้งมเีนืHอหาทีEครบถว้นโดยระบุการใหค้วามเหน็ทีEสาํคญัเป็น
รายบุคคลสาํหรบัวาระเพืEอพจิารณาทีEสาํคญั 

7. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

เพืEอใหเ้ป็นไปตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีEด ีใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะเจา้หน้าทีEบรหิารทุก
ปี ในรูปแบบของการประเมนิทั HงรายคณะและรายบุคคลเพืEอพจิารณาทบทวนผลการปฏิบตัิงาน และนําผลการประเมนิ 
มาพฒันาและปรบัปรงุการดาํเนินงานใหม้ปีระสทิธภิาพยิEงขึHนเพืEอใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีEกาํหนดไว ้

8. ค่าตอบแทน 

คณะเจา้หน้าทีEบรหิารจะไดร้บัคา่ตอบแทนตามจาํนวนทีEทีEประชมุผูถ้อืหุน้อนุมตั ิโดยใหค้ณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดค่าตอบแทนเป็นผูพ้จิารณาเสนอค่าตอบแทนใหท้ีEประชุมคณะกรรมการธนาคารพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบและ
นําเสนอต่อทีEประชมุผูถ้อืหุน้เพืEอพจิารณาอนุมตัติ่อไป 
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9. การทบทวนปรบัปรงุกฎบตัร 

  คณะเจ้าหน้าทีEบริหารจะทบทวนกฎบัตรนีHอย่างน้อยปีละ 1 ครั Hง และให้เสนอแนะการแก้ไขเปลีEยนแปลง 
ตามทีEเหน็สมควรต่อคณะกรรมการธนาคารเพืEอพจิารณาอนุมตั ิ

10. ประกาศที0 076/2564 เรื0อง คณะกรรมการชดุย่อย 

เพืEอใหเ้กดิความสอดคลอ้งเกีEยวกบักลยุทธก์ารดําเนินธุรกจิ และเพืEอใหเ้กดิความชดัเจนในเรืEองของขอบเขตการ
อ นุ มั ติ ก า ร ดํ า เ นิ น โ ค ร ง ก า ร ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  เ ช่ น  ก า ร พั ฒ น า โ ป ร แ ก ร ม  ห รื อ  
IT Infrastructure เป็นตน้  ทีEประชมุคณะเจา้หน้าทีEบรหิาร ครั HงทีE }/�+}³ วนัทีE y{ มถุินายน �+}³  จงึมมีตอินุมตัปิรบัปรงุ
อาํนาจหน้าทีEของคณะกรรมการ IT Steering     

         คณะกรรมการชดุย่อยของธนาคาร มีรายละเอียดดงันีz  
1. คณะเจ้าหน้าที0บริหาร ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
1. ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร (ประธาน) นายวญิ« ูไชยวรรณ  
2. กรรมการผูจ้ดัการ (รองประธาน) Mr. Roy Agustinus Gunara  

y.    ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน 
       กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครไฟแนนซแ์ละสาขาสนิเชืEอ 

นายกมลภ ูภรูดิฐิสกุล 

³.    ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน  
 กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครเอสเอม็อ ี

นายนาธสั กฤตวรานนท ์

+.    ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน  
สายงานการเงนิและบญัช ี

นายกติตพินัธ ์ศรวีรรณวทิย ์

}.    ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

Mr. Christopher Chan 

².    ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
สายงานเกบ็เงนิและเรง่รดัหนีHสนิ และกฎหมาย  

นายพชิาต ิรุง่วรโศภติ 

´.   ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
      สายงานบรหิารเครอืขา่ยสาขา  

นายวรีเวท ไชยวรรณ 

±.   ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน  
สายงานบรหิารความเสีEยง 

นางสวุมิล วศิววกิรานต ์

       เลขานุการ นางบงกช ศริวิลัลภ 

ประชมุเดอืนละ � ครั Hง 

อาํนาจหน้าที0และความรบัผิดชอบคณะเจ้าหน้าที0บริหาร มรีายละเอยีดดงันีH 
 1. กลั Eนกรองแผนกลยทุธ ์แผนธรุกจิ และนโยบาย นําเสนอคณะกรรมการธนาคาร 
 2. กาํกบัดแูลการดาํเนินงานของธนาคารตามนโยบาย กลยทุธ ์แผนธรุกจิ ใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 
 3. ควบคมุการดาํเนินงานดา้นต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและระเบยีบทีEธนาคารฯ กาํหนด 
 4. พจิารณาอนุมตัธิรุกรรมต่างๆ ตามกรอบอาํนาจทีEคณะกรรมการธนาคารกาํหนด 
 5. พจิารณาอนุมตักิารกูย้มื หรอืการออกตราสารเพืEอการระดมเงนิทนุระยะยาวสาํหรบัการประกอบกจิการ 
 6. พิจารณาอนุมัติการพัสดุ อนุมัติค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานและค่าใช้จ่ายเพืEอการลงทุนในวงเงินตามทีE

คณะกรรมการธนาคารกาํหนด 
 7. พจิารณาอนุมตัขิ ั Hนตอน และวธิปีฏบิตั ิในการดาํเนินงานของธนาคารฯ  

 8. พจิารณาดาํเนินการตามทีEคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 
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อนึEง หากไมม่กีารกําหนดเป็นอยา่งอืEน ให ้“คณะเจา้หน้าทีEบรหิาร” มอีาํนาจหน้าทีEและความรบัผดิชอบเช่นเดยีวกบั 
“คณะกรรมการบรหิาร” ซึEงคณะกรรมการธนาคารไดม้อบหมายไวแ้ลว้ตามมตทิีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร และ/หรอื 
ระเบยีบ ประกาศ คาํสั Eงของธนาคารฯ ทีEปรากฏต่อทา้ยประกาศฉบบันีHและทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ รวมถงึระเบยีบ ประกาศ 
คําสั Eงของธนาคารฯ อืEนใดทีEออกก่อนประกาศฉบับนีHและกําหนดให้เป็นอํานาจหน้าทีEและความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการบรหิาร 

  1.1 คณะกรรมการชุดย่อย คณะอนุกรรมการ ซึ0งอยู่ภายใต้การกํากบัดูแลของคณะเจ้าหน้าที0บริหาร 
จาํนวน y คณะ มรีายละเอยีดดงันีH 

      1.1.1 คณะกรรมการ IT Steering ประกอบดว้ย 
 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
1. กรรมการผูจ้ดัการ (ประธาน) Mr. Roy Agustinus Gunara  

2. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน  
สายงานการเงนิและบญัช ี

นายกติตพินัธ ์ศรวีรรณวทิย ์

3. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน  
สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

Mr. Christopher Chan 

4. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน 
หน่วยงานดจิทิลั ทรานสฟ์อรเ์มชั Eน 

นางสาวกอแกว้ ไตรบาํรงุสขุ 

5. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน  
กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครเอสเอม็อ ี

นายนาธสั กฤตวรานนท ์

6. ผูอ้าํนวยการ  แผนกบรหิารความเสีEยงดา้นปฏบิตักิาร นางสาวจฑุารตัน์ ชอนชล 

7. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน 
สายงานปฏบิตักิารกลาง 

นางสาวภคัจริา วฒุเิศถกฤต 

8. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน 
สายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฏเกณฑ ์

นางสาวณฏัฐติา  โลห่ว์รีะ 

       เลขานุการ นางสาวสรุลีกัษณ์  สทุธปิระภา 

อาํนาจหน้าที0คณะกรรมการ IT Steering มรีายละเอยีดดงันีH 
1.  กํ าหนดกลยุทธ์  นโยบาย และแผนงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ของ  

 ธนาคารฯ และแนวทางในการดาํเนินธรุกจิ 
2.  พิจารณาอนุมัติการจัดทําแผนรองรับ เหตุการณ์ ฉุกเฉินด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  ( IT Disaster  

 Recovery Plan) เพืEอใหส้ามารถดาํเนินธรุกจิไดอ้ยา่งต่อเนืEอง 
3.  กํากบัดูแลและทบทวนทรพัยากรทีEใช้ในการปฏบิตังิานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ให้มคีวามเหมาะสม เช่น 

บุคลากรในหน่วยงานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ โครงสรา้งพืHนฐาน ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ การปรบัปรุง
ระบบเพืEอใหร้องรบัธรุกจิของธนาคารฯ ใหม้คีวามต่อเนืEอง 

4.  พจิารณาอนุมตักิารดาํเนินโครงการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
5.  กํากบัดูแล  ตดิตามความคบืหน้าโครงการด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ และควบคุมค่าใช้จ่าย ให้อยู่ในกรอบ

งบประมาณ และรายงานความคบืหน้าโครงการด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ทีEมนีัยสําคญัต่อคณะกรรมการทีE
เกีEยวขอ้ง 

6.  กํ า กับ ดู แ ล  ติ ด ต า ม ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น  ใ ห้มีก า ร บ ริห า ร ค ว า ม เ สีE ย ง แ ล ะ ค ว า ม มั Eน ค ง ป ล อ ด ภัย 
 ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยีส า ร ส น เ ท ศ  ค ว บ คุ ม ก า ร ป ฏิบัติ ง า น ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี  ร ว ม ถึ ง ก า ร ใ ช้ บ ริก า ร  
 ก า ร เ ชืE อ ม ต่ อ ห รื อ ก า ร เ ข้ า ถึ ง ข้ อ มู ล จ า ก บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม น โ ย บ า ย ทีE กํ า ห น ด  
 และมกีารปฏบิตัติามกฏหมายและหลกัเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้ง 
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7.  กํ ากับดูแล ติดตาม ควบคุมการบริหารจัดการปัญหาหรือ เหตุการณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ทีEสง่ผลกระทบในวงกวา้งหรอืสง่ผลกระทบต่อชืEอเสยีงของธนาคารฯ และรายงานต่อ คณะกรรมการทีEเกีEยวขอ้ง 

8.  แต่ งตั Hงคณะทํางาน หรือมอบหมายให้บุคคลใดบุคคลหนึE งดํ า เนินการภายใต้กรอบอํานาจของ 
 คณะกรรมการ เพืEอสนับสนุนการดําเนินงานทีEเกีEยวขอ้งกบัระบบงานต่างๆ รวมถงึดําเนินการ บรหิารความ
ปลอดภยัขอ้มลูระบบสารสนเทศ 

9.  กําหนดแนวทางในการบริหารจัดการ กํากับดูแลการดําเนินงานโครงสร้างด้านการบริหารความ 
ปลอดภยัขอ้มูลระบบสารสนเทศ พรอ้มทั Hงสนับสนุนใหม้กีารพฒันาและปรบัปรุงอย่างต่อเนืEอง ตามขอ้กําหนด
ของ ISO/IEC27001 

1.1.2 คณะกรรมการจดัซืzอ ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
�.  กรรมการธนาคาร (ประธาน) นางสาวกฤษณา  อรา่มกุลชยั  

�.  ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน  
     สายงานการเงนิและบญัช ี (รองประธาน) 

นายกติตพินัธ ์ศรวีรรณวทิย ์

y.  ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน  
     สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

Mr. Christopher Chan 

4.   ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
      สายงานบรหิารทรพัยากรบุคคล 

นายศราวธุ เศวตณรงค ์

5.   ผูอ้าํนวยการ ฝ่ายธรุการ นายศริพิงศ ์ทรพัยาคม 

      เลขานุการ นางสาวสวุรรณ ีมณธีญัธร 

อาํนาจหน้าที0คณะกรรมการจดัซืzอ มรีายละเอยีดดงันีH 
       �. ดาํเนินการเกีEยวกบัการจดัหาพสัดุ / งานจา้ง และใหม้อีาํนาจแต่งตั Hง คณะกรรมการรบัและเปิดซองประกวดราคา 

คณะกรรมการตรวจรบั ตามระเบยีบวา่ดว้ยการจดัหา 
 2. ใหค้วามเหน็ชอบระเบยีบวา่ดว้ยการจดัหา 
 3. รายงานการอนุมตัจิดัซืHอจดัจา้งใหก้รรมการผูจ้ดัการทกุเดอืน 
 

1.1.3 คณะกรรมการตดัจาํหน่ายทรพัยสิ์นที0ใช้ในการดาํเนินงานของธนาคาร ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ตาํแหน่ง 
�.    ผูบ้รหิารทีEทาํหน้าทีEดแูลงานดา้นการเงนิและบญัช ี ประธาน 

�.    ผูอ้าํนวยการ แผนกบรหิารความเสีEยงดา้นปฏบิตักิาร กรรมการ 

y.    ผูอ้าํนวยการ ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ กรรมการ 

³.    ผูอ้าํนวยการ ฝ่ายกฎหมาย กรรมการ 

+.    ผูอ้าํนวยการ ฝ่ายบญัชแีละภาษ ี กรรมการ 

}.    ผูอ้าํนวยการ หน่วยงานทีEใชท้รพัยส์นิ 
       หรอืหน่วยงานทีEดแูลรบัผดิชอบทรพัยส์นิทีEตดัจาํหน่าย 

กรรมการ 

².    ผูอ้าํนวยการ ฝ่ายธรุการ กรรมการและเลขานุการ 

´.    ผูอ้าํนวยการ ฝ่ายตรวจสอบทั Eวไป ผูส้งัเกตการณ์ 

หมายเหตุ ผูท้ ีEได้รบัการแต่งตั Hงในคณะกรรมการตดัจําหน่ายฯ ตามขอ้ �) ถงึขอ้ ´) กําหนดใหผู้ท้ ีEมตีําแหน่งใน
ระดบัทีEกําหนดไว ้หรอืสงูขึHนไปเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการฯ หากในหน่วยงานใดมผีูบ้รหิารปฏบิตัหิน้าทีEในช่วงระดบั
ตําแหน่งทีEกําหนดไวห้ลายคน ใหผู้บ้รหิารระดบัสงูสุดเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการฯ หรอืมอบหมายใหผู้บ้รหิารระดบั
รองลงมาเขา้เป็นคณะกรรมการฯ  

อาํนาจหน้าที0คณะกรรมการตดัจาํหน่ายทรพัยสิ์นที0ใช้ในการดาํเนินงานของธนาคาร มรีายละเอยีดดงันีH 
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1. พจิารณาและเสนอความเหน็เพืEอประกอบการขออนุมตัติดัชาํรดุ จาํหน่าย โอน ใหเ้ชา่ บรจิาค ทาํลาย ทรพัยส์นิ
ทีEใชใ้นการดาํเนินงานของธนาคารฯ ตามหลกัเกณฑท์ีEธนาคารฯ กาํหนด 

2. พจิารณากาํหนดราคาสดุทา้ยของ “ทรพัยส์นิทีEใชใ้นการดาํเนินงาน” ทีEตอ้งการจะตดัจาํหน่ายฯ 
3. เป็นพยานในการตดัชาํรุด จาํหน่าย โอน ใหเ้ช่า บรจิาค ทาํลาย ทรพัยส์นิทีEใชใ้นการดาํเนินงานของธนาคารฯ 

ทีEมมีลูคา่สงู หรอืมจีาํนวนมาก โดยพจิารณาตามความเหมาะสมแลว้แต่กรณ ี
4. รายงานใหค้ณะเจา้หน้าทีEบรหิารทราบทกุสิHนเดอืนทีEมรีายการตดัจาํหน่ายฯ 

2. คณะกรรมการบริหารความเสี0ยง ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
�.   ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร (ประธาน) นายวญิ« ู ไชยวรรณ  

�.   กรรมการผูจ้ดัการ (รองประธาน) Mr. Roy Agustinus Gunara 

3.   ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน 
      กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครไฟแนนซแ์ละสาขาสนิเชืEอ         

นายกมลภ ูภรูดิฐิสกุล 

³.   ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน  
      กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครเอสเอม็อ ี

นายนาธสั กฤตวรานนท ์

+.   ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน  
      สายงานการเงนิและบญัช ี

นายกติตพินัธ ์ศรวีรรณวทิย ์

}.    ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน  
       สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

Mr. Christopher Chan 

².    ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
       สายงานเกบ็เงนิและเรง่รดัหนีHสนิ และกฎหมาย 

นายพชิาต ิรุง่วรโศภติ 

´.   ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
      สายงานบรหิารเครอืขา่ยสาขา   

นายวรีเวท ไชยวรรณ 

9. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน 
สายงานบรหิารความเสีEยง 

นางสวุมิล วศิววกิรานต ์

9. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
สายงานวเิคราะหส์นิเชืEอ 

นางสาวอจัฉรา เรอืงฉาย 

10. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน 
สายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์

นางสาวณฏัฐติา โลห่ว์รีะ 

เลขานุการ นางบงกช ศริวิลัลภ 

        ประชมุเดอืนละ 1 ครั Hง 
อาํนาจหน้าที0คณะกรรมการบริหารความเสี0ยง มรีายละเอยีดดงันีH 

1. กําหนดกรอบนโยบาย กลยุทธ ์และแนวทางการปฏบิตัเิกีEยวกบัการบรหิารความเสีEยง ใหส้อดคลอ้งกบักลยุทธข์อง
ธนาคารฯ เพืEอเสนอคณะกรรมการธนาคารพจิารณาในเรืEองของการบรหิารความเสีEยงโดยรวม ซึEงต้องครอบคลุม
ความเสีEยงดา้นต่างๆ ทีEสาํคญั เชน่ ความเสีEยงดา้นกลยุทธ ์ดา้นเครดติ ดา้นตลาด ดา้นสภาพคล่อง ดา้นปฏบิตักิาร 
และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นตน้ 

2. กาํหนดกลยทุธใ์หส้อดคลอ้งกบันโยบายการบรหิารความเสีEยงโดยสามารถระบุ วดั ตดิตาม รายงาน และควบคมุ
ความเสีEยงของธนาคารฯ ใหอ้ยูใ่นระดบัทีEเหมาะสม 

3. ทบทวนความเพยีงพอและความมปีระสทิธผิลของระบบการปฏบิตังิานและการปฏบิตัติามนโยบายทีEกาํหนด โดย
พจิารณาอนุมตักิระบวนการตดิตามความเสีEยง และจดัใหม้มีาตรการป้องกนัแกไ้ข และควบคุมความเสีEยงอย่าง
เหมาะสม กาํกบัใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายการบรหิารความเสีEยง 

4. กํากบัดูแลการบรหิารความเสีEยงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Risk Management) ใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีE
กาํหนด และการปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและหลกัเกณฑท์ีEเกีEยวขอ้ง (IT Compliance) เพืEอใหเ้กดิความ
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มั Eนคงปลอดภยัทางดา้นเทคโนโลย ีพรอ้มรบัมอืกบัภยัคุกคามทางเทคโนโลย ีและภยัคุกคามทางไซเบอรท์ีEอาจ
เกดิขึHน โดยมกีารบรหิารความเสีEยงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทีEเชืEอมโยงกบัการบรหิารความเสีEยงในภาพรวม
ของธนาคารฯ  

5. กํากับดูแล ติดตาม และตรวจสอบผลการบริหารความเสีEยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ข้อมูลปัญหาหรือ
เหตุการณ์ความเสีEยงด้านเทคโนโลยสีารสนเทศทีEส่งผลกระทบในวงกว้าง หรอืส่งผลกระทบต่อชืEอเสยีงของ
ธนาคารฯ  

6. พจิารณาอนุมตักิรอบการจดัทาํแผนรองรบัการดาํเนินธรุกจิต่อเนืEอง (Business Continuity Plan) 

7. พจิารณาอนุมตักิารออกผลติภณัฑใ์หม ่(New Product) 

8. พจิารณาอนุมตักิารออกกรอบโครงการผลติภณัฑ์ (Product Program) ใหม่ การทบทวนและการต่ออายุกรอบ
โครงการผลติภณัฑ ์(Product Program) ของผลติภณัฑส์นิเชืEอและผลติภณัฑอ์ืEน ยกเวน้ผลติภณัฑด์า้นเงนิฝาก 
เงนิลงทนุ และการระดมทนุ 

9. รายงานต่อคณะกรรมการกํากับความเสีEยงอย่างสมํE า เสมอในสิEงทีEต้องดํา เนินการปรับปรุงแก้ไข  
เพืEอใหส้อดคล้องกบันโยบายและกลยุทธ์ทีEกําหนด รวมถงึการปฏบิตัหิน้าทีEอืEน ๆ ตามทีEไดร้บัมอบหมายจาก
คณะกรรมการกาํกบัความเสีEยง 

10.  ดูแลทรพัยากรทีEใช้ในการบรหิารความเสีEยงให้เพยีงพอ เช่น บุคลากรในหน่วยงานบรหิาร ความเสีEยง และ
หน่วยงานทีEทาํหน้าทีEควบคมุความเสีEยง การปรบัปรงุระบบงานเพืEอใหร้องรบั การบรหิารความเสีEยง ฯลฯ 

11. แต่งตั Hงหรอืมอบหมายให้บุคคลใดบุคคลหนึEงดําเนินการจดัทํา วเิคราะห์ขอ้มูล หรอืการอืEนใดภายใต้กรอบ
อาํนาจของคณะกรรมการ เพืEอสนบัสนุนการทาํงาน 

2.1 คณะกรรมการชุดย่อย คณะอนุกรรมการ ซึ0งอยู่ภายใต้การกาํกบัดูแลของคณะกรรมการบริหาร
ความเสี0ยง จาํนวน ² คณะ มรีายละเอยีดดงันีH 
2.1.1 คณะกรรมการพิจารณาสินเชื0อ 1 ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
1. กรรมการธนาคาร (ประธาน) นางสาวกฤษณา อรา่มกุลชยั 

2. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน 
กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครเอสเอม็อ ี

นายนาธสั กฤตวรานนท ์

3. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน 
สายงานบรหิารความเสีEยง 

นางสวุมิล วศิววกิรานต ์

4. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน    
ฝ่ายปฏบิตักิารกลาง 

นางสาวณธษา สรุะชวีะกฤต 

5. ผูอ้าํนวยการอาวโุส  ฝ่ายสนิเชืEอธรุกจิธนกจิ นายโกวทิย ์ลีHศริสิรรพ ์

6. ผูอ้าํนวยการอาวโุส แผนกบรหิารความเสีEยงดา้นเครดติ นายสรายทุธ ์สขุพลอย 

เลขานุการ นายสมชาย รวเีรอืงรอง 

อาํนาจหน้าที0คณะกรรมการพิจารณาสินเชื0อ �  มรีายละเอยีดดงันีH 
1. กําหนดนโยบายและหลกัเกณฑใ์นการใหส้นิเชืEอทุกประเภท ยกเวน้การออก Product Program ใหม่ การทบทวน

และการต่ออาย ุProduct Program 
2. กาํหนดระเบยีบปฏบิตักิารใหส้นิเชืEอทกุประเภท 
3. กาํหนดหลกัเกณฑว์ธิปีฏบิตั ิและแนวทางการแกไ้ขหนีHทีEมปัีญหา 
4.  พจิารณาอนุมตั ิและ/หรอื กลั Eนกรอง วงเงนิระหวา่งสถาบนัการเงนิในวงเงนิตามทีEคณะกรรมการธนาคารกาํหนด 

เพืEอใชใ้นการบรหิารสภาพคลอ่ง 
5. พิจารณาอนุมัติ และ/หรือ กลั Eนกรอง สินเชืEอทุกประเภท และการแก้ไขหนีHทีEมีปัญหาในวงเงินตามทีE

คณะกรรมการธนาคารกาํหนด 
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}.  พจิารณาอนุมตัเิปลีEยนแปลงวตัถุประสงค์การให้สนิเชืEอ เพิEมหรอืลดวงเงนิสนิเชืEอ กําหนดหรอืเปลีEยนแปลง
เงืEอนไขการใหส้นิเชืEอทีEไดอ้นุมตัไิปแลว้ 

7. พจิารณาประเภททรพัยส์นิทีEรบัเป็นหลกัประกนั และกาํหนดสดัสว่นการใหส้นิเชืEอต่อมลูคา่หลกัประกนั 
8. พจิารณาคณุภาพพอรต์โฟลโิอในภาพรวม 
9. ตดิตามยอดการอนุมตัสินิเชืEออยา่งสมํEาเสมอ เพืEอนํามาปรบัเปลีEยนกลยทุธก์ารใหส้นิเชืEอ  
10. แต่งตั Hงบุคคล และมอบหมายอาํนาจในการอนุมตัใินวงเงนิไมเ่กนิกวา่อาํนาจของคณะกรรมการ และเป็นไปตามทีE

คณะกรรมการธนาคารกาํหนด 

 
�.�.�  คณะกรรมการพิจารณาสินเชื0อ 2 ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
1. ประธานเจา้หน้าทีEบรหิาร (ประธาน) นายวญิ« ูไชยวรรณ 

2. กรรมการผูจ้ดัการ  Mr. Roy Agustinus Gunara 

3. กรรมการธนาคาร  นางสาวกฤษณา อรา่มกุลชยั 

4. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน 
       กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครเอสเอม็อ ี

นายนาธสั กฤตวรานนท ์

5. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน 
       สายงานบรหิารความเสีEยง 

นางสวุมิล วศิววกิรานต ์

6. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน    
ฝ่ายปฏบิตักิารกลาง 

นางสาวณธษา สรุะชวีะกฤต 

7. ผูอ้าํนวยการอาวโุส  ฝ่ายสนิเชืEอธรุกจิธนกจิ นายโกวทิย ์ลีHศริสิรรพ ์
8. ผูอ้าํนวยการอาวโุส แผนกบรหิารความเสีEยงดา้นเครดติ นายสรายทุธ ์สขุพลอย 

เลขานุการ นายสมชาย รวเีรอืงรอง 

อาํนาจหน้าที0คณะกรรมการพิจารณาสินเชื0อ �  มรีายละเอยีดดงันีH 
1. พิจารณาอนุมัติ และ/หรือ กลั Eนกรอง สินเชืEอทุกประเภท และการแก้ไขหนีHทีEมีปัญหาในวงเงินตามทีE

คณะกรรมการธนาคารกาํหนด 
2.   พจิารณาอนุมตั ิและ/หรอื กลั Eนกรอง วงเงนิระหวา่งสถาบนัการเงนิในวงเงนิตามทีEคณะกรรมการธนาคารกาํหนด 

เพืEอใชใ้นการบรหิารสภาพคลอ่ง 
3. พจิารณาอนุมตัเิปลีEยนแปลงวตัถุประสงค์การให้สนิเชืEอ เพิEมหรอืลดวงเงนิสนิเชืEอ กําหนดหรอืเปลีEยนแปลง

เงืEอนไขการใหส้นิเชืEอทีEไดอ้นุมตัไิปแลว้ 
4. พจิารณาคณุภาพพอรต์โฟลโิอในภาพรวม 
5. ตดิตามยอดการอนุมตัสินิเชืEออยา่งสมํEาเสมอ เพืEอนํามาปรบัเปลีEยนกลยทุธก์ารใหส้นิเชืEอ       

2.1.3 คณะกรรมการปรบัโครงสร้างหนีz ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
�.  ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน   
     สายงานเกบ็เงนิและเรง่รดัหนีHสนิ และกฎหมาย  (ประธาน) 

นายพชิาต ิรุง่วรโศภติ 

�.  ผูอ้าํนวยการอาวโุส 
        ฝ่ายปรบัปรงุโครงสรา้งหนีHและสนบัสนุน 

นายโชดก ธรีะวกิสติ 

3.   ผูอ้าํนวยการอาวโุส  
      ฝ่ายเกบ็เงนิและเรง่รดัหนีHสนิ 

นางสาวประทานพร ปีตะนีละวตั 

³    ผูอ้าํนวยการอาวโุส  
      ฝ่ายวเิคราะหก์ารเงนิและวางแผนกลยทุธ ์

นางสาวพรทพิย ์แซ่ลอ่ 

5. ผูอ้าํนวยการอาวโุส  นางอมรรชัต ์โชตริสนิรมติ 
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คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
ฝ่ายบรหิารผลติภณัฑธ์รุกจิ Micro SME 

6. ผูอ้าํนวยการ  แผนกบรหิารความเสีEยงดา้นเครดติ นางบงกช ศริวิลัลภ 

7. ผูช้ว่ยผูอ้าํนวยการ แผนกกฎหมาย นายนิพนธ ์เอีEยมสอาด 

เลขานุการ นางสนุทร ีแพนสมบตั ิ

อาํนาจหน้าที0คณะกรรมการปรบัโครงสร้างหนีz มรีายละเอยีดดงันีH 
1. พจิารณาอนุมตักิารผ่อนปรนเงืEอนไขการชําระหนีH หรอืการปรบัโครงสรา้งหนีHในวงเงนิรวมตามทีEกําหนดไวใ้น

ระเบยีบหรอืประกาศธนาคารฯ  
2. พจิารณาการขอเปลีEยนแปลงวตัถุประสงคส์นิเชืEอ เพิEมหรอืลดวงเงนิสนิเชืEอ และการขอเปลีEยนแปลงเงืEอนไขอืEนๆ 

เชน่ การลดหรอืขยายระยะเวลาการใหส้นิเชืEอ การเพิEมหรอืลดอตัราดอกเบีHย การเพิEมหรอืลดอตัราการผอ่นชาํระ 
เป็นตน้ ทั HงนีH ในวงเงนิรวมไมเ่กนิตามระเบยีบหรอืประกาศทีEกาํหนด 

3. พจิารณาการประเมนิทบทวนวงเงนิของบญัชทีีEอยู่ในระหว่างการปรบัโครงสร้างหนีH และในกระบวนการของ
หน่วยงานเกบ็เงนิและเรง่รดัหนีHสนิ 

4.  กาํหนดราคาซืHอและขายสงัหารมิทรพัยแ์ละอสงัหารมิทรพัยจ์ากการขายทอดตลาด 
5. รายงานสรปุผลการดาํเนินงานใหค้ณะกรรมการบรหิารความเสีEยง 
6. มอบหมายบุคคลรบัผดิชอบในการพจิารณาอนุมตักิารผ่อนปรนเงืEอนไขในการชาํระหนีH หรอืการปรบัโครงสรา้ง

หนีHในวงเงนิไมเ่กนิกวา่อาํนาจของคณะกรรมการ และเป็นไปตามทีEคณะกรรมการธนาคารกาํหนด 

2.1.4 คณะกรรมการแผนรองรบัการดาํเนินธรุกิจต่อเนื0อง ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
�.  กรรมการผูจ้ดัการ (ประธาน) Mr. Roy Agustinus Gunara 

�.  ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน 
     กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครไฟแนนซแ์ละสาขาสนิเชืEอ 

นายกมลภ ูภรูดิฐิสกุล 

y.  ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน 
     กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครเอสเอม็อ ี

นายนาธสั  กฤตวรานนท ์ 

³.  ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
 สายงานบรหิารทรพัยากรบุคคล 

นายศราวธุ เศวตณรงค ์  

+.  ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
     สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

Mr. Christopher Chan   

}.  ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
     สายงานบรหิารเครอืขา่ยสาขา 

นายวรีเวท ไชยวรรณ 

².  ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
     สายงานการเงนิและบญัช ี

นายกติตพินัธ ์ศรวีรรณวทิย ์

´.  ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
     สายงานเกบ็เงนิและเรง่รดัหนีHสนิ และกฎหมาย 

นายพชิาต ิรุง่วรโศภติ 

±.  ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน 
 สายงานปฏบิตักิารกลาง 

นางสาวภคัจริา วฒุเิศถกฤต 

�{. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน 
      สายงานกาํกบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์

นางสาวณฏัฐติา โลห่ว์รีะ 

��. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน 
      สายงานบรหิารความเสีEยง 

นางสวุมิล วศิววกิรานต ์

��. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการหน่วยงาน นางสาวณธษา สรุะชวีะกฤต   
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คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
      ฝ่ายปฏบิตักิารกลาง 

     เลขานุการ นางสาวจฑุารตัน์ ชอนชล 

อาํนาจหน้าที0คณะกรรมการแผนรองรบัการดาํเนินธรุกิจต่อเนื0อง มรีายละเอยีดดงันีH 
1. กําหนดกลยุทธ์และนโยบายการบรหิารความต่อเนืEองทางธุรกิจของธนาคาร พร้อมทั Hงจดัสรรทรพัยากรให้

เพยีงพอต่อการดาํเนินงาน ใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคข์องธนาคารฯ  
2. พจิารณาความเสีEยงในการบรหิารความต่อเนืEองของธุรกจิ และการควบคุมใหม้กีารปฏบิตัติามแผนรองรบัการ

ดาํเนินธรุกจิอยา่งต่อเนืEอง 
3. พจิารณากลั EนกรองการกําหนดธุรกรรมงานทีEสําคญั การประเมนิความเสีEยงและผลกระทบทีEอาจเกดิขึHนจากการ

หยดุชะงกัของธุรกรรมงานทีEสาํคญั พรอ้มทั HงกาํหนดระยะเวลาหยุดดาํเนินการทีEยอมรบัได ้และกลยุทธก์ารเรยีกคนื
การดาํเนินงานใหก้ลบัสูภ่าวะปกตทิีEเหมาะสมกบัแต่ละธุรกรรม 

4.  พจิารณากลั Eนกรองแผนรองรบัการดาํเนินธรุกจิอยา่งต่อเนืEองของธนาคาร และงบประมาณ 
5. พจิารณาและประกาศใชแ้ผนรองรบัการดาํเนินธรุกจิอยา่งต่อเนืEองของธนาคาร 
6. พิจารณา อนุมตัิ และสั EงการเลือกสถานทีE เพืEอใช้เป็นศูนย์กลางในการดําเนินการแก้ไขวิกฤต ตรวจสอบ

สถานการณ์ จดัหากําลังเจ้าหน้าทีEหรืออุปกรณ์สนับสนุนตามทีEได้รบัแจ้ง และจดัแบ่งความรบัผิดชอบให้
ผูเ้กีEยวขอ้ง เช่น การรายงานต่อธนาคารแห่งประเทศไทย หากมกีารหยุดการใหบ้รกิารของธุรกรรมงานทีEสาํคญั 
เป็นตน้ 

7. กําหนดใหม้กีารทดสอบแผนรองรบัการดําเนินธุรกจิอย่างต่อเนืEอง และการประเมนิผลการทดสอบรายงานต่อ
คณะกรรมการบรหิารความเสีEยง 

8. พจิารณาการทบทวน ปรบัปรุงแผนรองรบัการดาํเนินธุรกจิอยา่งต่อเนืEองใหร้องรบัสภาพแวดลอ้มทีEเปลีEยนแปลง 
รวมทั Hงกาํหนดใหม้กีารฝึกอบรม และประชาสมัพนัธใ์หก้บัพนกังาน 

9. แต่งตั Hงคณะทํางานชุดย่อย หรอืมอบหมายให้บุคคลใดบุคคลหนึEง ดําเนินการภายใต้กรอบอํานาจตามความ
เหมาะสม 

2.1.5  คณะกรรมการหลกัประกนั ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
�.  ผูอ้าํนวยการอาวโุส ฝ่ายกฎหมาย (ประธาน) นายสมุติร ์เศรษฐพฒันา 

�.   ผูอ้าํนวยการ แผนกวเิคราะหส์นิเชืEอธรุกจิเอสเอม็อ ี นายสรพงษ ์ตนัสกุล 

y.   ผูช้ว่ยผูอ้าํนวยการ สว่นงานคด ี นายกรวทิย ์ ทองโชค 

³.   ผูจ้ดัการอาวโุส แผนกประเมนิหลกัทรพัย ์� นายฉตัรชยั ภู่เจรญิ 

+.   ผูจ้ดัการ สว่นงานประเมนิหลกัทรพัย ์� นายวชัรพล ปานเปรม 

}.   ผูช้ว่ยผูอ้าํนวยการ แผนกประเมนิหลกัทรพัย ์� 
      (กรรมการและเลขานุการ) 

นายเฉลมิพล มโนขนัธ ์

อาํนาจหน้าที0คณะกรรมการหลกัประกนั มรีายละเอยีดดงันีH 
1. จดัทําและนําเสนอนโยบายและวธิปีฏิบตัิในการประเมนิมูลค่าสนิทรพัย์ทีEเป็นหลกัประกนัให้คณะกรรมการ

ธนาคารพจิารณา 
2. กาํหนดคณุสมบตัแิละคดัเลอืกบรษิทัประเมนิภายนอก ตลอดจนทบทวนผลงานของผูป้ระเมนิภายนอกอยา่งน้อย

ปีละ 1 ครั Hง 
3. พจิารณาและอนุมตัผิลการประเมนิราคา หรอืผลการตรีาคาหลกัประกนั 
4. จัดทํารายงานรายเดือน สรุปผลการประเมินรบัราคาหลักประกันเพืEอนําเสนอคณะเจ้าหน้าทีEบริหารและ

คณะกรรมการธนาคารทราบ  
5. พจิารณาทบทวนราคาหลกัประกนัตามเกณฑท์ีEธนาคารแหง่ประเทศไทยกาํหนด 
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2.1.6 คณะอนุกรรมการหลกัประกนั ชดุที0 � ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
�.   ผูช้ว่ยผูอ้าํนวยการ แผนกประเมนิหลกัทรพัย ์� (ประธาน) นายเฉลมิพล มโนขนัธ ์

�.   ผูจ้ดัการ สว่นงานประเมนิหลกัทรพัย ์� นายวชัรพล ปานเปรม 

y.   รองผูจ้ดัการ สว่นงานประเมนิหลกัทรพัย ์� นายอนุสรณ์  ศริทิพั 

³.   ผูช้ว่ยผูจ้ดัการ สว่นงานประเมนิหลกัทรพัย ์� นางนนัทวด ีนาแสวง 

+.   ผูจ้ดัการอาวโุส แผนกประเมนิหลกัทรพัย ์� 
      (กรรมการและเลขานุการ) 

นายฉตัรชยั ภู่เจรญิ 

อาํนาจหน้าที0คณะอนุกรรมการหลกัประกนั ชดุที0 � มรีายละเอยีดดงันีH 
 1. พจิารณาอนุมตัริาคาประเมนิหลกัประกนั หรอืทบทวนราคาหลกัประกนัทีEมมีลูคา่ไมเ่กนิ 10 ลา้นบาท 
 2. จดัทาํรายงานรายเดอืน สรปุผลการประเมนิรบัราคาหลกัประกนั นําเสนอคณะกรรมการหลกัประกนั 

      2.1.7 คณะอนุกรรมการหลกัประกนั ชดุที0 � ประกอบด้วย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
�.   ผูจ้ดัการอาวโุส แผนกประเมนิหลกัทรพัย ์� (ประธาน) นายฉตัรชยั ภู่เจรญิ 

�.   ผูจ้ดัการ สว่นงานประเมนิหลกัทรพัย ์� นายวชัรพล ปานเปรม 

y.   ผูช้ว่ยผูจ้ดัการ สว่นงานประเมนิหลกัทรพัย ์� นางนนัทวด ีนาแสวง 

³.   ผูช้ว่ยผูจ้ดัการ สว่นงานประเมนิหลกัทรพัย ์� นายชยัวฒัน์ ศรทีองคาํ 

+.   ผูช้ว่ยผูจ้ดัการ สว่นงานประเมนิหลกัทรพัย ์� นายสญัญลกัษณ์ บุญสงัข ์

}.   ผูช้ว่ยผูจ้ดัการ สว่นงานประเมนิหลกัทรพัย ์�  
      (กรรมการและเลขานุการ) 

นายอนุสรณ์ เวศอุรยั 

อาํนาจหน้าที0คณะอนุกรรมการหลกัประกนั ชดุที0 2 มรีายละเอยีดดงันีH 
1. พจิารณาอนุมตัริาคาประเมนิหลกัประกนั หรอืทบทวนราคาหลกัประกนัทีEมมีลูคา่ไมเ่กนิ + ลา้นบาท 
2. จดัทาํรายงานรายเดอืน สรปุผลการประเมนิรบัราคาหลกัประกนั นําเสนอคณะกรรมการหลกัประกนั 

3.  คณะกรรมการบริหารสินทรพัยแ์ละหนีzสิน ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
1. กรรมการผูจ้ดัการ (ประธาน) Mr. Roy Agustinus Gunara 

2. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
    สายงานการเงนิและบญัช(ีรองประธาน) 

นายกติตพินัธ ์ศรวีรรณวทิย ์

y. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน 
    กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครไฟแนนซแ์ละสาขาสนิเชืEอ 

นายกมลภ ูภรูดิฐิสกุล 

³. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน 
    กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครเอสเอม็อ ี

นายนาธสั กฤตวรานนท ์

+. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
    สายงานบรหิารเครอืขา่ยสาขา 

นายวรีเวท ไชยวรรณ 

6. ผูอ้าํนวยการ 
    แผนกบรหิารความเสีEยงดา้นการตลาดและสภาพคลอ่ง 

นางสาวศริมิา จนิดาทองด ี

7. ผูอ้าํนวยการ ฝ่ายบรหิารเงนิ (กรรมการและเลขานุการ) นางสาวอารรีตัน์ เอกโกศล 

ประชมุเดอืนละ � ครั Hง 
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อาํนาจหน้าที0คณะกรรมการบริหารสินทรพัยแ์ละหนีzสิน มรีายละเอยีดดงันีH 
1. กําหนดนโยบายและระเบียบวธิีปฏิบตัิทีEเกีEยวกบัความเสีEยงด้านตลาดและกลยุทธ์ในการบรหิารโครงสร้าง

สนิทรพัยแ์ละหนีHสนิ และระดบัความเสีEยงดา้นตลาดและสภาพคลอ่ง  
2. กําหนดแนวทางการบรหิารโครงสรา้งของงบดุลเพืEอสนับสนุนการดําเนินงานใหไ้ดต้ามเป้าหมาย เช่น กําหนด

อตัราสว่นเงนิใหส้นิเชืEอต่อเงนิฝาก ระดบัของเงนิสดและเงนิลงทุน องคป์ระกอบ และโครงสรา้งของเงนิใหส้นิเชืEอ
และเงนิฝาก 

3. กําหนดวธิใีนการคาํนวณหาตน้ทุนเงนิใหส้นิเชืEอ (Loan Transfer Pricing) ซึEงประกอบดว้ย ตน้ทุนเงนิทุน ค่าใชจ้่ายใน
การบรหิารและดาํเนินงาน กาํไรทีEตอ้งการ รวมถงึคา่ธรรมเนียม  และการยกเวน้คา่ธรรมเนียม และกาํหนดแนวทางเลอืก
ในการใชอ้ตัราดอกเบีHยคงทีE หรอือตัราดอกเบีHยลอยตวั 

4. กาํหนดแผนการลงทุน ขนาดของพอรต์โฟลโิอ สดัสว่น และตดิตามผลตอบแทนในการลงทุนในหลกัทรพัยแ์ต่ละ
ประเภท การกระจายตวัของอายหุลกัทรพัยป์ระเภทต่างๆ แผนระดมเงนิประจาํปี และแผนเงนิทนุฉุกเฉนิ 

5. พจิารณาอนุมตั ิและ/หรอืกลั Eนกรอง การลงทนุ และการซืHอขายตราสารหนีH ในวงเงนิตามทีEคณะกรรมการกาํหนด  
6. พจิารณาอนุมตัแิละ/หรอืกลั Eนกรอง วงเงนิกูย้มืระหวา่งสถาบนัการเงนิในวงเงนิตามทีEคณะกรรมการกาํหนด  
7. พจิารณากาํหนดโครงสรา้งอตัราดอกเบีHยทีEใชอ้า้งองิของธนาคารฯ ทั HงสาํหรบัสนิเชืEอและเงนิฝาก 
8. พจิารณากลั Eนกรองการกูย้มื และระดมเงนิระยะยาว (เกนิกว่า 1 ปี) ของธนาคาร ต่อคณะกรรมการทีEเกีEยวขอ้ง

เพืEอขออนุมตั ิ 
9. กําหนดแนวทางการบรหิารเพืEอใหส้ดัส่วนเงนิกองทุนต่อสนิทรพัย์เสีEยงเพยีงพอในการดําเนินงาน และขยาย

ธรุกจิตามแผนการทีEวางไว ้
10. กําหนดสมมตฐิานและแบบจําลอง เพืEอประเมนิความเสีEยงทีEอาจเกดิขึHนในภาวะทีEไม่ปกตแิละจดัทํารายงาน

ผลลพัธ์ทีEไดเ้สนอต่อคณะกรรมการบรหิารความเสีEยง คณะกรรมการธนาคาร เพืEอกําหนดแนวทางการบรหิาร
ความเสีEยงต่อไป  

11. พจิารณาอนุมตักิารพฒันาปรบัปรุงผลติภณัฑ ์(Product Program) ของบรกิารดา้นเงนิฝากหรอืการระดมทุนอืEน
ของธนาคารฯ ใหต้อบสนองกบัความตอ้งการของลกูคา้ และสามารถแขง่ขนัในตลาดได ้และ/หรอื พจิารณาการ
ทบทวน ต่ออายุ หรอื ยกเลกิผลติภณัฑ ์(Product Program) ของบรกิารดา้นเงนิฝากหรอืการระดมทุนอืEนของ
ธนาคารฯ ทีEไมต่อบสนองกบัความตอ้งการของลกูคา้ 

12. พจิารณากลั Eนกรองการออกผลติภณัฑใ์หมข่องบรกิารดา้นเงนิฝาก หรอืการระดมทุนผา่นตราสารทางการเงนิอืEน
ของธนาคารฯ ให้ตอบสนองกบัความต้องการของลูกค้า และสามารถแข่งขนัในตลาดได ้โดยพจิารณาถึงความ
เป็นไปไดใ้นทางธรุกจิ กลยทุธ ์และความเสีEยงในการออกผลติภณัฑ ์

13. พจิารณาอนุมตัขิ ั Hนตอนการปฏบิตังิานแผนรองรบัเหตุฉุกเฉนิดา้นสภาพคลอ่งในกรณเีกดิวกิฤต 
14. พจิารณาวางแผน และอนุมตักิารคดัเลอืกบรษิทัจดัการ และผลติภณัฑห์น่วยลงทุนทีEธนาคารฯ จะพจิารณาเป็น

ตวัแทนขาย รวมทั Hงกลั Eนกรองขอ้ตกลง เงืEอนไข และสญัญาต่างๆ ทีEเกีEยวขอ้ง 
15. แต่งตั HงบุคคลใดบุคคลหนึEงหรอืคณะทาํงานชดุใดชดุหนึEง เพืEอดาํเนินการตามทีEคณะกรรมการ มอบหมาย  

3.1 คณะกรรมการชดุย่อย คณะอนุกรรมการ ซึ0งอยู่ภายใต้การกาํกบัดแูลของคณะกรรมการบริหาร 
3.1.1. คณะอนุกรรมการอตัราดอกเบีzย ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
1. กรรมการผูจ้ดัการ (ประธาน) Mr. Roy Agustinus Gunara 

2. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
สายงานการเงนิและบญัช ี (รองประธาน) 

นายกติตพินัธ ์ศรวีรรณวทิย ์

3. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการกลุม่งาน  
กลุม่บรหิารธรุกจิไมโครเอสเอม็อ ี

นายนาธสั กฤตวรานนท ์

4. ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการสายงาน 
สายงานบรหิารเครอืขา่ยสาขา 

นายวรีเวท ไชยวรรณ 
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คณะกรรมการ ผูที้0ได้รบัการแต่งตั zงให้ทาํหน้าที0 
5. ผูอ้าํนวยการ ฝ่ายบรหิารเงนิ หรอืผูท้ ีEไดร้บัมอบหมาย 

(เลขานุการ) 
นางสาวอารรีตัน์ เอกโกศล 

อาํนาจหน้าที0คณะอนุกรรมการอตัราดอกเบีzย มรีายละเอยีดดงันีH 
1. พจิารณากาํหนดโครงสรา้งอตัราดอกเบีHยทีEใชอ้า้งองิของธนาคารฯ ทั HงสาํหรบัสนิเชืEอและเงนิฝาก 
2. กําหนดสมมติฐานและแบบจําลอง เพืEอประเมนิความเสีEยงทีEอาจเกิดขึHนในภาวะทีEไม่ปกติและจดัทํารายงาน

ผลลพัธ์ทีEไดเ้สนอต่อคณะกรรมการบรหิารความเสีEยง คณะกรรมการธนาคาร เพืEอกําหนดแนวทางการบรหิาร
ความเสีEยงต่อไป  

3. พจิารณาอนุมตัขิ ั Hนตอนการปฏบิตังิาน และแผนรองรบัเหตุฉุกเฉินดา้นสภาพคลอ่งในกรณเีกดิวกิฤต 
4. พจิารณา อนุมตั ิและสั Eงการในการดาํเนินการแกไ้ขวกิฤตดา้นสภาพคล่อง การตดิตามและตรวจสอบสถานการณ์ การ

จดัหากําลงัเจา้หน้าทีE หรอือุปกรณ์สนบัสนุนตามทีEไดร้บัแจง้ และจดัแบ่งความรบัผดิชอบใหผู้ท้ ีEเกีEยวขอ้ง รวมทั Hงการ
รายงานและประชาสมัพนัธใ์หก้บัพนกังาน ผูบ้รหิาร ประชาชนทั Eวไป และหน่วยงานทีEเกีEยวขอ้งทราบ 

5. กําหนดใหม้กีารทดสอบและทบทวนแผนรองรบัการดาํเนินธุรกจิต่อเนืEองดา้นสภาพคล่อง เป็นประจาํอยา่งน้อยปี
ละ � ครั Hง 

}. แต่งตั HงบุคคลใดบุคคลหนึEงหรอืคณะทาํงานชดุใดชดุหนึEง เพืEอดาํเนินการตามทีEคณะกรรมการมอบหมาย 

ผูท้ีEไดร้บัแต่งตั Hงใหท้าํหน้าทีEคณะกรรมการชุดยอ่ย คณะอนุกรรมการ เป็นการแต่งตั Hงโดยตําแหน่ง ดงันั Hน ในกรณีทีEมี
การสบัเปลีEยน โยกยา้ย หรอืแต่งตั Hงผูป้ฏบิตังิานในตาํแหน่งงานต่าง ๆ ของแต่ละหน่วยงานใหมใ่หบุ้คคลดงักล่าวเขา้รว่มเป็น
คณะกรรมการชุดย่อย คณะอนุกรรมการ โดยมผีลตั Hงแต่วนัทีEไดร้บัตําแหน่ง และใหใ้ชจ้ํานวนกรรมการเกนิกึEงหนึEงเป็นองค์
ประชมุครบคณะ และใชเ้สยีงขา้งมากเป็นมตขิองทีEประชุม กรณีทีEคะแนนเสยีงเทา่กนั ใหป้ระธานทีEประชุมมสีทิธลิงคะแนนอกี
หนึEงเสยีงเป็นเสยีงชีHขาด 

โดยให้ยกเลิกประกาศทีE 057/�+}³ เรืEอง คณะกรรมการชุดย่อย รวมถึงประกาศหรอืคําสั EงอืEนทีEขดัหรอืแย้งกบั
ประกาศฉบบันีH และใหใ้ชป้ระกาศฉบบันีHแทน ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ 
ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ 
ธนาคารฯ ธนาคารฯ ธนาคารฯ  

13. กฎบตัรของคณะกรรมการบรรษทัภิบาลและการพฒันาอย่างยั 0งยืน 

ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE 2/2566 วนัทีE 22 กุมภาพนัธ ์2566 มมีตอินุมตักิําหนดกฎบตัร
คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนื โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. วตัถปุระสงค ์

ธนาคารไทยเครดติ เพืEอรายย่อย จํากดั (มหาชน) ("ธนาคารฯ ") มุ่งเน้นการบรหิารงานภายใตห้ลกัการกํากบั
ดแูลกจิการทีEดหีรอืบรรษทัภบิาล (Good Corporate Governance) และการมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมอยา่งเสมอมา โดย
มคีณะกรรมการธนาคารเป็นผูนํ้าและเป็นผูผ้ลกัดนัใหก้ารดาํเนินงานของธนาคารฯ เป็นไปอยา่งสอดคลอ้งกบักลยุทธท์าง
ธุรกจิทีEย ั Eงยนื ธนาคารฯ จงึไดก้ําหนดใหม้คีณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั EงยนืขึHนเพืEอทําหน้าทีEช่วย
สนบัสนุนการดาํเนินงานของคณะกรรมการธนาคาร ทั HงนีH ธนาคารฯ ไดจ้ดัทาํกฎบตัรของคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและ
การพฒันาอยา่งยั EงยนืนีHข ึHน เพืEอใหม้ ั Eนใจวา่คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั Eงยนืจะสามารถปฏบิตัหิน้าทีE
ของตนอยา่งถกูตอ้ง ครบถว้น อกีทั HงเพืEอสรา้งความเชืEอมั Eนและความน่าเชืEอถอืต่อผูม้สีว่นไดเ้สยี ตลอดจนเพืEอสง่เสรมิและ
สนบัสนุนใหพ้นกังานของธนาคารฯ ทั Eวทั Hงองคก์รรว่มกนัผลกัดนัในการนําพาธรุกจิของธนาคารฯ สูค่วามยั Eงยนืต่อไป 
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2. องคป์ระกอบ 

2.1 คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืตอ้งไดร้บัการแต่งตั Hงจากคณะกรรมการธนาคาร โดยมี
จํานวนและองคป์ระกอบตามทีEคณะกรรมการธนาคารเหน็สมควร โดยมจีํานวนอย่างน้อย 3 คน ซึEงจะประกอบ
ไปดว้ยกรรมการธนาคาร ผูบ้รหิารระดบัสงู หรอืบุคคลอืEน 

2.2 ใหค้ณะกรรมการธนาคารหรอืคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืเลอืกและแต่งตั Hงกรรมการ
บ ร ร ษัท ภิบ า ล แ ล ะ ก า ร พัฒ น า อ ย่ า ง ยั Eง ยืน ค น ห นึE ง เ ป็ น ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร บ ร ร ษัท ภิบ า ล แ ล ะ 
การพฒันาอยา่งยั Eงยนื โดยประธานกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั Eงยนืตอ้งเป็นกรรมการอสิระหรอื
กรรมการทีEไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 

2.3 ให้คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืเป็นผู้พจิารณาแต่งตั Hงและกําหนดขอบเขตอํานาจ
หน้าทีEของเลขานุการคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั EงยนืเพืEอช่วยเหลอืการดําเนินงานของ
คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั Eงยนื 

3. คณุสมบติั 

3.1 กรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั Eงยนืตอ้งมคีณุสมบตัคิรบถว้นและไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้ม รวมทั Hงไมม่ี
ลกัษณะทีEแสดงถงึการขาดความเหมาะสมทีEจะไดร้บัความไวว้างใจใหบ้รหิารจดัการกจิการของธนาคารฯ ตามทีE
กําหนดไวใ้นพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 (รวมทั HงทีEมกีารแก้ไขเพิEมเตมิ) พระราชบญัญตัิ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) พระราชบญัญตัธิุรกจิสถาบนัการเงนิ 
พ.ศ. 2551 (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) รวมทั Hงประกาศ ขอ้บงัคบั และ/หรอืระเบยีบของธนาคารแหง่ประเทศ
ทย (ธปท.) คณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์คณะกรรมการกํากบัตลาดทุน และ/หรอืตลาด
หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ทีEเกีEยวขอ้ง 

3.2 กรรมการบรรษัทภิบาลและการพฒันาอย่างยั Eงยืนต้องเป็นบุคคลทีEมีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ 
ทีEเป็นประโยชน์และเหมาะสมต่อการปฏบิตัน้ิาทีEในฐานะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนื มี
ภาวะผูนํ้า วสิยัทศัน์กวา้งไกล เขา้ใจลกัษณะการดาํเนินธุรกจิของธนาคารฯ และสามารถมองภาพรวมของธุรกจิ
ไดด้ ีอกีทั Hง สามารถปฏบิตัหิน้าทีEและแสดงความคดิเหน็ไดโ้ดยอสิระ มคีวามซืEอสตัย ์สุจรติ มจีรยิธรรมในการ
ดาํเนินธรุกจิและสามารถอุทศิเวลาในการปฏบิตัหิน้าทีEไดอ้ยา่งเพยีงพอ 

4. วาระการดาํรงตาํแหน่ง 

4.1 กรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั Eงยนืมวีาระการดาํรงตําแหน่งคราวละ y ปี และใหเ้ป็นไปตามวาระ 
การดาํรงตาํแหน่งกรรมการธนาคาร (กรณีทีEกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั Eงยนืดาํรงตาํแหน่งเป็น
กรรมการธนาคารดว้ย) ทั HงนีH กรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั EงยนืซึEงพน้จากตาํแหน่งตามวาระอาจ
ไ ด้ ร ั บ ก า ร พิ จ า ร ณ า แ ต่ ง ตั Hง ใ ห้ ดํ า ร ง ตํ า แ ห น่ ง ไ ด้ อี ก  แ ล ะ ใ ห้ ก ร ร ม ก า ร บ ร ร ษั ท ภิ บ า ล แ ล ะ 
การพฒันาอย่างยั EงยืนทีEพ้นตําแหน่งตามวาระอยู่รกัษาการในตําแหน่งเพืEอปฏิบตัิหน้าทีEต่อไปจนกว่าจะม ี
การแต่งตั Hงกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืมาแทนตําแหน่ง เวน้แต่กรณีทีEครบวาระการดํารง
ตําแหน่งกรรมการธนาคารโดยไมไ่ดร้บัเลอืกใหก้ลบัเขา้มาดาํรงตําแหน่งกรรมการธนาคารอกี (กรณีทีEกรรมการ
บรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั Eงยนืดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการธนาคารดว้ย) 

4.2 นอกจากการพน้จากตําแหน่งตามวาระแลว้ กรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืพน้จากตําแหน่ง
เมืEอ 

4.2.1 เสยีชวีติ 

4.2.2 ลาออก 

4.2.3 ขาดคณุสมบตัหิรอืมลีกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายหรอืตามกฎบตัรฉบบันีH 
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4.2.4 ทีEประชมุคณะกรรมการธนาคารหรอืทีEประชมุผูถ้อืหุน้มมีตใิหพ้น้จากตาํแหน่ง 

4.2.5 ศาลมคีาํสั Eงใหอ้อก 

4.2.6 พน้จากการเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารระดบัสงูของธนาคารฯ  

4.3 ในกรณีทีEตําแหน่งกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืว่างลงเพราะเหตุอืEนนอกจากถงึคราวออก
ตามวาระ ให้คณะกรรมการธนาคารเลอืกบุคคลใดบุคคลหนึEงซึEงมคีุณสมบตัิครบถ้วนและเหมาะสมเขา้เป็น
กรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืแทนตําแหน่งทีEว่างลงในการประชุมคณะกรรมการธนาคาร
คราวถดัไป เพืEอใหค้ณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั EงยนืมจีํานวนครบตามทีEกฎบตัรฉบบันีH
กําหนดไว ้ทั HงนีH บุคคลซึEงเขา้เป็นกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืดงักล่าวจะอยู่ในตําแหน่ง
กรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั Eงยนืไดเ้พยีงเท่าวาระทีEยงัเหลอือยูข่องกรรมการบรรษทัภบิาลและ
การพฒันาอยา่งยั EงยนืทีEตนแทนเทา่นั Hน 

4.4 ในกรณีทีEกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืพน้จากตําแหน่งทั Hงคณะ ใหค้ณะกรรมการบรรษทั 
ภบิาลและการพฒันาอย่างยั EงยนืทีEพน้จากตําแหน่งตอ้งอยู่รกัษาการในตําแหน่งเพืEอดาํเนินงานต่อไปพลางก่อน
จนกวา่คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอยา่งยั Eงยนืชดุใหมจ่ะเขา้รบัหน้าทีE 

5. อาํนาจ หน้าที0 และความรบัผิดชอบ 

5.1 กําหนดขอบเขต นโยบาย และแนวปฏบิตัดิา้นสิEงแวดลอ้ม สงัคม พนักงาน และบรรษทัภบิาล จรรยาบรรณใน
การดําเนินธุรกิจของธนาคารฯ การกํากบัดูแลกิจการทีEด ีตลอดจนด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยั และ
สภาพแวดลอ้มในการทํางานเพืEอนําเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารอย่างสมํEาเสมอ โดยใหค้วามสาํคญักบัการ
สรา้งคุณค่าใหธุ้รกจิอย่างยั Eงยนื ตามหลกัการและมาตรฐานดา้นการกํากบัดูแลกจิการทีEดที ั Hงระดบัทอ้งถิEนและ
ระดบัสากลตามความเหมาะสม เพืEอใหบ้รรลุตามวสิยัทศัน์ เป้าหมายหลกั และกลยุทธ์ทางธุรกจิ โดยอ้างองิ
หลกัการสนบัสนุนเป้าหมายการพฒันาทีEย ั Eงยนืของสหประชาชาต ิ(United Nations' Sustainable Development 
Goals – SDGs)  

5.2 พิจารณาทบทวนขอบเขต นโยบาย และแนวปฏิบตัิด้านสิEงแวดล้อม สงัคม พนักงาน และบรรษัทภิบาล 
จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจของธนาคารฯ การกํากับดูแลกิจการทีEดี ตลอดจนด้านความปลอดภัย  
อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานของธนาคารฯ ใหเ้หมาะสมกบัการดาํเนินธุรกจิและสอดคลอ้งกบั
แนวปฏบิตัใินระดบัสากลและของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และเสนอแนะต่อคณะกรรมการธนาคาร 
เพืEอใหม้กีารพจิารณาปรบัปรงุใหท้นัสมยัอยา่งต่อเนืEอง โดยใหค้วามสาํคญักบัสิEงแวดลอ้มในหว่งโซ่ อุปทานการ
ดาํเนินธรุกจิทีEนําไปสูก่ารเตบิโตอยา่งยั Eงยนืของธนาคารฯ  

5.3 เสนอแนะแนวปฏบิตัแิละใหค้ําแนะนําต่อคณะกรรมการธนาคารในเรืEองเกีEยวกบัการกํากบัดูแลกจิการทีEดแีละ
การพฒันาอย่างยั Eงยนื เพืEอสง่เสรมิสรา้งความยั Eงยนืในสามมติ ิไดแ้ก่ ดา้นสิEงแวดลอ้ม ดา้นสงัคมและพนักงาน 
และดา้นบรรษทัภบิาล 

5.4 ตดิตามดแูลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการธนาคารและและผูบ้รหิารใหเ้ป็นไปตามนโยบายดา้นสิEงแวดลอ้ม 
สงัคม พนักงาน และบรรษทัภบิาล เพืEอการธนาคารฯ เพืEอความยั Eงยนื จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกจิของ
ธนาคารฯ นโยบายการดําเนินธุรกิจภายใต้หลักเกณฑ์การกํากับดูแลกิจการทีEดี ตลอดจนนโยบายด้าน 
ความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการทํางาน เพืEอใหม้ ั Eนใจได้ว่าทุกฝ่ายของธนาคารฯ ได้
ดําเนินการสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกั และแผนกลยุทธ์ของธนาคารฯ เพืEอนําพาธุรกิจของ
ธนาคารฯ สู่ความยั Eงยนืต่อไป โดยมอบหมายใหผู้บ้รหิารสายงานบรหิารทรพัยากรบุคคลเป็นผูร้วบรวมขอ้มลู 
เพืEอจดัทํารายงานเพืEอนําเสนอผลการปฏบิตังิานร่วมกบัสายงานหรอืหน่วยงานทีEเกีEยวขอ้งต่อคณะกรรมการ
ธนาคารต่อไป  
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5.5 ส่งเสรมิการใหค้วามรูแ้ละการสืEอสารเผยแพร่วฒันธรรมในการกํากบัดูแลกจิการทีEดแีละการพฒันาอย่างยั Eงยนื 
ตลอดจนการมสีว่นรว่มในการดาํเนินกจิการเพืEอสงัคมเพืEอการพฒันาทีEย ั Eงยนืใหแ้ก่พนกังานทกุคนของธนาคารฯ 
อยา่งสมํEาเสมอ 

5.6 พจิารณาและตดิตามดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูเกีEยวกบัการกํากบัดแูลกจิการทีEดแีละการพฒันาอย่างยั Eงยนืใน
แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี/รายงานประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ของธนาคารฯ  

5.7 ปฏบิตัหิน้าทีEในเรืEองอืEน ๆ ตามทีEคณะกรรมการธนาคารมอบหมาย 

6. การประชมุ 

6.1 ธนาคารฯ กําหนดใหม้กีารประชุมคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนือย่างน้อยไตรมาส 
ละ 1 ครั Hง โดยแต่ละครั Hงจะมกีารกําหนดวาระหลกัในการประชุมไวล้่วงหน้าอย่างชดัเจน และอาจมกีารประชุม
ครั HงพเิศษเพืEอพจิารณาเรืEองทีEมคีวามสําคญัหรอืเร่งด่วนได้ตามความเหมาะสม ทั HงนีH คณะกรรมการบรรษทั 
ภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืควรจดัใหม้กีารประชุมในเรืEองต่าง ๆ ตามขอบเขตอํานาจ หน้าทีE และความ
รบัผิดชอบของคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนื ทั HงนีH  การประชุมคณะกรรมการ
บรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืสามารถดําเนินการโดยการประชุมผ่านสืEออเิล็กทรอนิกส์ได้ โดย
ดาํเนินการตามหลกัเกณฑท์ีEกฎหมายทีEเกีEยวขอ้งกาํหนด 

6.2 ในการเรยีกประชุมคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนื ให้ประธานกรรมการบรรษทั 
ภบิาลและการพฒันาอย่างยั EงยนืหรือบุคคลทีEได้รบัมอบหมายจากประธานกรรมการบรรษทัภบิาลและ 
การพฒันาอย่างยั Eงยนืแจง้กรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืพรอ้มทั Hงสง่เอกสารประกอบการ
ประชุมให้แก่กรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืเป็นการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนั
ประชุม เวน้แต่จําเป็นรบีด่วนเพืEอรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของธนาคารฯ จะแจง้การนัดประชุมโดยวธิอีืEนหรอื
กาํหนดวนัประชมุใหเ้รว็กวา่นั Hนกไ็ด ้

6.3 คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืสามารถเชญิผูท้ีEเกีEยวขอ้ง เช่น กรรมการหรอืผูบ้รหิาร  
ผู้ตรวจสอบภายใน ผู้สอบบญัชนีักกฎหมายของธนาคารฯ นักกฎหมายภายนอก และ/หรอืผู้ทีEเกีEยวขอ้งอืEน  
ใหเ้ขา้รว่มประชมุเพืEอใหข้อ้คดิเหน็ ชีHแจง หรอืตอบขอ้ซกัถามได ้

6.4 ในการประชุมคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืต้องมกีรรมการบรรษทัภบิาลและ 
การพฒันาอย่างยั Eงยนืเขา้ร่วมประชุมไม่น้อยกว่ากึEงหนึEงของจํานวนกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันา
อย่างยั Eงยนืทั Hงหมดจงึจะครบเป็นองคป์ระชมุ 

6.5 ในกรณีทีEประธานกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืไม่อยู่ในทีEประชุมหรอืไม่สามารถปฏบิตัิ
หน้าทีEได ้ใหก้รรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั EงยนืซึEงมาประชุมเลอืกกรรมการบรรษทัภบิาลและ
การพฒันาอย่างยั EงยนืคนหนึEงเป็นประธานในทีEประชมุ 

6.6 การวนิิจฉัยชีHขาดของทีEประชุมคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืให้ถือเสยีงขา้งมาก  
โดยกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั EงยนืคนหนึEงมหีนึEงเสยีงในการลงคะแนน เวน้แต่กรรมการ
บรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั EงยนืซึEงมสี่วนไดเ้สยีในเรืEองใดไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในเรืEองนั Hน ถา้
คะแนนเสยีงเทา่กนัใหป้ระธานในทีEประชมุออกเสยีงเพิEมขึHนอกีหนึEงเสยีงเป็นเสยีงชีHขาด 

6.7 การลงมตขิองคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนื ม ี2 แบบ คอื 

6.7.1 แบบมีการประชุม ลงมติของคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพฒันาอย่างยั Eงยืนโดยไม่ต้อง 
ลงนาม 

6.7.2 แบบไม่ต้องมีการประชุม ลงมติของคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย ่างยั Eงยนื 
โดยการเวยีนหนงัสอืเพืEอลงลายมอืชืEอรบัรองมตไิวท้กุคน หรอืโดยจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-mail) 



  ธนาคารไทยเครดติ เพื 0อรายยอ่ย จาํกดั (มหาชน) 
   

 

เอกสารแนบ 5 หน้า 113 

6.8 เลขานุการคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืเป็นผู้มหีน้าทีEจดัทํารายงานการประชุม
คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืและจดัส่งใหก้รรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันา
อย่างยั Eงยนืพจิารณาล่วงหน้าก่อนเสนอใหท้ีEประชุมคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนื
รบัรองในวาระแรกของการประชุมครั Hงถดัไป โดยมปีระธานในทีEประชุมลงลายมอืชืEอรบัรองความถูกตอ้ง ทั HงนีH 
กรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืสามารถแสดงความคดิเหน็ขอแก้ไขเพิEมเตมิรายงานการ
ประชมุใหม้คีวามละเอยีดถกูตอ้งได ้

6.9 รายงานการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมตอ้งมเีนืHอหาทีEครบถว้นโดยระบุการใหค้วามเหน็ทีEสาํคญัเป็น
รายบุคคลสาํหรบัวาระเพืEอพจิารณาทีEสาํคญั 

7. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

เพืEอใหเ้ป็นไปตามหลกัการกํากบัดแูลกจิการทีEด ีใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรรษทัภิ
บาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืทุกปี ในรปูแบบของการประเมนิทั HงรายคณะและรายบุคคลเพืEอพจิารณาทบทวนผลการ
ปฏบิตังิาน และนําผลการประเมนิมาพฒันาและปรบัปรงุการดาํเนินงานใหม้ปีระสทิธภิาพยิEงขึHนเพืEอใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีE
กาํหนดไว ้

8. ค่าตอบแทน 

กรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั Eงยนืจะไดร้บัค่าตอบแทนตามจํานวนทีEทีEประชุมผูถ้อืหุน้อนุมตั ิ
โดยให้คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พจิารณาเสนอค่าตอบแทนกรรมการบรรษทัภบิาลและ 
การพฒันาอย่างยั Eงยนืใหท้ีEประชุมคณะกรรมการธนาคารพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบและนําเสนอต่อทีEประชุมผูถ้อืหุน้เพืEอ
พจิารณาอนุมตัติ่อไป 

9. การทบทวนและปรบัปรงุกฎบตัร 

 คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและการพฒันาอย่างยั EงยนืจะทบทวนกฎบตัรนีHอย่างน้อยปีละ 1 ครั Hง และให้
เสนอแนะการแกไ้ขเปลีEยนแปลงตามทีEเหน็สมควรต่อคณะกรรมการธนาคารเพืEอพจิารณาอนุมตั ิ

 

14. ขอบเขตอาํนาจ หน้าที0 และความรบัผิดชอบของเลขานุการธนาคารฯ (Company Secretary) 

ตามทีEทีEประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั HงทีE �/2566 วนัทีE 26 มกราคม 2566 มมีตอินุมตักิําหนดขอบเขต
อาํนาจหน้าทีEและความรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทั โดยมรีายละเอยีดดงันีH 

1. ปฏบิตัหิน้าทีEด้วยความรบัผดิชอบ ความระมดัระวงั และความซืEอสตัย์สุจรติ รวมทั Hงต้องปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตาม
กฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัของธนาคารฯ ฯ มตคิณะกรรมการธนาคาร ตลอดจนมตทิีEประชมุผูถ้อืหุน้ 

2. ควบคุม และกํากบัดูแลให้ธนาคารฯ ฯดําเนินธุรกิจในภาพรวมให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ์ 
ขอ้กาํหนดของหน่วยงานทีEเกีEยวขอ้ง 

3. จดัทําและเกบ็รกัษาเอกสารสาํคญัของธนาคารฯ ฯ อาท ิหนังสอืรบัรอง บรคิณหส์นธ ิขอ้บงัคบัของธนาคารฯ ฯ 
ทะเบยีนผูถ้อืหุน้ ใบอนุญาตต่าง ๆ หนงัสอืมอบอาํนาจ รวมถงึทะเบยีนกรรมการ หนงัสอืนดัประชมุคณะกรรมการธนาคาร 
เอกสารประกอบการประชุม รายงานการประชุมคณะกรรมการธนาคารและรายงานประจําปีของธนาคารฯ หนังสอืนัด
ประชมุผูถ้อืหุน้ เอกสารประกอบการประชมุ และรายงานการประชมุผูถ้อืหุน้ 

4. เกบ็รกัษารายงานการมสี่วนไดส้่วนเสยีทีEรายงานโดยกรรมการและผูบ้รหิารของธนาคารฯ ตามมาตรา 89/14 
แหง่พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมทั HงทีEมกีารแกไ้ขเพิEมเตมิ) ("พ.ร.บ. หลกัทรพัย"์) และ
จดัสง่สาํเนาการมสีว่นไดส้ว่นเสยีใหป้ระธานกรรมการธนาคารและประธานกรรมการตรวจสอบทราบ ภายใน 7 วนัทาํการ
นับแต่วนัทีEธนาคารฯ ไดร้บัรายงานนั Hน หรอืทนัทกี่อนทีEจะมกีารทํารายการ ใหป้ระธานกรรมการธนาคารหรอืเลขานุการ
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บรษิทัแจง้ใหส้ํานักงานกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์("สํานักงาน ก.ล.ต.") ทราบถงึสถานทีEเกบ็เอกสารรกัษา
รายงานการมสีว่นไดส้ว่นเสยีทีEรายงานโดยกรรมการและผูบ้รหิารของธนาคารฯ ดว้ย 

5. ตดิตามและเกบ็รกัษาสาํเนารายงานการถอืครองหลกัทรพัยข์องกรรมการและผูบ้รหิารของธนาคารฯ ตลอดจน
บุคคลทีEมหีน้าทีEตามมาตรา 59 แห่ง พ.ร.บ. หลกัทรพัยท์ีEไดย้ืEนต่อสํานักงาน ก.ล.ต. และแจง้ใหค้ณะกรรมการธนาคาร 
ผูบ้รหิาร และบุคคลภายในทีEเกีEยวขอ้งระมดัระวงัในการซืHอขายหลกัทรพัยข์องธนาคารฯ ฯ ในระหว่างการพจิารณางบ
การเงนิ เพืEอป้องกนัการซืHอขายหลกัทรพัยโ์ดยใชข้อ้มลูภายใน 

6. จดัอบรมปฐมนิเทศ การส่งเสรมิการพฒันา ตลอดจนให้ขอ้มูลและคําแนะนําทีEจําเป็นต่อการปฏบิตัหิน้าทีEแก่
กรรมการและผูบ้รหิารปัจจบุนัและกรรมการและผูบ้รหิารทีEไดร้บัแต่งตั Hงใหมเ่กีEยวกบัขอ้กฎหมาย ระเบยีบและขอ้บงัคบัต่าง 
ๆ ของธนาคารฯ ทีEกรรมการและผู้บรหิารของธนาคารฯ ต้องทราบและติดตามให้มกีารปฏิบตัิตามอย่างถูกต้องและ
สมํEาเสมอ รวมถงึรายงานการเปลีEยนแปลงในขอ้กาํหนดกฎหมายทีEมนียัสาํคญัแก่กรรมการและผูบ้รหิาร 

7. กํากบัดูแลการเปลีEยนแปลงกรรมการและตรวจสอบคุณสมบตัขิองกรรมการในกรณีมกีารแต่งตั Hงกรรมการใหม่ 
และ/หรอื กรรมการครบวาระตามขอ้กําหนดทีEเกีEยวขอ้ง รวมถงึดแูลใหม้กีารดาํเนินการขอความเหน็ชอบต่อธนาคารแห่ง
ประเทศทย รวมถงึกํากบัดูแลใหม้กีารสอบทานใหก้รรมการธนาคารมคีุณสมบตัคิรบถ้วนตลอดระยะเวลาในการดํารง
ตาํแหน่ง 

8. กํากบัดูแลใหก้ารประชุมผูถ้อืหุน้และการประชุมคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยอืEน ๆของธนาคารฯ ฯ
เป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัของธนาคารฯ ฯ และกฎบตัรของคณะกรรมการแต่ละชุด และขอ้พงึปฏบิตัติ่าง ๆ จดัทํา
บนัทกึรายงานการประชมุ รวมทั Hงตดิตามใหม้กีารปฏบิตัติามมตทิีEประชมุผูถ้อืหุน้และทีEประชมุคณะกรรมการธนาคาร 

9. ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศให้ครบถ้วนตามระเบียบ กฎหมาย และข้อกําหนดของ
หน่วยงานกาํกบัดแูลทีEเกีEยวขอ้ง 

10. ดูแลและประสานงานกบัหน่วยงานทีEเกีEยวขอ้งใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูทีEเกีEยวกบัการดําเนินการของธนาคารฯ ฯ 
แก่ผูถ้อืหุน้และผูล้งทนุผา่นการจดัทาํรายงานประจาํปี และ/หรอืแบบแสดงรายการขอ้มลู และ/หรอืรายงานการพฒันาอยา่ง
ยั Eงยนื หรอืชอ่งทางสืEอสารอืEน ๆ ของธนาคารฯ ฯ 

11. ติดต่อและสืEอสารกบัผู้ถือหุ้นทั Eวไปให้ได้รบัทราบสทิธติ่าง ๆ ของผู้ถือหุ้นและข่าวสารของธนาคารฯ ฯ เป็น
สืEอกลางระหวา่งผูถ้อืหุน้ คณะกรรมการ และผูบ้รหิาร ทาํหน้าทีEเป็นผูป้ระสานงาน (Contact Person) 

12. ดาํเนินการอืEน ๆ ตามทีEคณะกรรมการธนาคารมอบหมายหรอืตามทีEกฎหมายหรอืประกาศทีEเกีEยวขอ้งกาํหนด 

13. จดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการธนาคาร และรายงานผลการประเมนิต่อคณะกรรมการ
ธนาคาร 

14. ส่งเสรมิความรูค้วามเขา้ใจเกีEยวกบัการกํากบัดูแลกจิการ ใหข้อ้มลู และผลกัดนัคณะกรรมการธนาคารใหม้กีาร
จดัทาํนโยบาย และมกีารปฏบิตัติามแนวทางการกาํกบัดแูลกจิการทีEด ี(Good Corporate Governance) และมกีารทบทวน
อยูเ่สมอ รวมทั Hงใหม้กีารตรวจสอบผลการปฏบิตัติามขอ้กาํหนดของหลกัการดงักลา่ว 

 


